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INFORMACE PRO SPOTREBITELE

INFORMACE TRVALE PRISTUPNE SPOTREBITELI DLE § 92 ZAKONA €. 257/2016 SB., 0 SPOTREBITELSKEM UVERU

UniCredit Leasing CZ, a.s. (,,UCL"), je jako subjekt podléhajici dohledu Ceské narodni banky drZitelem opravnéni k &innosti nebankovniho
poskytovatele spotrebitelského Gvéru. Tuto skutecnost je mozné oveérit nahlédnutim do seznamu requlovanych a redistrovanych subjektd
finanéniho trhu vedeného Ceskou narodni bankou na adrese http://www.cnb.cz/cs/dohled financni_trh/seznamy/jerrs.html.

Kontaktni informace https://www.unicreditleasing.cz/kontakty/
UniCredit Leasing CZ a.s.

Sidlo: BB Centrum — Budova Filadelfie

Adresa: Zeletavska 1525/1, 140 00 Praha 4 — Michle

E-mail: info@unicreditleasing.cz

Infolinka: +420 844 113 355

ICO: 158 86 492

zapsana v OR vedeném Méstskym soudem v Praze, sp. zn.: B 546

SPOTREBITEL MA PRAVO MIMOSOUDNE RESIT SPOR U NASLEDUJICICH INSTITUCI:
Financni arbitr, sidlem Legerova 1581/69, 110 00 Praha; www.finarbitr.cz (pro spory v oblasti spotfebitelskych Gvérd)

Ceska obchodnf inspekce, sidlem Stépanska 567/15, 120 00 Praha; www.coi.cz (pro ostatni spory)

POSKYTOVANI RADY
Pfi financovani spotiebiteld neni poskytovana rada podle § 85 odst. 1, zakona ¢. 257/2016 Sb.

POPIS ZAKLADNICH VLASTNOSTI SPOTREBITELSKEHO UVERU

Jedna se o G¢elovy spotrebitelsky Gvér na financovani nakupu predmeétu financovani. Spotrebitelsky Gvér je vazany na dodani konkrétniho
predmétu financovani.

OBECNE INFORMACE O PROCESU POSKYTOVANI SPOTREBITELSKEHO UVERU
PROCES POSKYTOVANI SPOTREBITELSKEHO UVERU
1. Nabidka financovani

Spotrebitel si vybira dodavatele a pfredmét financovani sam a spolecné sjednavaji technické parametry, platebni a dodaci podminky,
servisni podminky k predmétu financovani apod. Zprostfedkovatel Gvéru vypracuje nabidku na financovani v systému UCL dle pozadavkd
spotrebitele a moZnosti UCL. Zprostfedkovatel nabizi spotfebiteli sou¢asné s nabidkou financovani i nabidku pojistnych produktd.

2. Zadost o financovani

. v

Za Geelem fadného vyhodnoceni Zadosti o financovani spotiebitel vypliiuje formulaF Zadost o financovani, ktery obsahuje nezbytné
Gdaje k uzavreni Gveérové smlouvy.

3. Provéreni spotiebitele

V ramci procesu Know Your Customer dochazi k provéreni spotfebitele z pohledu Anti-Money Laundering (zakonna pravidla a postupy za
Gcelem ochrany proti legalizaci vynos0 z trestné ¢innosti a financovani terorismu). Provéreni probiha automaticky v internich a externich
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zdrojich/systémech v souladu se zakonnymi povinnostmi a internimi pravidly UCL. Vysledek a datum provéfeni je zaznamenan
v systémech UCL.

sz

4. Schvaleni Zadosti o financovani

Urceny pracovnik UCL je povinen provéfit schopnost spotiebitele (Zadatele/spoluzZadatele) splacet Gvér, zejména pomoci nize uvedenych
dokladu:

« podepsana Zadost o financovani (,Zadost"):

vyplnény dotaznik s Gdaji o pfijmech;

« 1 doklad totoznosti — obcansky prikaz nebo cestovni pas (pro cizince: povoleni k dlouhodobému, pfechodnému nebo trvalému
pobytu);

« (fedné ovérena plna moc a obcansky prikaz nebo cestovni pas osoby zastupujici fyzickou osobu na zakladé plné moci.

Zaméstnanec:

potvrzeni o vysi prijmu vystavené zaméstnavatelem za posledni 3 mésice, bezprostiedné predchazejici zadosti o financovani (na
prislusném formulari UCL),

anebo
kompletni vypisy z béZného bankovniho G¢tu spotiebitele za posledni tfi mésice
anebo

vyplatni pasky za posledni tfi ukoncené mésice.

Osoba samostatné vydélecné ¢inna:

dariové pfiznani z pfijmu za posledni G¢etni obdobi + vypisy z podnikatelského G¢tu za posledni 3 mésice (DPFO musi byt potvrzené =
s razitkem financ¢niho Gradu nebo s potvrzenim elektronického podani na financni Gfad nebo s podacim listkem nebo s dokladem
o0 Ohradé dané);

v pfipadé, Ze spotiebitel vede podvojné Gcetnictvi, také Gcetni vykazy s razitkem / podpisem spotfebitele nebo dafového poradce,

. ov

a to za posledni Géetni obdobi.

Osoba, ktera neni vydélecné cinna:

potvrzeni o vySi a druhu pobiraného ddchodu.

Pokud je na Zadosti uveden spoluzadatel, ktery nasledné pfistupuje k finanénimu zavazku spottebitele, vztahuji se na néj vjée uvedené
podminky obdobné.

Pri posuzovani Gvéruschopnosti jsou standardné zohledriovany vyhradné piijmy Zadatele o financovani. Pfijmy jiné osoby mohou
byt zohlednény pouze v pfipadé, Ze tato osoba vystupuje v Zadosti o Gvér jako spoluzadatel. Deklarované prijmy jsou ovéfovany vidy
manualnim zplsobem.

Dluhové zatiZeni (zavazky) deklaruje Zadatel, pfipadné spoluZadatel, v dotazniku k Zadosti o financovani. Tyto Udaje jsou nasledné
ovérovany prostrednictvim Gvérovych redistrd NRKI/BRKI, a to samostatné u Zadatele i u spoluZadatele.

5. Predsmluvni informace

Pred uzavienim smlouvy o spotfebitelském Gvéru jsou spotrebiteli poskytovany predsmluvni informace, a to v listinné nebo elektronické
podobé. Tyto informace jsou spotrebiteli aktivné vysvétlovany, zejména pokud jde o hlavni parametry Gvéru (vySe a doba trvani, Grokova
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sazba, RPSN, celkova ¢astka splatna spotiebitelem), vysi splatek, ddsledky prodleni a moznosti pred¢asného splacent.



6. Uzavieni smlouvy

Po schvaleni Zadosti je spotfebitel vyzvan k podpisu smlouvy a zajidténi financovant.

Pozadované zajisténi

UCL pozaduje zajisténi spotrebitelského Gvéru ve formé@ zajistovaciho prevodu vlastnického prava k financovanému predmétu
s odloZenou Géinnosti. Proto kromé Smlouvy o spotrebitelském Gvéru je mezi UCL a spotfebitelem uzavirana smlouva o zajistovacim
prevodu vlastnického prava k financovanému zboZi s odloZenou G&innosti, kdy je prevod vlastnického prava k financovanému zbozi ve

prospéch UCL vazan na splnéni tzv. odkladacich podminek, jednou z téchto podminek je prodleni spotfebitele s plnénim svych zavazkl
ze smlouvy o spotiebitelském Gvéru.

7. Predani predmétu / Cerpani Gvéru

Po uzavreni/podpisu smlouvy dochazi k predani predmeétu na zakladé Prejimaciho protokolu, ve kterém spotiebitel vyzyva UCL k Cerpani
Gvéru. Prejimaci protokol je podepsany bud v listinné podobé, nebo biometricky na tabletu, v pfipadé elektronické formy spotrebitel
obdrZi podepsanou dokumentaci e-mailem. Nasledné dochazi k Cerpani Gvéru formou Ghrady vySe financované hodnoty predmétu
dodavateli. Po Cerpani Gvéru UCL aktivuje smlouvu a spotiebiteli je e-mailem zaslan splatkovy kalendar. Spotrebitelsky Gvér je UCL
poskytnut spotrebiteli bezhotovostnim prevodem z G¢tu UCL pfimo na Get Dodavatele, a to vzdy na zakladé Vyzvy (dale také jako
L,Uv8r*). Ve Vyzvé bude uvedeno &slo G¢tu Dodavatele a vyie Eastky, ktera ma byt na G¢et Dodavatele z G¢tu UCL pievedena. PFilohou

. v

této Wzvy budou doklady prokazujici dohodnuty GEel poskytnutého Uvéru, napt. kopie faktury a pFejimaci protokol.
SpotFebitel je opravnén vyzvat UCL k Eerpani Ovéru v den, kdy prokaZe splnéni podminek cerpani Ovéru:

« podpis Smlouvy o spotiebitelském Gveéru;

« predani spotiebitelem podepsaného predavaciho protokolu UCL, neni-li dohodnuto jinak;

« predloZeni a doloZeni zajistovacich instrumentd ze strany spotrebitele poZadovanych UCL k zajisténi Smlouvy o spottebitelském Gvéru
a ve Smlouvé o spotiebitelském Gvéru konkrétné uvedenych.

v

Spottebitel je povinen Eerpat Uvér najednou a je povinen pouZit poskytnuté Gvérové prostiedky vyluené k Géelu uvedenému ve Smlouvé
0 spotrebitelském Gvéru, nedojde-li s UCL k jiné dohodeé.

DOBA TRVANI SPOTREBITELSKEHO UVERU

6—84 mésicl

UROKOVA SAZBA

PouZita je pevna Grokova sazba, stejna po celou dobu splaceni Gvéru.

REPREZENTATIVNI PRIKLAD FINANCOVANI

v vz

Porizovaci cena vozu v¢. DPH: 1 319 700,00 K¢, ¢ast pofizovaci ceny hrazena klientem (30 % z porizovaci ceny): 395 910,00 K¢, vyse
Gvéru: 923 790,00 K¢, délka Gvéru 48 meésicl, 1.—48. mésicni splatka véetné pojistného (POV+HAV): 23 351,53 K¢ (z toho HAV* 1 980 K¢,
POV** 335 K¢), 1.—48. mésicni splatka bez pojistného: 21 036,53 K&, smluvni poplatek: 0 K¢, pevna vypdjcni Grokova sazba: 4,43 % p. a,
RPSN s HAV: 9,4 %, celkova ¢astka splatna spotrebitelem: 1 104 793,44 K¢ (celkova ¢astka splatna spotfebitelem zahrnuje splatky
jistiny, Groku, smluvni poplatek, HAV), resp. 1 120 873,44 K¢ v¢. POV.

* HAV = havarijni pojisténi
** POV = pojisténi odpovédnosti z provozu motorového vozidla, tj. povinné ruceni

Sazby za pojisténi jsou kalkulované jako primérné sazby, které se mohou lisit dle jednotlivého zakaznika. Tato nabidka je pouze indikativni,
neni navrhem na uzavreni smlouvy, a nelze z ni proto dovozovat povinnost UCL uskutecnit jakékoliv transakce.

Rocni procentni sazba naklad (RPSN)

« Jedna se o celkové naklady Gvéru vyjadiené jako roéni procento celkové vyse Gvéru. UCelem RPSN je pomoci Vam porovnat r0zné
nabidky.

« Nejsou-li naklady na tyto sluzby véfiteli znamy, nejsou zahrnuty v RPSN.



POVINNE DOPLNKOVE SLUZBY

Pojisténi Uvéru — ne
Havarijni pojisténi — ano, pricemz havarijni pojisténi mize byt zajisténé UCL (bude zahrnuto ve splatkach), nebo lze spotfebitelem
sjednat individualné s naslednou vinkulaci pojistného plnéni ve prospéch UCL.

Povinnost zaplatit naklady na ovéfeni dokumentu — ano, pokud bude tieba néktery dokument souvisejici s poskytnutim Ovéru GFedné
overit (napfiklad plnd moc v piipadé zastoupeni spotiebitele).

SPLACENI SPOTREBITELSKEHO UVERU

Spotiebitel se zavazuje splacet poskytnuty Uvér ve splatkach stanovenych ve Smlouvé o spotfebitelském Gvéru a Splatkovém
planu na Gcet UCL a zaplatit UCL Smluvni poplatek a administrativni poplatky. Splatky jsou splatkami na celkovou ¢astku splatnou
spotiebitelem.

Splaceni spotrebitelského Gvéru lze sjednat v méné CZK a EUR, pficemz spotrebitel bude informovan a poucen, Ze si je plné védom
vSech rizik vyplyvajicich z financovani v méné EUR a tato rizika prijima; zejména rizika toho, Ze ména poskytovaného financovani je
odliSna od mény uZivané ve staté spotrebitele a miZe byt odliSna od mény, ve které spotiebitel inkasuje své prijmy. Zvolenim odlisné
mény financovani se spottebitel vystavuje riziku pohybu sménného kurzu, v disledku ¢ehoZ mdze dojit k podstatnému navyseni
dluzné castky. Spotrebitel bude dale poucen o mozné situaci, Ze nemusi mit v budoucnu k dispozici dostatek volnych prostredkd
v méné EUR ke splaceni poskytnutého financovani a Ze pripadné bude muset sménit své disponibilni prostfedky do mény EUR k jeho
splaceni ¢i jingm zpOsobem zajistit jeho splaceni v méné EUR.

Prvni Splatka Gvéru je splatna prvni kalendaini mésic, ktery nasleduje po mésici, ve kterém doslo k ¢erpani Uvéru spotfebitelem.

Uroky se potitaji z vie zGstatku Ovéru a spotiebitel je povinen tyto Groky zaplatit UCL jako sou€ast Splatky Gvéru. Spotrebitel je
povinen platit Splatky Gvéru a ostatni platby stanovené ve Splatkovém planu vcas a v plné vysi ke dni splatnosti. Zaplacenim se
rozumi pripsani pfislusné platby na G¢et UCL.

PocCet Splatek Gvéru, jejich vSe a periodicita splaceni je stanovena ve Smlouvé o spotrebitelském Gvéru a ve Splatkovém planu.
Podkladem pro v¢asné placeni splatek jistiny Gvéru a Ghrady Grokd, pripadné i ostatnich plateb, jsou Smlouva a Splatkovy plan.

Zakladni Gdaje o splaceni Gvéru: Pokud neni uvedeno jinak, je spotrebitel povinen poukazovat Splatky Gvéru a ostatni platby spojené
se Smlouvou o spotrebitelském Gvéru s uvedenim cisla Smlouvy o spotfebitelském Gvéru jako variabilni symbol, konstantni symbol
0308, v definované méné bez vyloh pro UCL na Gcet vedeny UCL uvedeny ve Splatkovém planu, resp. v Zakladnich Gdajich o splaceni
Gveéru.

SPOTREBITEL MA PRAVO ODSTOUPIT OD SMLOUVY O SPOTREBITELSKEM UVERU

zv -

Ve lh0té 14 kalendafnich dnd ode dne uzavreni Smlouvy o spotfebitelském Gvéru nebo ve Lhité k odstoupeni od kupni smlouvy, jiZ
spotrebitel uzavrel s Dodavatelem predmétu financovaného spotrebitelskym Gvérem, je-li tato Lhita delSi.

PODMINKY PREDCASNEHO SPLACENI SPOTREBITELSKEHO UVERU

Spotrebitel ma pravo splatit spotrebitelsky Gvér predcasné, a to kdykoliv, zcela nebo z¢asti.

Spotiebitel, kterj zamy&li provést predeasné splacent Uvéru, doru¢ véfiteli pisemnou Zadost, ve které uvede poZadovany termin
pfedfasného splaceni Uvéru, a to alespori 14 dnd pfed timto datem. Tato lhOta umoZfiuje véfiteli zajistit Fadné technické
a administrativni zpracovani predcasné splatky a soucasné spotiebiteli v dostatecném predstihu poskytnout informace o zpUsobu
jejiho provedeni a o pripadnych nakladech s ni spojenych.

UCL ma v pripadé pred¢asného splaceni narok na nahradu nakladid. Spotrebitel je povinen zaplatit UCL poplatek za pfedcasné splaceni
ve vysi stanovené v Sazebniku poplatkd UCL, ktery vSak neprevysi sazbu stanovenou Zakonem o spotrebitelském Gveéru.

UCL je povinna mu piedéasné splaceni umoZnit a spotfebitel ma narok na pomérné snizenT plateb souvisejicich s Uvérem o &astku
dle Zakona o spotiebitelském Gvéru.

MOZNE DUSLEDKY NEDODRZEN{ ZAVAZKU SOUVISEJICi SE SMLOUVOU O SPOTREBITELSKEM UVERU

Pri prodleni spotrebitele s placenim jedné ze Splatek Gvéru po dobu delSi neZ tfi mésice nebo dvou a vice splatek Spotrebitelského
Gvéru, pri prodleni spotiebitele a pokud spotrebitel nesjedna napravu ani ve Lhdteé tficeti (30) dnd ode dne vyzvy UCL, je UCL opravnéna
od Smlouvy odstoupit a spotfebitel je povinen vratit UCL poskytnuté Ovérové prostfedky véetné vSech Grok( a zaplatit smluvni
poplatek a administrativni poplatky a smluvni pokuty a uhradit UCL i naklady spojené s vymahanim pohledavky vzniklé porusenim
Smlouwy, a to jak vlastni naklady UCL, tak i pfipadné naklady vynaloZzené UCL na ¢innost tfetich osab, tj. inkasni agentury nebo jiného

P

zmocneénce, ktery zajistuje inkaso dluzné ¢astky nebo odebrani predmétu financovani.



« V pfipadé@ prodleni spotiebitele s plnénim jakékoliv penéZni povinnosti dle Smlouvy je spotfebitel povinen zaplatit UCL vedle Grokd
(ve vysi Zapljcni Grokové sazby) také Grok z prodleni z dluZzné ¢astky v aktualni vysi stanovené pravnim predpisem upravujicim
Groky z prodleni a smluvni pokutu ve vysi 0,1 % z dluZné Castky za kaZdy den prodleni s jednotlivou platbou, pficemZ souhrn viech
uplatnénych smluvnich pokut nesmi presahnout soucin ¢isla 0,5 a celkové vySe spotrebitelského Gvéru, nejvyse vsak 200 000 KE.
UCL ma soucasné narok na Ghradu G€elné vynaloZenych nakladd, které mu vznikly v souvislosti s prodlenim spotfebitele. UCL je pfi

prodleni spotfebitele dale opravnén spotiebitelsky Gvér predcasné zesplatnit nebo od smlouvy odstoupit.

« Pred takovym jednanim vsak UCL spotrebitele vyzve k uhrazeni dluzné ¢astky a poskytne mu primeérenou Lhitu k Ghradé. V piipadg,
Ze nedojde k Ghradé dluzné ¢astky, mdZe byt realizovano sjednané zajisténi (odebrani financovaného vozidla s ohledem na zajistovaci
prevod vlastnického prava s odloZenou Gcinnosti) a dluh vaci spotrebiteli mdZe byt vymahan pravni cestou, pricemz spotrebitel bude
v takovém pripadé povinen hradit i s tim souvisejici naklady UCL (napf. na vyuZiti inkasni agentury anebo pravniho zastoupeni).

« 7a kaZdou zaslanou upominku je povinen spotfebitel zaplatit UCL administrativni poplatek ve vysi uréené v Sazebniku poplatkd
zvefejnéném na https://www.unicreditleasing.cz/cs/0-nas/Sazebnik-poplatku.

INTERNi MECHANISMUS VYRIZOVANI STIZNOSTi/REKLAMACi SPOTREBITELU

« V pripadé nespokojenosti spotfebitele s postupem UCL pfi poskytovani spotrebitelského Gvéru ma dotceny spotrebitel pravo na
podani stiznosti/reklamace. Spotrebitel mdzZe uplatnit reklamaci/stiznost nasledujicimi zplsoby:

a) osobné na kterémkoliv obchodnim misté UCL, kdy pracovnik pobocky sepiSe se spotfebitelem pisemny zdznam o reklamaci/
stiznosti a zaSle jej k dalSimu Setfeni na prislusny Gtvar UCL;

b) e-mailem pfimo na adrese: info@unicreditleasing.cz;

) pres webovy formular www.unicreditleasind.cz v sekci Kontakty — kontaktni formular;

d) koresponden¢né na adrese:

UniCredit Leasing CZ, a.s.

Sprava smluv

Zeletavska 1525/1, 140 10 Praha 4 — Michle

Ceska republika

« Pro fadné vyrizeni stiznosti/reklamace je nezbytné, aby stiznost/reklamace spotiebitele obsahovala jeho osobni Gdaje (alespon

v rozsahu jméno, prijmeni, datum narozeni / rodné Cislo), kontaktni Gdaje (e-mailovou adresu, telefonni ¢islo nebo adresu pro
dorucovani) a predmeét stiznosti/reklamace s pokud moZno podrobnym popisem reklamované sluzby, produktu nebo jednani UCL.

« Lh{ta pro vyfizeni reklamace/stiznosti ¢ini maximalné 30 kalendainich dn0 od data prijeti podani UCL.

« Pokud neni mozné reklamaci/stiznost uzavfit v uvedené Lhté, miZe byt hita prodlouZena nejdéle na 60 dnd ode dne obdrzeni
reklamace/stiZznosti, pficemz musi byt spotiebitel informovan o aktualnim stavu feSeni, divodech prodleni a o predpokladané
konecné Lhité k vyrizent.

.....

na https://www.unicreditleasing.cz/documents/12544319/Reklamacni-rad.
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