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Vazeni najemci,

dékujeme, Ze jste se rozhodli vyuZit sluZeb nasi spolecnosti. Vracenim vozidla dojde k ukonceni smlouvy
o pronajmu vozidla. Hlavnim cilem této prirucky je seznamit Vas s akceptovatelnym a neakceptovatelnym
poSkozenim vozidla a tim minimalizovat dodatecné naklady s tim spojené.

OBJEDNANI VRACENIi VOZIDLA

Vraceni vozidla lze objednat na webové strance www.unicreditleasing.cz/vracenivozu nebo na telefonnim Cisle
+420 725 705 705.

DOlezité upozornéni:

Dodrzujte prosim naplanovany termin vraceni vozidla. V pfipadg, Ze jste si sjednali vraceni vozidla mimo nase
logistické centrum a nedorazite do 30 minut od pdvodné sjednaného terminu, bude Vam G¢tovan marny vyjezd
dle platného sazebniku.

ZAJEM 0 KOUPI VOZIDLA

Jste-li s vozidlem spokojeni a mate zajem o odkoupeni vozidla, prosim uvedte to inspekéni spolecnosti pfi vraceni
vozidla a uvedte kontakt na Vas v pfedavacim protokolu. Nasledné se s Vami spojime a sdélime Vam prodejni
cenu vozu.

VRACENI VOZIDLA

Plati, Ze to, co jste k novému vozu dostali, musite téz vratit.

To zahrnuje mimo jiné:

e kompletni sady klicd, véetné hlavniho klice a nahradnich klicQ,

e doklady nutné k provozovani vozidla na pozemnich komunikacich (osvédceni o registraci vozidla, doklad
0 Uzavreni tzv. povinného ruceni, druhy dil dalni¢ni znamky apod.),

e v3echny originalni dokumenty jako navod k obsluze vozu, radia, pfisluSenstvi apod.,

e vyplnénou servisni knizku se zaznamy o provedeni servisni kontroly, pokud jiZ vozidlo neni vybaveno systémem
tzv. elektronické servisni knizky,

e kodovaci karty radia,

e karty SD, disky CD nebo DVD satelitni navidace (z ddvodu bezpecnosti odstrarite uloZzena mista, napfiklad svou
domaci adresu),

e vSechna odnimatelna zvukova zarizeni (napfiklad odnimatelny panel radia),



e veskera mimoradna vybava, ktera k vozidlu neni pevné pfipojena (tazna zafizeni, externi navidace apod.),

e veskerou povinnou vybavu dodavanou s vozidlem (zvedak, kli¢ na kola, vystrazny trojohelnik, [ekarnicka apod.),

e ve voze musi byt rezervni kolo a musi spliiovat poZadavky pravnich predpis(, pokud je vozidlo vybaveno ,sadou
pro opravu pneumatik®, musi byt ve funkénim stavu (tésnici hmota a 12V kompresar),

e nastavec k povolovani pojistnych Sroub0 kol, je-li jimi vozidlo vybaveno,

e originalni kryty kol,

e druhou sadu sezonnich pneumatik (pokud je smluvné ujednano jeji dodani), pfipadné doklad o likvidaci starych
sjetych pneumatik. V pfipadé, Ze druhou sadu sezonnich pneumatik nevratite pfimo s vozidlem, budou Vam
G¢tovany naklady na jejich vyzvednuti dle platného ceniku.

Odstrante vSechny osobni véci jako napfiklad: hudebni CD, automapy, slunecni bryle, tankovaci karty, nabijecky atd.

Nezapomerite zkontrolovat vSechny Glozné prostory ve vozidle. Po prevzeti vozidla ne vZdy jsme
schopni vratit osobni véci ponechané ve vozidle.

Aby bylo moZné zajistit kvalitni pfevzeti vozidla, je potfeba dodrzZet tyto zasady:

e vozidlo je Cisté a suché, bez namrazy nebo snéhu,

e na vozidle nejsou Zadné polepy,

e vozidlo je zpUsobilé k provozu na pozemnich komunikacich,

e v pripade, Ze je vozidlo predavano mimo nase logistické centrum, je potfeba zajistit, aby bylo prfedano na
dobre dostupném a osvétleném misté. Inspekcni spolecnost tak bude moci provést kvalitni prebirku vozidla
s vyznacenim vSech pripadnych poskozeni.

Nelze-li zajistit vySe uvedené, vyhrazujeme si pravo na provedeni tzv. doprohlidky vozidla. Tato doprohlidka je
zpoplatnéna dle platného sazebniku.

OPOTREBENI VOZIDLA

Proctéte si prosim tuto piirucku a ziskate tak predstavu o minimalnich ocekavanych standardech vraceni
vozidla. Posouzeni béZného opotfebeni je obecné zavislé na staii a poctu ujetych kilometrd kontrolovaného
vozidla. Néktera poskozeni vsak nejsou pfijatelna, bez ohledu na stafi a pocet ujetych kilometrd. Po provedeni
kontroly Vam inspek¢ni spolecnost vypracuje zpravu o stavu vozidla, ktera identifikuje akceptovatelnou

i neakceptovatelnou Skodu na vozidle. Tato zprava podrobné popiSe zp(sob oprav a prislusné naklady
neakceptovatelného poskozent.

v/ BEZNE (AKCEPTOVATELNE) OPOTREBENI VOZIDLA
Vznika pfi béZzném uZivani vozidla predepsanym zpdsobem podle instrukci vyrobce. Celkovy stav vozidla
odpovida jeho stari a poctu ujetych kilometrd. Vozidlo ma poSkozeni, které vznika pfi béZném uZivani vozidla.
Akceptovatelna poSkozeni tak nemaji vyrazny vliv na trzni cenu vozidla.

Akceptovatelna poSkozeni jsou napft. drobné ryhy v laku, které lze rozlestit, rovnomeérné sjeté pneumatiky,
které maji vzorek vys3i, nez je minimum dané vyhlaskou, vybledly lak.

Akceptovatelné poskozeni je nize na fotografiich oramovano zelené.



X NADMERNE (NEAKCEPTOVATELNE) POSKOZENI VOZIDLA
Celkovy stav vozidla neodpovida jeho stafi a poctu ujetych kilometrd. PoSkozeni vozu ma vyznamny vliv
na jeho trzni cenu. Neakceptovatelné poskozeni vozu ¢asto vznika v disledku pdsabeni ciziho télesa na
poskozovany material. Vznikaji tak napt. promackliny nebo boule v karoserii, hluboké vrypy, roztrzené
pneumatiky nebo poskozené rafky kol apod.

Regenim pro snizeni dopadu nadmérného po3kozeni vozu je v€asné nahladeni pojistné udalosti a odborné
provedena oprava poskozeni v autorizovanych servisnich strediscich. Seznam spolupracujicich servis(
naleznete v Driversetu a na nasich internetovych strankach. Ddlezita je té7 odborna demontaz doplikd, které
nejsou predmétem smlouvy.

Neakceptovatelné poskozeni je nize na fotodrafiich oramovano Cervené.

PREVENTIVNiI PROHLIDKA

Pokud si nejste jisti, zda je vozidlo pfed vracenim nutné opravit, objednejte se na preventivni prohlidku. Inspekéni
spolecnost Vam viz prohlédne a identifikuje neakceptovatelna poskozeni na vozidle.

Budete tak moci s dostate¢nym predstihem nechat opravit vSechna poskozeni, ktera by po vraceni vozu byla
fakturovana jako neakceptovatelna k Vasi tizi.

Sluzba preventivni prohlidka je zpoplatnéna dle platného sazebniku.

DUlezité upozornént:

Pokud pred vracenim dojde k pojistné udalosti na vozidle, je najemce povinen tuto pojistnou udalost v co nejkratsi
dobé nahlasit a vozidlo nechat opravit v autorizovaném servisu. Teprve nasledné vozidlo vratit. Pokud je vraceno
poSkozené vozidlo, jsou tato poSkozeni posouzena jako neakceptovatelna, prestoZe jsou na tato poskozeni
nahlaseny pojistné udalosti.



POPIS POSKOZENIi VOZIDLA
EXTERIER

1) LAKOVANE PLOCHY

SKRABANCE NA ZAKLADOVOU VRSTVU LAKU

UniCredit Fleet Management, s.r.o., (dale jen UCFM) akceptuje maximalni délku poSkozeni do 25 mm, poskrabani
nesmi byt aZz do zakladniho materialu, maximalné 5 poskozeni/dil.




SKRABANCE V KRYCIM LAKU

UCFM akceptuje maximalni délku poskozeni do 85 mm, Skrabance nesmi byt aZ na zakladovou vrstvu laku, musi

byt zcela odstranitelné leSténim.

POSKOZENI OD ODLETUJICIHO KAMENI

UCFM akceptuje maximalni prdmeér poskozené ¢asti do 5 mm, maximalné 5 samostatnych poskozeni laku na
kruhovou plochu o primeéru 25 mm.

NEODBORNE PROVEDENA OPRAVA LAKU

Neni akceptovatelna Zadna, zjevna a viditelna oprava laku, at mistni, nebo plosna.




POSKOZENI HRAN DILU KAROSERIE (NAPR. DVERI)

UCFM akceptuje poskozeni laku hrany dild karoserie maximalné na zakladovou vrstvu laku, které nesmi obsahovat

znamky koroze nebo deformace hrany.

KOROZE

U vozidel, ktera jsou starsi nez 5 let, akceptujeme v mistech poskozeni laku drobnou povrchovou korozi. Hloubkova

koroze nebo separace laku zpUsobena korozi jsou nepiipustné.




2) SKLA VOZIDLA

CELNI SKLO

Naruseni sklenéné vrstvy (Stépy) / Abrazivni poskozeni napf. od odlet. kameni
Nesmi obsahovat jakékoliv poskozent, které naruSuje sklenénou vrstvu. Maximalni hustota abrazivniho poSkozeni
je 10 bodl na kruhovou plochu o prdméru 25 mm.

BOCNI SKLA

Skrabance / ochranné a sluneéni félie
Prijatelné jsou pouze Skrabance vzniklé od zavirani okna, tzn. pravidelné, ve svislém sméru. Na oknech sméji byt
jen homologované folie s viditelnym atestem, v souladu s platnymi predpisy. Folie nesméji byt jakkoliv poSkozené.

10



3) SVETLA

PREDNI, ZADNI A MLHOVE SVETLOMETY, BOCNI BLIKACE

Skrabance, vrypy, praskliny a poskozeni od odletujiciho kameni skla / polykarbonatového krytu predniho
svétlometu / mlhového svétlometu

UCFM akceptuje Skrabance bez vlivu na funkénost a esteticky vjem, bez jakychkoliv prasklin, maximalni hustota
abrazivniho poskozeni je 10 bodd na kruhovou plochu o priméru 25 mm.

4) PLASTOVE DiLY

PLASTOVE CASTI EXTERIERU, NAPR. NARAZNIKY, SPOILERY NARAZNIKU,

KLIKY, ZRCATKA, LISTY DVERI AJ., KTERE NEJSOU LAKOVANE

Skrabance, vrypy, praskliny

Pfijatelna maximalni délka krabance je 85 mm. Skrabance sméji byt pouze viditelné, nesmf dojit ani k lokalnimu
ztenceni ani deformaci dilu. Vryp je akceptovany pouze na spodnich ¢astech naraznikd a ochrannych listach.
Maximalni délka vrypu je 25 mm, bez prasklin.

11



vesr o

Praskliny, deformace, chybéjici dily
Plastové dily musi byt bez prasklin a deformaci. Nesmi chybét zadné dily vybavy karoserie, jako jsou zaslepky,

miizky naraznikQ, ¢asti klik, kryty zrcatek, prut antény, zamky aj.

5) KAROSERIE

DEFORMACE

UCFM akceptuje pouze deformace o maximalnim prdmeéru 25 mm, bez poskozeni laku a inicializace koroze,
v maximalnim poctu 2/dil.

12



ZNECISTENI

Vozidlo se vraci umyté, tak aby bylo mozné zjistit veSkera poSkozeni vnéjSich ¢asti vozidla.

6) KOLA A PNEUMATIKY

OPOTREBENI PNEUMATIK

Pneumatiky musi mit po celém obvodu minimalni hloubku vzorku v souladu s platnymi predpisy, ktera ¢ini 1,6
mm. Zimni pneumatiky musi mit minimalné 4,0 mm. V pfipadé, Ze si zakaznik objedna prevzeti vozu inspekcni
spolecnosti mimo lodgistické centrum UniCredit Group (Praha, Brno, Bratislava) a stav pneumatik nebude v souladu
s platnymi predpisy, probéhne doprava vozu do logistického centra na odtahovém vozidle asisten¢ni sluzby na

naklady zakaznika.

POSKOZENI PNEUMATIK

Maximalni pripustné poskozeni pneumatiky je lokalni poSkozeni béhounu zpdsobené napiiklad jizdou po ostrém
kameni, maximalné v3ak do hloubky vzorku. Pneumatiky musi byt bez jakéhokoli poskozeni boku a nesméji mit
boule.

13



SKRABANCE A DEFORMACE OCELOVYCH DISKU KOL

Maximalni délka Skrabance je 25 mm. Akceptovatelna je nestalost barevného odstinu ocelovych kol a/nebo
lokalni povrchova koroze v oblasti Sroub0 a stfedu kola. Disky bez jakychkoliv deformaci a stop po kontaktu

s obrubnikem.

10!

DISKY KOL Z LEHKYCH SLITIN

Skrabance na zakladni vrstvu a deformace disku z lehkych slitin
Maximalni délka Skrabance je 25 mm. Disky bez jakychkoliv deformaci a stop po kontaktu s obrubnikem nebo

vrypl do zakladni vrstvy materialu disku.

14



KRYTY KOL

Skrabance, deformace a praskliny nebo zcela chybéjici kryt
Skrabance na krytech kol jsou akceptovatelné v jakémkoli rozsahu. Kryty kol nesmi byt prasklé ani deformované.
Pokud byly soucasti vozidla pfi jeho koupi, pak nesmi Zadny kryt kola chybét, kryty kol musi byt originalni a patfici

ke konkrétnimu vozidlu.

NAHRADNI KOLO

Nekompletni, opotiebena pneumatika
Nahradni kolo musi byt fadné pfipevnéno, bez poskozeni rafku ani pneumatiky, s minimalni hloubkou dezénu
1,6 mm a musi byt soucasti vozidla hever a kli¢ na povoleni kola.

15



INTERIER

1) CALOUNENI

SEDADLA

Caloun&ni sedadel bez pogkozeni, jakychkoli prasklin, propalenych mist & prodfent, v pvodnim barevném
odstinu bez flekd. Sedadla fidice a spolujezdce mohou mit na vnéjsich prednich ¢astech opéradel povrchoveé stopy
opotrebent, které nenarusuji celistvost zakladniho materialu potahu.

STROP A SLOUPKY

Maximalni délka poSkozeni ¢i deformace stropniho ¢alounéni je 25 mm, maximalni pocet na celé calounéni
stropu jsou 2 deformace. Deformace nesmi byt hluboka, maximalni &itka deformace je 5 mm. Calounéni nesmi
byt roztrzené, propalené ani poskozené od chemikalii.

16



KOBERCE A PRIDAVNE KOBERCE

Koberce nesmi byt prasklé, nesmi byt rdzné barevné, propalené ani prodiené. Akceptuje se pouze prodieni
piidavného (vloZeného) kaberce fidice na zakladni vrstvu, nikoli vsak skrz.

2) VOLANT, MADLA, HLAVICE RADICi PAKY, PEDALY, MADLO RUCNI BRZDY

Prijatelné je zahlazeni pGvodné hrubsi vrstvy plastu nebo kiZe, bez Skrabancy, vrypd a naruseni zakladni vrstvy materialu.

mm o amim AN BT TS 8

3) VYPLNE DVERI / ZADNICH BOKU

Bez Skrabancy, prasklin, poskozeni mrizek reproduktor(, deformaci napr. od pfivieni ciziho predmétu ¢i potfisnéni
chemikaliemi, separace potahu od zakladniho materialu po odloZeni lokte ruky aj.

17



4) PALUBNi DESKA A STREDNiI KONZOLE

Bez Skrabanc(, prasklin, otvor( po montazi a demontazi mimoradného vybaveni, neposkozené vétraci mrizky, bez
stop po chemikaliich nebo lepidlech. Neakceptujeme naruseni (odlupovani) lakované vrstvy dilu.

5) ZAVAZADLOVY PROSTOR

Zavazadlovy prostor musi byt bez poSkozeni rolety zavazadlového prostoru, prasklin, deformaci napr. od nakladu i
potfisnéni chemikaliemi. Akceptovatelné jsou pouze povrchové Skrabance na vyplni zadniho Cela, bez deformace
a hlubokych vryp0.

18



6) ZNECISTENI INTERIERU

UCFM akceptuje pouze drobné znecisténi, které je mozné odstranit suchou cestou (vysatim, utfenim prachu),
napr. na miste ridice, ke kterému dojde pfi dopraveé vozu na misto prevzeti. Vétsi znecisténi interiéru a znecisténi

vyZadujici tepovani interiéru nebo znecisténi psimi chlupy neni akceptovatelné.

19



OSTATNI

1) AGREGATY A JEJICH PRISLUSENSTVI

Hladina provoznich kapalin je v intervalu, mezi maximem a minimem pozadovanych hodnot, akceptuje se pouze
nedostatek kapaliny ostfikovace a vzlinani olejovych naplni v okoli hfidel( a femenic, bez viditelného prosakovani
olejové naplné.

Neni akceptovatelné Zadné poskozeni dild v motorovém prostoru nebo jejich absence. Akceptovatelna je pouze
povrchova koroze / oxidace dild v motorovém prostoru. Neakceptovatelné je poskozeni hlukovych a tepelnych

izolaci od hlodavcd.

2) PODVOZEK
(KRYTY, PLASTOVE VYPLNE PODBEHU A HLUKOVE IZOLACE)

Praskliny, deformace, chybéjici casti
Akceptovatelné jsou Skrabance a vrypy. Neni akceptovatelné, pokud maji dily praskliny, deformace nebo chybi.

20



3) REKLAMNI POLEPY NA VOZIDLE

UCFM akceptuje pfi prevzeti vozidla bez reklamnich polepd. Nejsou-li polepy odstranény, probéhne prevzeti
vozidla s témito polepy s tim, Ze zakaznikovi bude Gc¢tovano odstranéni téchto polepd a nasledna druha
doprohlidka vozidla, na které inspekcni spolecnost zaznamena stav vozu po odstranéni polep0.

4) SERVISNiI PROHLIDKY

Dodrzovani termind pravidelnych prohlidek
Vlynechani, neprovedeni nebo nezapsani pravidelné prohlidky do servisni knizky anebo ztrata servisni knizky jsou
neakceptovatelné. Rovnéz neni akceptovatelné prejeti servisniho intervalu o vice nez 1 000 km.

21
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