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Pouceni o zpracovani osobnich adaju

Mobilize Financial Services je obchodni znacka provozovana spolecnosti RCI Financial Services, s.r.o.

Spole¢nost RCI Financial Services, s.r.0., ICO: 257 22 328, se sidlem Praha 4., Zeletavska 1525/1, PSC 140 00 (dale jen
,»RCI*), jakoZto spravce osobnich Gdajl, garantuje vysoky standard ochrany a pravidel v nakladani s osobnimi (Gdaji svych
klientd. Ochranu osobnich Gdaji klienta povaZujeme za nasi klicovou povinnost a s osobnimi Gdaji nakladame vZdy
vyhradné v souladu s platnou pravni Gpravou.

Cilem tohoto dokumentu je poskytnout Vam oteviené informace o tom, jaké osobni Gdaje jako spravce osobnich Gdajl
shromazdujeme, jak s nimi nakladame, z jakych zdrojd je ziskavame, k jakym Gceldm je vyuZivame, komu je smime
poskytnout, jak dlouho je uchovavame a jaka jsou Vase individualni prava v oblasti ochrany (daj0.

Jaké osobni Gdaje klienta RCI shromazduje a zpracovava?

RClI shromaZduje a zpracovava tyto osobni Odaje: identifikacni Gdaje, kontaktni Gdaje, Udaje o bonité a
Uvéruschopnosti a také Udaje o tom, které naSe produkty ¢i sluzby Vam poskytujeme a jak je vyuzivate.
Shromazdujeme také zaznamy z nasi komunikace — nahravky telefonnich hovord a vzajemnou pisemnou komunikaci.
Pokud nam to nastavenim pouZivanych aplikaci nebo internetového prohlizete umoZnite, mUZeme ziskat a

vs o

zpracovavat i dalsi Gdaje.

Vice:
Osobni Udaje, které RCI mdZe zpracovavat bez souhlasu klienta:

 identifikacni Gdaje — osobni (daje slouZici k jednozna¢né a nezameénitelné identifikaci klienta (jméno, prijmeni,
pohlavi, titul, rodné Cislo, bylo-li pfidéleno, jinak datum narozeni, adresa trvalého pobytu, ¢islo prokazu totoZnosti
— obcanského prikazu, ¢islo pasu nebo jiného obdobného dokumentu, podpis, U Gdaje — osobni osoby podnikatele
téz danové identifikacni ¢islo, misto podnikani a 1)

 kontaktni Gdaje — osobni Gdaje umoznujici kontakt s klientem (zejména klientem uvedena kontaktni adresa, ¢islo
telefonu, Cislo faxu, e-mailova adresa a jiné obdobné informace)

+ (daje o bonité a divéryhodnosti klienta — Gdaje, které potrfebujeme, abychom mohli splnit své zakonné povinnosti
a radné posoudit Vasi schopnost splacet své zavazky. Pro Vasi predstavu se jedna napfiklad o Gdaje o vzdélani,
zameéstnani nebo podnikani, pfijmu, pravidelnych vydajich, existujicich zavazcich a platebni morélce, Gdaje o
domacnosti a bydlenti, rodinném stavu a vyZivovanych osobach.

« Udaje o vyuZivani produktl a sluzeb — (daje o sjednani a vyuZivani nasich produktd a sluZeb, véetné Gdajl o
pribéhu a plnéni nebo porudeni smluvnich vztahd s RCI (napf. Gdaje o sjednanych splatkach a jejich plnéni apod.)

» Udaje o financovaném vozidle — (daje o motorovém vozidle, které je pfedmétem financovani v naSem smluvnim
vztahu (zejm. Gdaje uvedené v osvédCeni o registraci vozidla, pocet najetych kilometr( a dalsi Gdaje o vozidle
ziskané v prdbéhu smluvniho vztahu)

« zaznamy telefonickych hovord a zaznamy jiné komunikace — hovory nahravame v pfipadech, kdy to po nas
vyZaduje ledislativa, kdyZ si prostfednictvim telefonu sjednavate sluzbu nebo ménite jeji nastaveni. Nahravame
také hovory, kdyZ spolu feSime reklamaci anebo mame jiny opravnény zajem na zaznamenani rozhovoru.

Osobni Gdaje, které jsou zpracovavany na zakladeé souhlasu klienta, jsou presné vymezeny v tomto souhlasu pfi jeho udélent.
Zpracovani biometrickych Gdaju:

V pripadé podavani Zadosti a uzavirani smluv elektronickou formou (tzv. "paperless” zplsobem) RCI se souhlasem klienta
shromazduje a zpracovava také biometrickou identifikaci podpisu klienta a kopii prokazu totoZnosti (ob¢ansky prikaz,
cestovni pas).

Jak dlouho RCI Gdaje zpracovava?

RCI zpracovava osobni Gdaje v zavislosti na Gcelu po dobu trvani kteréhokoli smluvniho vztahu s RCl a dalSich 5 let po
zaniku prislusného smluvniho vztahu s RCI nebo dokud nebyl odvolan souhlas se zpracovanim Gdajl, pokud zpracovani
probiha na jeho zakladé. V pfipadé, Ze k uzavieni smluvniho vztahu nedojde, zpracovava RCI osobni Gdaje po dobu 1 roku
od zamitnuti Zadosti o financovani nebo dokud nebyl odvolan souhlas se zpracovanim Gdajl, pokud zpracovani probiha na
jeho zakladé. V odlvodnénych pripadech (napf. pokud nam to uklada zakon) zpracovavame nékteré osobni (daje ziskané
jinak neZ na zakladé souhlasu az po dobu 10 let po zaniku posledniho smluvniho vztahu s RCI.
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Musim osobni Gdaje RCI poskytnout?

Poskytnuti osobnich Gdajl je stejné jako uzavreni smlouvy s RCI dobrovolné. Nékteré Gdaje jsou vsak nezbytné pro splnéni
zakonnych povinnosti pfi uzavieni obchodu nebo poskytnuti sluZby a bez nékterych Gdajd RCI nedokaze poZadovanou sluzbu
poskytnout.

Vice:

Udaje nutné pro uzavfeni obchodu jsou: viechna jména a prijment, rodné ¢islo (nebylo-li pfidéleno pak datum narozeni),
misto narozeni, pohlavi, trvaly nebo jiny pobyt, statni obCanstvi a Gdaje o bonité a divéryhodnosti klienta, druh a Cislo
prikazu totoZnosti, stat, popiipadé organ, ktery jej vydal, a dobu jeho platnosti; jde-li o podnikajici fyzickou osobu, té7 jeji
obchodni firma, odlisujici dodatek nebo dalsi oznaceni, sidlo a identifikacni Cislo.

Z jakych zdroj0 RCI osobni Gdaje ziskava?

Zpracovavame Gdaje, které jste nam poskytli v souvislosti s jednanim o uzavieni smlouvy a poskytovanim sluzeb, Gdaje z
dostupnych verejnych rejstiikd, Gdaje, které jsme ziskali od statnich Gfadd nebo z databazi shromazdujicich Gdaje pro
posouzeni Gvéruschopnosti. Na zakladé VaSeho zvlastniho souhlasu mdzeme zpracovavat také dalSi Gdaje napriklad z
prizkum0 spokojenosti.

Vice:
Osobni Gdaje RCI ziskava:

« piimo od klienta pfi jednani o uzavieni obchodu nebo poskytnuti sluzby a pfi jejich nasledné realizaci;

« z verejné pristupnych rejstrikd, seznam a evidenci (obchodni rejstfik, Zivnostensky rejstrik, katastr nemovitostt,
verejny telefonni seznam apod.);

« 7 dalSich verejnych zdrojd (véetné informaci ze socialnich siti a internetu, které o sobé klient sam zverejni);

« od dalSich Gfednich organd, pokud tak stanovi zvlastni predpis;

» z databazi (tzv. Gvérovych registr(), které obsahuji Gdaje vypovidajici o Gvéruschopnosti klienta — konkrétné z
registrd BRKI (Bankovni registr klientskych informaci), NRKI (Nebankovni registr klientskych informaci) a nedativnich
registr( SOLUS (registr FO a registr IC);

« 0od jinych spolecnosti skupiny UniCredit a skupiny Renault;

+ pripadné od dalSich subjektl, pokud k tomu dal klient sv{j souhlas.

K jakym G€eldm RCI osobni Gdaje vyuZziva a zpracovava a na zakladé jakého titulu?

RCI zpracovava osobni Gdaje bez souhlasu klientd:
« z titulu splnéni povinnosti, které ji uklada zakon (napf. v boji proti ledalizaci vynosu z trestné cinnosti);
« z titulu uzavieni nebo plnéni smlouvy s Vami, pokud je to nezbytné;
« ztitulu opravnéného zajmu (pro ochranu svych prav a pravem chranénych zajmu, pro zajiSténi bezpecnosti provozu
a predchazeni podvoddm, pro analyzy a vyhodnocovani moznych rizik, pro fizeni a spravu svych smluvnich vztahd
s vyrobci vozidel a pro pfimy marketing vlastnich produkt().

Se souhlasem klienta zpracovavame Gdaje:

« pro marketingové Gcely nad ramec opravnéného zajmu, vcetné sdileni osobnich (dajd tretim osobam pro
marketingové Gcely a profilovani; takovy souhlas miZe byt udélen i prostfednictvim elektronického formulare ¢i v
ramci telefonického hovoru;

« pro Gcely GCasti v marketingové soutéZi, pokud je takova pofadana RCl, a to na zakladé souhlasu s GCasti v této
soutézi, dle podminek a pravidel zvefejnénych na strankach RCI;

« pro Gcely ochrany zajmu RCI na identifikaci Zadatele nebo klienta ¢i dalSi osoby pfi podepisovani dokumentace
elektronickou formou (tzv. "paperless" zpUsobem), kdy se v této souvislosti zpracovava biometricka identifikace
podpisu klienta;

« kopie prikazu totoZnosti klienta (obcansky prikaz, cestovni pas).

Vice:
VaSe osobni Gdaje jsme opravnéni ze zakona zpracovavat bez Vaseho souhlasu pro nasledujici Gcely (v zavorce jsou vidy
uvedeny kategorie osobnich Gdaj0 zpracovavané pro dany Gcel):

a. pro dodrZeni nasich pravnich povinnosti, zejména
« splnéni povinnosti pfi identifikaci a kontrole klienta dle zakona o nékterych opatrenich proti legalizaci vynos0 z
trestné ¢innosti a financovani terorismu (identifikacni Gdaje);
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b.

plnéni oznamovacich povinnosti vic¢i organdm verejné moci (identifikacni Gdaje, kontaktni Gdaje, Gdaje o bonité a
divéryhodnosti, Gdaje o vyuZivani produktl a sluZeb, Gdaje o financovaném vozidle);

plnéni povinnosti tykajicich se vykonu rozhodnuti (exekuce), (identifikacni Gdaje, kontaktni Gdaje, Gdaje o vyuzivani
produktl a sluZeb, Gdaje o financovaném vozidle);

plnéni povinnosti uloZenych RCI v souvislosti s poskytovanim spottebitelskych Gvérd — posouzeni Gvéruschopnosti
klientd (identifikacni Gdaje, Gdaje o bonité a ddvéryhodnosti, Gdaje o vyuZivani produktl a sluzeb);

splnéni povinnosti uchovavani G¢etnich a danovych dokladld (identifikacni a platebni Gdaje klient().

uzavreni nebo plnéni smlouvy s Vami

Jde zejména o uskutecnéni obchodu nebo jiného plnéni smlouvy mezi RCl a Vami. Osobni Gdaje jsou potiebné mj. k
tomu, aby bylo mozné obchod uskutecnit bez neprimérenych pravnich rizik, véetné jednani o uzavieni nebo zméné
smlouvy s Vami (identifikacni Gdaje, kontaktni Gdaje, (daje o bonité a divéryhodnosti, Gdaje o vyuZivani produktl a
sluZeb, Gdaje o financovaném vozidle).

C.

d.
Na

existujici opravnény zajem RCI, zejména pro

ochranu prav a pravem chranénych zajm0 RCl, opravnénych prijemcd nebo jinych piislusnych osob, napfiklad pfi
vymahani pohledavek, postoupeni pohledavek, realizace zajisténi nebo jiného uplatnéni pohledavek (identifikacni
Gdaje, kontaktni Gdaje, Gdaje o vyuzivani produktd a sluZeb, Gdaje o financovaném vozidle);

feSeni veskeré sporné agendy, zejména pro Gcely vedeni soudnich ¢i jinych spord (identifikacni Gdaje, kontaktni
Gdaje, Gdaje o bonité a ddvéryhodnosti, Gdaje o vyuZivani produktl a sluzeb, Gdaje o financovaném vozidle);
prevence podvodného jednani, kterému mohou byt klienti ¢i RCI vystaveni (identifikacni Gdaje, kontaktni Gdaje,
Gdaje o bonité a ddvéryhodnosti, Gdaje o vyuZivani produktd a sluzeb, Gdaje o financovaném vozidle);

primy marketing vlastnich produktl a sluzeb — nabidka dalSich produktd RCI komunikacnimi kanaly (identifikacni
Gdaje, kontaktni Gdaje, Gdaje o vyuZivani produktd a sluZeb, Gdaje o financovaném vozidle);

reporting ekonomickych a statistickych ukazateld a dalSich Gdajd v ramci skupiny Renault (identifikacni Gdaje,
kontaktni Udaje, Gdaje o bonité a divéryhodnosti, Gdaje o vyuZivani produktd a sluZeb, Gdaje o financovaném
vozidle);

audit, fizeni a spravu smluvnich vztahO RCl s vyrobcem vozidla, véetné sdileni identifikacniho Cisla vozidla (VIN),
Gdaju o financovaném vozidle a Gdajd o prislusném financnim produktu vyuZitém pro financovani vozidla (véetné
financované ¢astky a data G¢innosti smlouvy o financovani), s vyrobcem vozidla za G¢elem (na zakladé opravnéného
zajmu) umoznit vyrobci vozidla ovérit vysi a vyporadat platby za vozidlo;

pokud to bude vyZadovano, sdileni osobnich (dajd s vyrobcem vozidla v piipadé, Ze dojde ke sporu souvisejicimu s
finan¢nim produktem poskytovanym RCI (identifikacni Gdaje, kontaktni Gdaje, Gdaje o financovaném vozidle, Gdaje
o finanénim produktu poskytnutém za G¢elem financovani vozidla v¢etné Gdaje o ¢astce financovani, vyse mésicni
splatky, datu G¢innosti a doby na kterou byla smlouva o financovani uzaviena).

splnéni Ukolu provadéného ve verejném zajmu
zakladé posouzeni rizik prani Spinavych penéz a financovani terorismu; je-li rizikovost obchodu natolik vysoka, Ze

musi dojit k okopirovani prikazu totoznosti ve smyslu § 8 odst. 2 a 11 ve spojeni s § 21a AML, bude kopie prikazu
totoZnosti klienta pofizena i bez jeho souhlasu; pravnim titulem je v takovém piipadé splnéni Gkolu provadéného ve
verejném zajmu dle ¢l. 6 odst. 1 pism. e) GDPR, pro Gcely zakona ¢. 253/2008 Sb., o neékterych opatrenich proti ledalizaci
vynosy z trestné cinnosti a financovani terorismu.

Na zakladé Vaseho souhlasu zpracovava RCI Vase osobni Gdaje pro nasledujici Glely:

prizkum spokojenosti (identifikacni Gdaje, kontaktni GUdaje, Udaje o vyuZivani produktd a sluzeb, Gdaje o
financovaném vozidle);

nabizeni produktd a sluZeb tretich stran; jde zejména o Sifeni obchodnich sdéleni rdzngmi kanaly vcetné
elektronickych prostfedkd (email, SMS), nabizeni produktd nasich partnerd (zejm. spole¢nosti ze skupiny Renault —
vyrobce automobill, jehoZ financovani Vam RCI poskytuje). Za GCelem analyzy a Siteni obchodnich sdéleni mize
byt provadéno detailni profilovani uZivatell. V této souvislosti mohou byt VaSe osobni Gdaje predavany téz tetim
osobam, aobchodnim partnerdm, ktefi jsou uvedeni v marketingovém souhlasu, a to za GCelem zajisténi Siteni
informaci a nabizeni produkt( (identifikacni Gdaje, kontaktni (daje, Gdaje o vyuZivani produktl a sluZeb, Gdaje o
financovaném vozidle);

sdileni osobnich (dajl, jako je jméno, kontaktni Gdaje (adresa, e-mailova adresa a telefonni ¢islo), rok narozeni,
informace tykajici se financovaného vozidla, véetné identifikacniho Cisla vozidla (VIN), a informace tykajici se
smlouvy o financovani uzaviené mezi klientem a RCI (véetné financované ¢astky, mésicni splatky a data G&innosti
a doby trvani smlouvy o financovani) s vyrobcem vozidla a prodejcem vozidla k UZiti pro jejich pfimy marketing
vCetné, nikoli pouze, pro vérnostni kampané a kampané zameérené na udrZeni stavajicich zakaznikd a pro
marketingové analyzy provadéné pred nebo v ndvaznosti na takové kampané.
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Jakym zpOsobem RCI zaji$tuje ochranu osobnich Gdaji?

Osobni Gdaje jsou pod stalou fyzickou, elektronickou i proceduralni kontrolou a RCI disponuje modernimi kontrolnimi,
technickymi a bezpecnostnimi mechanismy zajistujicimi maximalni moZnou ochranu zpracovavanych (daj0 pred
neopravnénym piistupem nebo prenosem, pred jejich ztratou nebo znicenim, jakoZ i pred jingm moznym zneuZzitim. Veskeré
osoby, které s osobnimi Gdaji klientd prichazeji do styku v ramci plnéni svych pracovnich ¢i smluvné prevzatych povinnosti,
jsou vazany zakonnou nebo smluvni povinnosti mlcenlivosti.

Vice:
RCI aplikuje vysoky standard ochrany svych IT a jinych systém0, tudiZ VaSe data jsou adekvatné chranéna. Na zakladé
pravidelné provadeénych analyz rizik implementujeme fadu opatieni pro jejich sniZovani napfiklad:

« kontrolni postupy a procedury v oblastech dat,

« postupy a procedury pro prevenci ztraty dat (redundantni infrastruktura, synchronizace dat mezi datovymi centry,
zalohovani a archivace dat v odlisnych lokalitach),

« postupy pro fizeni uZivatelskych identit a piistupovych prav,

« fyzické zabezpeleni datovych center a pracovist (fizeny piistup, elektronicky zabezpecovaci systém, dohledové
centrum, zpracovani dat v zabezpelenych zdénach chranénych definovanym bezpecnostnim perimetrem s
odpovidajicimi bezpecnostnimi bariérami a vstupnimi kontrolami),

« zabezpeceni prenosd dat (IDS/IPS, firewalls, Sifrovani datovych prenos(),

« zabezpeceni koncovych stanic a serverd (antivirus, firewalls, Sifrovani dat),

» zabezpecCeni aplikaci (autentifikace, autorizace, logovani aktivit, pravidelné testovani zranitelnosti).

v 2

VyuzZiva RCI pii zpracovani osobnich Gdaji automatizované individualni rozhodovani véetné profilovani?

Profilovani osobnich Gdajd klienta znamend, Ze RCI pouZiva tyto Gdaje na hodnoceni urcitych aspektd tykajicich se jeho
osoby, napf. jeho majetkovych pomérd, rizikovosti ¢i platebni moralky, a toto zpracovani miZe v urcitych pripadech
napliovat znaky automatizovaného individualniho rozhodovani. Tento zpdsob zpracovani osobnich Gdajo vyuziva RCI pri
vyhodnoceni Vasi Zadosti o financovani, a to z ddvodu zajisténi stalosti v rozhodovani stejnych pripadd a snizovani poctu
moznych pochybeni ze strany ¢lovéka, sniZovani narocnosti pri zpracovani velkého mnoZstvi dat atd. Pokud dojde k
negativnimu vyhodnoceni Vasi Zadosti podané v papirové formé, zaloZzeném na profilovani, finalni rozhodnuti o zamitnuti
nebo schvaleni Ovéru ucini vZdy Clovék po posouzeni viech okolnosti konkrétniho pripadu. V pfipadé negativniho

Vo v

vyhodnoceni Vasi Zadosti podané i v jiné neZ papirové formé, miZete vZdy uplatnit Vase prava dle nize uvedeného pouceni.

Vice:

Samotné automatizované zpracovani — posouzeni a rozhodnuti u Zadosti klienta probiha v souladu s ¢l. 22 odst. 2 pism. a)
nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 (GDPR), kdy je takové posouzeni nevyhnutné k uzavreni smlouvy
na zakladé Vasi zadosti. Automatizované zpracovani spociva v tom, Ze automatizovany systém vyhodnoti zadost klienta,
zejmeéna posoudi (daje o bonité a platebni moralce klienta a posoudi, zda je RCl schopna poskytnout mu poZadované
financovani, RCI timto plni své zakonné povinnosti. Mate pravo takové rozhodnuti napadnout — vznést proti nému namitku
mate pravo vyjadrit svj nazor a mate pravo poZadovat lidsky zasah ze strany RCI.

Komu RCI osobni Gdaje poskytuje nebo predava?

RCI pfedava osobni Gdaje organdm dohledu a dalSim statnim organdm, pokud je tato povinnost stanovena zakonem,
databazim slouZicim k vzajemnému informovani bank a véritelskych subjektd o bonité a ddvéryhodnosti a dale pokud je to
nezbytné pro ochranu prav RCI.

RClI m0ze povéfit zpracovanim 0dajl treti osobu, tzv. zpracovatele. Zpracovani je mozné pouze na zakladé uzaviené
smlouvy, kterd zavazuje zpracovatele ke stejné mife ochrany (Gdaj0, jakou poskytuje sama RCI. Udaje mohou byt pfedany
také dodavatelOm zajistujicim pro RCI sluzby jako rozesilani posty, marketingovych sdéleni, ordanizace a zpracovani
prizkum0 spokojenosti nebo odhadcd. Presny seznam dodavateld, ktefi jsou zpracovateli osobnich (Gdajd naleznete v
Priloze 1 na webovych strankach. Se souhlasem klienta nebo na jeho prikaz mohou byt osobni Gdaje poskytnuty i dalSim
subjektim.

Vice:
RCI predava Vase osobni (daje:
« statnim organ0m, resp. dalSim subjektdm v rdmci plnéni zakonnych povinnosti stanovenych zvlastnimi predpisy,
pokud je k tomu takovym organem nebo jingm subjektem vyzvana (napt. zak. ¢. 257/2016 Sb., o spotiebitelském
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Gvéru, zak. €. 253/2008 Sb., o nékterych opatfenich proti ledalizaci vynosd z trestné cinnosti a financovani
terorismu) - jde zejména o organy statni spravy, soudy, organy ¢inné v trestnim fizenti, organy dohledu, exekutory,
notare — soudni komisare, insolvencni spravce apod.;

« spravcOm redgistrd BRKI (Bankovni registr klientskych informaci), NRKI (Nebankovni registr klientskych informaci);

« dalsim subjektdm, pokud je to nezbytné pro ochranu prav RCl, napf. pojiStovnam nebo pojistnému brokerovi pfi
uplatnéni pojistného naroku, souddm, soudnim exekutordm, drazebnikdm; rozsah poskytnutych osobnich Gdajl je
omezen na (daje nezbytné pro Gspésné uplatnéni naroku;

 specializovanym externim subjektim (dale ,zpracovatel®), které pro RCI provadéji zpracovani na zakladé prislusné
smlouvy o zpracovani osobnich Gdajl; za zpracovatele vybira RCI po peclivém zvazZeni pouze takovou osobu, ktera
ji poskytne maximalni zaruky o technickém a ordaniza¢nim zabezpeceni ochrany predavanych osobnich Gdajo;
zpracovatelé jsou uvedeni v Priloze 1 v samostatném dokumentu dostupném na webowych strankach;

« dodavateldm sluzeb, které RCl vyuZivd a ktefi nejsou zpracovateli osobnich (dajd — napriklad advokati,
poskytovatelé poStovnich sluZeb, subjekty spolupracujici na vérnostnich programech, odhadci nemovitosti;

« spolec¢nostem pUsobicim v ramci skupiny Renault za G¢elem plnéni smlouvy s klientem, pfipadné také pro zajisténi
ochrany rizik, vykaznictvi, auditu a vnitfni kontroly.

Skupina Renault zahrnuje tyto spole¢nosti:

RCI BANQUE S.A., zapsana v obchodnim rejstfiku v PariZi pod ¢islem 306.523.358, 15 rue d’Uzés, 750 02 Pariz,
Francouzska republika,

Renault Ceska republika, a.s. (IC 60192801), se sidlem PobreZni 620/3, 186 00 Praha 8 — Karlin, Ceska republika
Renault S.AS., reg,C. 780 129 987, se sidlem 122 Bis av. du Général Leclerc, 92100 Boulogne-Billancourt,
Francouzska republika.

. spole¢nosti pUsobici v ramci skupiny UniCredit, UniCredit Leasing CZ, a. s. (IC 15886492), Zeletavska 1525/1,
Praha 4, 14010, za Gcelem plnéni smlouvy s klientem, pfipadné také pro zajisténi ochrany rizik RCI, vwkaznictvi, auditu a
vnitfni kontroly.

. spole¢nostem poskytujicim sluzby pojisténi pro RCI, pokud se rozhodnete stat se pojisténym. SluZby pojisténi pro
RCI zajistuji nasledujici spolecnosti:

Allianz pojistovna, a.s. (I€ 47115971), Ke Stvanici 656/3, Praha 8, 186 00

Generali Ceska pojistovna, a.s. (I 45272956), Spalena 75/16 Praha, 110 00

UNIQA pojistovna, a.s., (IC 49240480), Evropska 810/136, Praha 6 160 12

Kooperativa pojistovna, a.s., Vienna Insurance Group, (IC 47116617), Pobfeini 665/21, Praha 8, 186 00
MetLife Europe d.a.c., pobocka pro Ceskou republiku, (IC 03926206), Purkyfiova 2121/3, Praha 1, 110 00

(Pouceni o zpracovani osobnich (Gdajd vySe uvedenymi spolecnostmi je k dispozici na jejich webovych
strankach).

Jaka jsou Vase prava ve vztahu ke zpracovani a predavani osobnich Gdajiu?

V souladu s platnou legislativou mdZete uplatnit sva prava subjektu Gdaj0. Mate pravo na pristup k Gdajom, které o Vas
zpracovavame, pravo na prenositelnost vybranych 0daj0 a pravo poZadovat opravu (daji. MiZete poZadat o vymaz
osobnich 0dajd, pokud oviem neni nutné je dale zpracovavat pro splnéni pravnich povinnosti nebo tehdy, kdy je jich tfeba,
abychom Vam mohli nadale poskytovat sluzby.

Vice:

Pravo na pristup Vam poskytne prehled o osobnich Gdajich, které o Vas zpracovavame. Neposkytneme (daje, které se
tykaji dalSich osob nebo se dotykaji prav treti strany. V pripadé opakovaného, zjevné nedlivodného nebo nepriméreného
uplatnéni tohoto prava ma RCI pravo odmitnout Zadosti vyhovét, popr. pozadovat za poskytnuti prehledu primérenou
nahradu, ktera nebude prevySovat naklady nezbytné k jeho poskytnuti. Pravo lze uplatnit na kaZzdé pobocce.

Pravo na prenositelnost Vam umoziuje ziskat nékteré vybrané Gdaje v podobé souboru ve strojové Citelném formatu,
ktery m0Zete poskytnout jinému spravci. Neposkytneme Gdaje, které se tykaji dalSich osob nebo prav treti strany. Pravo lze
uplatnit na kazdé pobocce.

Oprava Gdaji — Mate povinnost oznamit ndm zmény osobnich (Gdajd. Pokud zjistite, Ze jsou VaSe (daje nepfesné nebo
nespravné, samoziejmeé je opravime.

Mate pravo poZadat RClI o vymazani Gdaji, které jsou zpracovavany neopravnéné. Data, kterd musime zpracovavat,
abychom splnili zakonnou povinnost nebo Vam mohli dal poskytovat sluzby, neni moZné vymazat i kdyZ o to poZadate.
Jakmile skonci Gcel, pro ktery jsme Vase Gdaje zpracovavali, smazeme nebo anonymizujeme je sami.

Pravo nepodléhat rozhodnuti zaloZeném na automatizovaném rozhodnuti — Vase osobni Gdaje mohou byt predmétem
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automatizovaného zpracovani vcetné profilovani a vyhodnoceni Zzadosti o financovani mu0Ze byt vysledkem
automatizovaného hodnoceni a rozhodnuti. Mate pravo takové rozhodnuti napadnout — vznést proti nému namitku, mate
pravo vyjadrit sv(j nazor a mate pravo poZadovat lidsky zasah ze strany RCI.

Jaké jsou Vase mozZnosti omezit zpracovani a predavani osobnich Gdaji?

V pripadech, kdy RCI zpracovava osobni Gdaje na zakladé Vaseho souhlasu, miZete tento souhlas kdykoliv odvolat. V
piipadech, kdy dochazi ke zpracovani Vasich Gdajl na zakladé opravnéného zajmu, mizZete proti takovému zpracovani
podat namitku. KaZzdé takové podani namitky vyhodnotime a o vysledku balanc¢niho testu Vas budeme informovat.
Namitce proti zpracovani Gdaji pro marketindové Gcely vyhovime vZdy.

Pro piipad odvolani souhlasu se zpracovanim biometrické identifikace elektronického podpisu muiZete byt za Gcelem
pokracovani smluvniho vztahu mezi Vami a RCI vyzvani Vly nebo osoba, ktera souhlas odvolala, k pisemnému nebo jinému

Ve vy

vhodnému potvrzeni takového dfivejsiho elektronického podpisu.

Pro piipad odvolani souhlasu se zpracovanim kopie prikazu totoZnosti bere klient na védomi, Ze jeho Gdaje ziskané opisem
z prikazu totoZnosti mohou byt nadale zpracovany ze zakonnych ddvodl i bez jeho souhlasu. Odvolani souhlasu nema vliv
na jiz provedené zpracovani na zakladé udéleného souhlasu; odvolani souhlasu tak nema vliv na povinnost archivace kopie
obcanského prikazu jako dokladu predloZeného k jeho identifikaci ve smyslu § 16 odst. 1 b) a 2 AML Zakona.

Vice:

Odvolani souhlasu se zasilanim obchodnich sdéleni lze provést prostifednictvim formulare, ktery je umistén na strankach
www.unicreditleasing.cz v sekci Poradime Vam / Dokumenty ke staZeni / Marketingovy souhlas / obchodni sdélent,
odeslanim na e-mailovou adresu mobilize-fs@unicreditleasind.cz. Zde naleznete i struény navod postupu odvolani
takového souhlasu. Odvolant jiného souhlasu lze zaslat na email dpo@unicreditleasing.cz. Odvolani jakéhokoli souhlasu
mUZete provést také pisemné na adresu spolecnosti uvedenou nize.

Kam se miZete obratit pro dalsi informace, kde mUZete uplatnit pripadné namitky ke zpracovani osobnich Gdaji?

Klient ma kdykoli moZnost obratit se e-mailovou zpravou na Povéfence pro ochranu osobnich Gdajo
dpo@unicreditleasind.cz, kde mu budou zodpovézeny veskeré dotazy tykajici se problematiky osobnich Gdajo.

Vice:
Podat zadost o uplatnéni prav nebo piipadné namitky proti zpracovani osobnich Gdajd, odvolat udéleny souhlas ¢i zménit
jeho rozsah lze zejména nékterym z nasledujicich zpsobd:
« e-mailem na adresu dpo@unicreditleasing.cz
nebo
. doporyEean dopisem zaslanym na adresu spole¢nosti: RCI Financial Services, s.r.o., Zeletavska 1525/1, Praha
4, PSC 140 10.

Jak RCI informuje o zasadach a pravidlech zpracovani osobnich 0daji a jejich ochrané?

Klient je informovan o pravidlech zpracovani osobnich (Gdajd jako soucast smluvni dokumentace a pokazdé, kdyZ RCl
poskytuje nékteré osobni Gdaje. Toto Pouceni je verejné pristupné na internetovych strankach RCl: www.mobilize-fs.cz v
sekci Dokumenty / dokumenty a formulare.

Kdo vykonava dozor v oblasti ochrany osobnich Gdaji?

Mate pravo se obratit na Ufad na ochranu osobnich (dajd se stiZnosti, zejména pokud by se ndm nepodafilo uspokojivé
vyresit Vase dotazy nebo namitky v oblasti ochrany osobnich (Gdaju.

adresa Ufadu je:

Ufad pro ochranu osobnich Gdajid
Pplk. Sochora 27

170 00 Praha 7

WWW.UOOU.CZ
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