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INFORMACE PRO SPOTREBITELE

Informace trvale piistupné spotrebiteli dle § 92 zakona €. 257/2016 Sb., o spotiebitelském Gvéru

UniCredit Leasing CZ, a.s. (,UCL"), je jako subjekt podléhajici dohledu Ceské narodni banky drZitelem opravnéni k &innosti
nebankovniho poskytovatele spotiebitelského Gvéru. Tuto skutecnost je mozné ovérit nahlédnutim do seznamu regulovanych

a registrovanych subjektd finanéniho trhu vedeného Ceskou narodni bankou na adrese https://www.cnb.cz/cs/dohled-financni-trh/
seznamy/index.html.

Kontaktni informace: http://www.unicreditleasing.cz/kontakt

Spotrebitel ma pravo mimosoudné fesit spor u nasledujicich instituci:
Financni arbitr, sidlem Lederova 1581/69, 110 00 Praha; www.finarbitr.cz (pro spory v oblasti spotiebitelskych Gverd)
Ceska obchodnf inspekce, sidlem Stépanska 567/15, 120 00 Praha, www.coi.cz (pro ostatni spory)

Poskytovani rady
PFi financovani spotiebiteld neni poskytovana rada podle § 85 odst. 1, zakona ¢. 257/2016 Sb.

Popis zakladnich vlastnosti spotrebitelského Gvéru
« Jedna se o GCelovy spotiebitelsky Gvér na financovani nakupu predmétu financovani.
« Spotiebitelsky dvér je vazany na dodani konkrétniho predmétu financovani.

Obecné informace o procesu poskytovani spotiebitelského Gvéru

Urceny pracovnik UCL je povinen provéfit schopnost spotiebitele splacet Gvér, zejména pomoci niZe uvedenych dokladu:

« Podepsana Zadost o financovani (,Zadost"),

« 1 doklad totoZnosti — obZansky prikaz nebo cestovni pas (pro cizince: povoleni k dlouhodobému, pfechodnému nebo trvalému
pobytu),

« (fedné ovérena plna moc a obcansky prikaz nebo cestovni pas osoby zastupujici fyzickou osobu na zakladé plné moci.

Zaméstnanec:

Potvrzeni o vysi prijmu vystavené zameéstnavatelem za posledni 3 mésice, bezprostfedné predchazejici zadosti o financovani (na
prislusném formulari UCL), nebo kompletni vypisy z béZného bankovniho G¢tu spotiebitele za posledni tfi mésice nebo vyplatni pasky
za posledni tfi ukoncené mésice.

Osoba samostatné vydélecné Cinna:

Danové priznani z prijmu za posledni G¢etni obdobi + vypisy z podnikatelského GC¢tu za posledni 3 mésice (DPFO musi byt potvrzeng,
tj. = s razitkem financniho Gradu nebo s potvrzenim elektronického podani na financni Grad nebo s podacim listkem nebo s dokladem
0 Uhradé dané);

v piipadeé, Ze spotrebitel vede podvojné Gcetnictvi, také Gcetni vykazy s razitkem / podpisem spotiebitele nebo darového poradce, a to

P

za posledni Géetni obdobi.

Osoba, ktera neni vydélecné inna:
Potvrzeni o vysi a druhu pabiraného dichodu.

Pokud je na Zadosti uveden spoluZadatel, kterj nasledné pristupuje k finanénimu zavazku spotfebitele, vztahuji se na n&j obdobné vyie
uvedené podminky.

Podminky Cerpani (to znamen3, jakym zplsobem a kdy obdrZite penize).

Spotrebitelsky Gvér je UCL poskytnut spotrebiteli bezhotovostnim prevodem z G¢tu UCL pfimo na G¢et Dodavatele, a to vzdy na zakladé
Vyzvy (dale také jako ,0vér®). Ve Vzvé bude uvedeno &islo Getu Dodavatele a vyse ¢astky, ktera ma byt na Géet Dodavatele z G¢tu UCL
prevedena. P¥ilohou této Vjzvy budou doklady prokazujici dohodnuty G&el poskytnutého Uvéru, napt kopie faktury a prejimaci protokol.
« Spotfebitel je opravnén vyzvat UCL k ¢erpani Uvéru v den, kdy prokaZe splnéni podminek €erpani Uvéru, tj:
« podpis Smlouvy o spotrebitelském Gveru a Vseobecnych podminek UniCredit Leasing CZ, a.s., pro poskytovani spotiebitelského Gvéru
« predani spotfebitelem podepsaného predavaciho protokolu UCL, neni-li dohodnuto jinak,
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« predloZeni a doloZeni zajiStovacich instrument( ze strany spotfebitele poZadovanych UCL k zajisténi Smlouvy o spotfebitelském
Gvéru a ve Smlouveé o spotiebitelském Gvéru konkrétné uvedenych.
+ Spotfebitel je povinen ¢erpat Uvér najednou a je povinen pouZit poskytnuté dvérové prostiedky vyluéné k Geelu uvedenému ve
Smlouveé o spotrebitelském Gvéru, nedojde-li s UCL k jiné dohodé.

Pozadované zajisténi

« UCL poZaduje zajisténi spotrebitelského Gvéru ve formé zajistovaciho prevodu vlastnického prava k financovanému predmétu
s odloZenou Géinnosti.

« Proto kromé Smlouvy o spotfebitelském Gvéru je mezi UCL a spotiebitelem uzavirana Smlouva o zajistovacim prevodu vlastnického
prava k financovanému zboZi s odloZenou GEinnosti, kdy je prevod vlastnického prava k financovanému zboZi ve prospéch UCL vazan
na splnéni tzv. odkladacich podminek.

Doba trvani spotiebitelského Gvéru
« 6-84 mésicl.

Urokova sazba
« PouZita je pevna Orokova sazba, stejna po celou dobu splaceni Gvéru.

Reprezentativni piiklad

Porizovaci cena predmétu financovani v¢. DPH je 654 990 K¢&; spotiebitel uhradi z vlastnich zdroji 196 497 K¢ (30 % z pot. ceny) a bude
Cerpat Ovér 458 493 K¢, pevna Urokova sazba: 8,01 % p. a., RPSN: 14,7 % p. a., 1.—36. pravidelna mésicni splatka Gvéru: 14 370 K¢,
mésicni splatka havarijniho pojisténi: 1 097 K&, mésicni splatka povinného ruceni: 311 K¢, poplatek za poskytnuti Gvéru 4 585 K¢, celkova
Castka k uhrazent (jistina, Groky, havarijni pojisténi, pov. rucent, poplatek): 572 593 K¢, délka Gvéru: 36 mésicd, povinnost uzaviit pojisténi
s pojistovnou Generali. (V pfipadé vyuZiti jinych pojistoven mudZe byt vysledna celkova splatka a RPSN odlisna.)

Roéni procentni sazba nakladi (RPSN)

+ Jedna se o celkové naklady Gvéru vyjadrené jako ro&ni procento celkové vyse Gvéru. Uelem RPSN je pomoci Vam porovnat rizné
nabidky.

« Nejsou-li naklady na tyto sluzby véfiteli znamy, nejsou zahrnuty v RPSN.

Povinné dopliikové sluzby

« Pojigténi Ovéru — ne.

« Havarijni pojisténi — ano, pricemz havarijni pojisténi miZe byt zajisténé UCL (bude zahrnuto ve splatkach) nebo lze spotfebitelem
sjednat individualné s naslednou vinkulaci pojistného plnéni ve prospéch UCL.

« Povinnost zaplatit naklady na ovéfeni dokumentu — ano, pokud bude tfeba néktery dokument souvisejici s poskytnutim Uvéru
Ofedné ovérit (napriklad plnd moc v pripadé zastoupeni spotiebitele).

MozZnosti splaceni spotiebitelského Gvéru

+ Spotfebitel se zavazuje splacet poskytnuty Uvér ve splatkach stanovenych ve Smlouvé o spotfebitelském dvéru a Splatkovém
planu na G¢et UCL a zaplatit UCL Smluvni poplatek a administrativni poplatky. Splatky jsou splatkami na celkovou ¢astku splatnou
spotrebitelem.

« Splaceni spotrebitelského Gvéru lze sjednat v méné CZK a EUR, pricem?Z spotrebitel bude informovan a poucen, Ze si je plné védom
vSech rizik vyplyvajicich z financovani v méné EUR a tato rizika prijima; zejména rizika toho, Ze ména poskytovaného financovani
je odlisna od mény uZivané ve staté spotiebitele a miZe byt odliSna od meény, ve které spotiebitel inkasuje své piijmy. Zvolenim
odliSné mény financovani se spotrebitel vystavuje riziku pohybu sménného kurzu, v diisledku ¢ehoZ miZe dojit k podstatnému
navyseni dluzné castky. Spotrebitel bude dale poucen o mozZné situaci, Ze nemusi mit v budoucnu k dispozici dostatek volnych
prostiedkd v méne EUR ke splaceni poskytnutého financovani a Ze pripadné bude muset sménit své disponibilni prostiedky do
mény EUR k jeho splaceni ¢i jingm zpdsobem zajistit jeho splaceni v méné EUR.

« Pruni Splatka Gvéru je splatna prvnf kalendarni mésic, ktery nasleduje po mésici, ve kterém doslo k ¢erpant Uvéru spotiebitelem.

« Uroky se potitaji z vje zOstatku Ovéru a spotFebitel je povinen tyto Groky zaplatit UCL jako sougast Splatky Gvéru. Spottebitel je
povinen platit Splatky Gvéru a ostatni platby stanovené ve Splatkovém planu véas a v plné vysi ke dni splatnosti. Zaplacenim se
rozumi pripsani prislusné platby na G¢et UCL.

« Pocet Splatek Gvéru, jejich vySe a periodicita splacent je stanovena ve Smlouveé o spotfebitelském Gvéru a ve Splatkovém planu.
Podkladem pro v&asné placeni splatek jistiny Gvéru a Ghrady Grokd, pfipadné i ostatnich plateb, jsou Smlouva a Splatkovy plan.

« Zakladni Gdaje o splaceni Gvéru: Pokud neni uvedeno jinak, je spotiebitel povinen poukazovat Splatky Gvéru a ostatni platby
spojené se Smlouvou o spotiebitelském Gvéru s uvedenim Cisla Smlouvy o spottebitelském Gvéru jako variabilni symbol, konstantni
symbol 0308, v definované méné bez vyloh pro UCL na G¢et vedeny UCL uvedeny ve Splatkovém planu, resp. v Zakladnich Gdajich
o0 splaceni Gvéru.

Spotiebitel ma pravo odstoupit od Smlouvy o spotiebitelském Gvéru ve Lhité

« 14 kalendarnich dn0 ode dne uzavieni Smlouvy o spotriebitelském Gvéru.
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Podminky predcasného splaceni spotrebitelského Gvéru

Spotrebitel ma pravo splatit spotrebitelsky Gvér pfedcasné, a to kdykoliv, zcela nebo z&asti.

Pokud spottebitel pisemné poZ&da o predtasné splaceni Uvéru, musi v Zadosti uvést termin ,Pfed€asného splacent Uvéru, a to
nejméneé sedm pracovnich dni predem.

UCL ma v pfipadé predcasného splaceni narok na nahradu nakladud. Spottebitel je povinen zaplatit UCL poplatek za pred¢asné
splacenf ve vysi stanovené v Sazebniku poplatkd UCL, ktery vSak neprevysi sazbu stanovenou Zakonem o spottebitelském Gvéru.

UCL je povinna mu pfed&asné splaceni umoznit a spotFebitel ma narok na pomérné snizeni plateb souvisejicich s Uvérem o ¢astku
dle Zakona o spotiebitelském Gvéru.

Mozné disledky nedodrZeni zavazkd souvisejicich se smlouvou o spotiebitelském Gvéru

Pri prodleni spotiebitele s placenim jedné ze Splatek Gvéru po dobu delST nezZ tfi mésice nebo dvou a vice splatek Spotrebitelského
Gvéru je UCL opravnéna od Smlouvy odstoupit a spotiebitel je povinen vratit UCL poskytnuté Gvérové prostredky vcetné vsech Grokd
a zaplatit smluvni poplatek, administrativni poplatky a smluvni pokuty a uhradit UCL i naklady spojené s vymahanim pohledavky
vzniklé porusenim Smlouvy, a to jak vlastni naklady UCL, tak i pfipadné naklady vynalozené UCL na ¢innost tfetich osab, tj. inkasni
agentury nebo jiného zmocneénce, ktery zajistuje inkaso dluzné ¢astky nebo odebrani predmétu financovani.

V pripadé prodleni spotfebitele s plnénim jakékoliv penéZni povinnosti dle Smlouvy je spotrebitel povinen zaplatit UCL vedle Grokd
(ve vysi ZapUjcni Grokové sazby) také Grok z prodleni v aktualni vysi stanovené pravnim predpisem upravujicim Groky z prodleni

a smluvni pokutu ve vysi 0,1 % z dluzné castky za kaZzdy den prodleni s jednotlivou platbou, pficemz souhrn viech uplatnénych
smluvnich pokut nesmi presahnout soucin ¢isla 0,5 a celkové vySe spottebitelského Gvéru, nejvyse vsak 200 000 KE. Poskytovatel
ma soucasné narok na Grok z prodleni z dluZné Castky v zakonné vysi a na Ghradu Gcelné vynaloZenych naklady, které mu vznikly

v souvislosti s prodlenim spotfebitele. UCL je pfi prodleni spotfebitele dale opravnén spotrebitelsky Gvér predcasné zesplatnit nebo
od smlouvy odstoupit.

Pred takovym jednanim v3ak poskytovatel spotfebitele vyzve k uhrazeni dluzné ¢astky a poskytne mu pfimérenou Lhdtu k Ghradé.
V pripadé, Ze nedojde k Ghradé dluzné ¢astky, mdZe byt realizovano sjednané zajisténi (odebrani financovaného vozidla s ohledem
na zajistovaci prevod vlastnického prava s odloZenou G¢innosti) a dluh vici spotiebiteli mdzZe byt vymahan pravni cestou, pficemz
spotrebitel bude v takovém pripadé povinen hradit i s tim souvisejici naklady poskytovatele (napf. na vyuZiti inkasni agentury anebo
pravniho zastoupent).

Za kazdou zaslanou upominku je povinen spotrebitel zaplatit UCL administrativni poplatek ve vysi uréené v Sazebniku poplatkd
zverejnéném na https://www.unicreditleasing.cz/cs/0-nas/Sazebnik-poplatku.

Jakékoliv platby spotfebitele na Ghradu pohledavek vyplyvajicich ze Smlouvy o spotrebitelském Gvéru se pouZiji na Ghradu
pohledavek UCL v nasledujicim pofadi: (i) naklady a Skody spojené s vymahanim pohledavek, (ii) smluvni pokuty, (iii) Groky

z prodlent z jistiny a Groky z prodlenf z ostatnich dluZnych ¢astek, (iv) smluvni Groky za poskytnuti Ovéru, (v) jistinu v prodlent,

(vi) jistinu.

Interni mechanismus vyfizovani stiznosti/reklamaci spotiebitell

V piipadé nespokojenosti spotrebitele s postupem UCL pri poskytovani spotiebitelského Gvéru ma dotceny spotiebitel pravo na
podani stiznosti/reklamace. Spotrebitel mdzZe uplatnit reklamaci/stiznost nasledujicimi zplsoby:
a) osobné na kterémkoliv obchodnim misté UCL — pracovnik pobocky sepiSe se spotfebitelem pisemny zaznam o reklamaci/stiznosti
a zasle ji k dalSimu Setfeni na prislusny Gtvar UCL,
b) e-mailem pfimo na adrese: info@unicreditleasing.cz,
c) pres webovy formular www.unicreditleasing.cz v sekci Kontakty — kontaktni formular,
d) korespondencné na adrese:

UniCredit Leasing CZ, a.s.

Sprava smluv

Zeletavska 1525/1, 140 10 Praha 4 — Michle

Ceska republika
Pro radné vyrizeni stiznosti/reklamace je nezbytné, aby stiznost/reklamace spotrebitele obsahovala jeho osobni Gdaje (alespon
v rozsahu jméno, prijment, datum narozeni / rodné cislo), kontaktni Gdaje (e-mailovou adresu, telefonni ¢islo nebo adresu pro
dorucovani) a predmeét stiznosti/reklamace s pokud mozZno podrobnym popisem reklamované sluzby, produktu nebo jednani UCL.
LhGta pro vyfizeni reklamace/stiznosti ¢ini maximalné 30 kalendarnich dnd od data pfijeti podani UCL.
Pokud neni mozZné reklamaci/stiznost uzavrit v uvedené Lh(ité, mdze byt lhita prodlouZena nejdéle na 60 dnd ode dne obdrzeni
reklamace/stiznosti, pricemz musi byt spotrebitel informovan o aktualnim stavu resenti, ddvodech prodleni a o predpokladané

konecné Lhité k vyfizeni.

.....

documents/12544319/Reklamacni-rad.
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