lezité Pojistné podmink =
Dulezité kontakty jistne p y £
k Vasemu PO]i sténi Pojisténi odpovédnosti z provozu vozidla GENERALI
Pojistéeni vozidel
Urazové poijisténi osob prepravovanych
ve vozidle

¢ Potfebujete nahlasit pojistnou udalost? generali.cz
4420244188188
generali.cz

Kontaktujte nas klientsky servis
nebo vyuzijte formular umistény na nasich
internetovych strankach.

¢ Potrebujete asistencni sluzbu?

Vyuzijte asistencni sluzbu

Generali Assistance, ktera je Vam :
k dispozici pii volani z CR i ze zahranii +420 221 586 666 :
24 hodin denné&, 365 dni v roce. e

¢ Chcete na Vasi smlouvé cokoli zménit? Kontaktujte nas:

klientsky servis: +420 244 188 188

adresa: Generali Pojistovna a.s.
P. O. Box 151 (korespondencni adresa)
657 51 Brno 2

e-mail: servis.cz@generali.com

Kontaktujte svého pojistovaciho poradce:

registra¢ni znac¢ka vozidla
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Asistencni sluzby Generali

stru¢ny prehled asistenc¢nich sluzeb pro osobni a nakladni vozidla do 3,5t

(vice informaci naleznete ve VPP HAV 2016/03; oddil lll., zvlastni ¢ast B)

Bankovni spojeni pro uhradu nasledného
pojistneho
BEZHOTOVOSTNi UHRADA

pro smlouvu o pojisténi odpovédnosti nebo pro smlouvu o pojisténi kasko
a doplrikovych pojisténich

(jednorazovy nebo trvaly pfikaz k thradé)

nazev a sidlo banky UniCredit Bank Czech Republic and Slovakia, a.s., Zeletavska 1525/1, 140 92 Praha 4

Cislo Uctu 900500/2700
variabilni symbol Cislo pojistky*
konstatni symbol 3558

dopojisténi
zdarma k POV a HAV k P"m', AV
POJISTNA NEBEZPECI . . ... . RozSifené . .
(kdy mizete vyuzit asistencni sluzbu) CECy Rozsirenc Plus Zakladni Top Top
F"OV POV POV HAV PLUS EXTRA
Zéaklad Komplet Exkluziv
havarie v v v v Ve v
porucha V™) V™) v V") v v
> zamrznuti pohonnych hmot v v v v v v
& vybiti akumultoru v % v v
S ztrata, zabouchnuti, zalomeni Kl v v e v
= rozlomeni spinaci skfifky v v v v
8 zdména pohonnych hmot v v 7 v
*g nedostatek pohonnych hmot v v
i: posSkozeni elektrické instalace zviraty v v
'S defekt pneumatiky v v
2 7ivelni udlost v v
vandalismus v v
odcizeni ¢asti vozidla v v
odcizeni vozidla v v
ROZSAH A LIMITY ASISTENCNICH SLUZEB
pfijezd asist. vozidla a oprava na misté 60 min. 60 min. 60 min. 60 min. 180 min. bez limitu
odtah vozidla v v v v v v
repatriace vozidla pfi havarii v
lischova vozidla 3 dny 3 dny 3 dny 3 dny 5 dndl 20 dnd
nahradni vozidio 24hodin 24 hodin 2&34(1':1%‘1'1‘)/ 24hodin | 5 dni 10 dnii
nahradni pfeprava osob v v
nahradni ubytovani (CR) 2 noci /100 €/noc/viiz
nahradni ubytovani (zahranici) 5 noci /100 €/noc/viiz
preprava fidie pro opravené vozidlo v
predani vzkazu (zahranici) v v v v
telefonické tlumoceni (zahranici) v v v v
ekologicka likvidace vozidla (zahranici) v
nahradni fidic v
celkovy finanéni limit (] 2000Ké 3000KE 3000KE 2000KE | 20000 Ké  bez limitu
pojistného pinéni zahranii 3000KE 4000KE 4000KE 6000KE | 50000KE bez limitu

POV = pojisténi odpovédnosti z provozu vozidla

HAV = kasko pojiténi ve varianté Allrisk, Havarijni pojisténi,

Retro(allrisk)

*) plati pouze pro vozidla do stafi 11 let k datu poCatku pojisténi
**) nahradni vozidlo az na 5 dnti v pfipadé havarie v CR
Pokud je k vozidlu sjednano POV a HAV, pfipadné dopliikové pojisténi asistenénich sluzeb, finanéni limity pojistného plnéni

jednotlivych variant asistence se scitaji.

Generali poskytuje asistencni sluzbu vyhradné prostfednictvim spolecnosti Europ Assistance s.r.o.

Asistencni sluzba Generali dostupna 24 hodin denné +420 221 586 666

* Trvaly prikaz / souhlas k inkasu si prosim zaloZte aZ po obdrZeni pojistky.

SDRUZENA PLATBA - BEZHOTOVOSTNi UHRADA

za obé smlouvy (smlouva o pojisténi odpovédnosti + smlouva o kasko

a doplrikovych pojisténich) sjednané na jednom formulafi nabidky pojisténi
vozidel

UniCredit Bank Czech Republic and Slovakia, a.s., Zeletavska 1525/1, 140 92 Praha 4
900500/2700

ndzev a sidlo banky

Cislo Gictu

variabilni symbol jedine¢ny symbol generovany systémem**

konstatni symbol 3558

**Trvaly prikaz / souhlas k inkasu nelze z diivodu rozdilného variabilniho symbolu pro kazdy dal$i nasledny predpis vyuZit.

INKASO Z UCTU
pro vSechny sjednané smlouvy pojisténi vozidel

UniCredit Bank Czech Republic and Slovakia, a.s., Zeletavska 1525/1, 140 92 Praha 4
1405712/2700

Cislo pojistky*

nazev a sidlo banky

Cislo uctu

variabilni symbol

*Trvaly prikaz / souhlas k inkasu si prosim zalozte az po obdrzeni pojistky.
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Informace pro klienta

Vazeny kliente,
velmi nas tési Vas zajem o pojisténi motorovych vozidel Generali.

V nasi pojistovné dbame na to, aby nasi klienti méli pfed uzavienim smlouvy dostatek srozumitel-
nych informaci a mohli si tak pro sebe zvolit idedini feSeni. Z tohoto dlivodu jsme pro Vas pripravili

Pred uzavienim pojisténi se prosim peclivé seznamte s pojistnymi podminkami a s ddlezitymi
informacemi, tykajicimi se tohoto pojisténi. K témto informacim a podminkam se prosim vracejte
i v pfipadé zmény pojisténi nebo nastane-li udalost, se kterou by mohl byt spojen vznik prava
na pojistné plnéni.

V pripadé jakéhokoliv dotazu je Vam k dispozici Vas pecovatel a kolegové na lince klientského
servisu.

Prejeme Vam mnoho spokojenych dni pod kidly Iva a budeme potéSeni, pokud se na nas obra-
tite i v budoucnu.

Informace o pojistiteli

Generali Pojistovna a.s., se sidlem Bélehradska 132, 120 84 Praha 2, Ceska republika,

ICO: 61859869, zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze, spisova
znacka B 2866 (dale téZ jen ,pojistitel”) provozuije pojiStovaci innost, zajistovaci ¢innost a souvi-
sejici ¢innosti ve smyslu udéleného povoleni a zakona o pojistovnictvi.

Paojistitele je mozné kontaktovat pisemné na adrese Generali Pojistovna a.s., Bélehradska 132,
120 84 Praha 2, déle prostfednictvim klientského servisu na lince 844 188 188 nebo na e-mailo-
vé adrese servis.cz@generali.com. Volani na linku 844 188 188 je Castecné zpoplatnéno, a to dle
aktualniho ceniku Vaseho telefonniho operatora.

Dalsi informace naleznete téz na internetovych strankach generali.cz.

Zprava o solventnosti a finan¢ni situaci pojistitele je dostupna na internetovych strankach pojisti-
tele: http://generali.cz/vyrocni-zpravy.

Dulezité upozornéni

Pojisténi se neffidl jen uzavienou pojistnou smlouvou, ale také pojistnymi podminkami,

na které smlouva odkazuje. Vénujte prosim pozornost pojistnym podminkam, nebot prave
pojistné podminky vymezuji, co je pojisténo proti kterému nebezpeci, ve kterych pfipadech
pojistitel poskytne pojistné pinéni a jakym zplsobem se uréuje vyse plnéni. Pojistné podminky
stanovi samozrejmé i pripady, kdy pojistitel nema povinnost pojistné plnéni poskytnout (vyluky
z pojisténi), nebo za kterych okolnosti mlize plnéni snizit nebo odmitnout.

Doba trvani pojisténi, pojistna doba a pojistné obdobi

Pojisténi se sjednava na dobu neurcéitou nebo na dobu uréitou nebo na dobu urcéitou

s automatickou prolongaci. Doba trvani pojisténi je uvedena v pojistné smlouvé.
Pojisténi vznika od okamziku uvedeného ve smlouveé jako pocatek pojisténi. Neni-li uveden po-
Catek pojisteni ve smlouvé, pak pojisténi vznika dnem nasledujicim po uzavieni pojistné smiouvy.
Neni-li ve smlouvé uveden konec pojisténi, pak pojisténi trva az do svého zaniku.
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Pokud neni v pojistné smlouvé ujednano jinak, uzavira se pojistna smlouva na dobu neuréitou
s roénim pojistnym obdobim.

Pokud je pojistna smlouva uzaviena na dobu uréitou (stanovenou ve smlouve) s automatic-
kou prolongaci, pak uplynutim dohodnuté doby pojisténi nezanikne a smlouva se automaticky
prodiuzuje vzdy na dalsi pojistné obdobi, pokud pojistitel nebo pojistnik nejméné 6 tydnd pred
uplynutim pojistné doby druhé strané nesdéli, ze na pojistént jiz nema zajem.

Zakladni charakteristika pojisténi

Pojisténi odpovédnosti z provozu vozidla (povinné ruceni)

NiZe uvedené informace se vztahuiji k pojisténi siednanému podle VSeobecnych pojistnych pod-
minek pro pojisténi odpoveédnosti z provozu vozidla VPP POV 2016/02 (dale jen ,VPP POV*).

Rozsah pojisténi

Pojisténi se sjednava pro pfipad, kdy pojiSténému vznikne povinnost nahradit jinému
ujmu zplsobenou provozem vozidla.

Pojistény ma pravo, aby pojistitel za néj uhradil Ujmy vzniklé na zdravi nebo usmrcenim, Skodu
vzniklou poskozenim, zni¢enim nebo ztratou véci, usly zisk a ve stanovenych pripadech naklady
spojené s pravnim zastoupenim. Paojistitel poskytne pojistné pinéni za podminek a v rozsahu
vyplyvajicim ze zakona ¢. 168/1999 Sb., o pojisténi odpovednosti z provozu vozidla (dale jen
»Zakon®), a to nejvySe do limitl pojistného plnéni uvedenych v pojistné smiouvé.

Garanc¢ni fond
V souladu se Zakonem jsou pojistitelé povinni odvadét prispévky do garanéniho fondu.

Vyluky z pojisténi

Pojistitel neposkytne pojistné pinéni v pfipadech stanovenych v Zakong, zejména nehradi:

a) Ujmu, kterou utrpél fidi¢ vozidla, jehoZ provozem byla tjma zplsobena;

b) Zakonem stanovené Skody, které je pojiStény povinen nahradit svému manzelu nebo 0so-
bam, které s nim v dobé vzniku Skodné udalosti zZily ve spole¢né domacnosti;

c) $kodu na vozidle, jehoz provozem byla Skoda zplsobena, jakoz i na vécech prepravovanych
timto vozidlem, s vyjimkou Skody zplsobené na véci, kterou méla timto vozidlem prepravova-
na osoba v dobé Skodné udalosti na sobé nebo u sebe, a to v rozsahu, v jakém je pojistény
povinen Skodu nahradit;

d) Zakonem stanovené skody vzniklé mezi vozidly jizdni soupravy tvorfené motorovym a pfipoj-
nym vozidlem, jakoz i Skody na vécech prepravovanych témito vozidly, nejedna-li se o skodu
zptisobené provozem jiného vozidla;

€) Ujmu vzniklou manipulaci s nakladem stojiciho vozidla;

f) néklady vzniklé poskytnutim lécebné péce, davek nemocenského pojisténi (péce) nebo dd-
chodU z diichodového pojidténi v dlsledku tjmy na zdravi nebo usmrcenim, které utrpél fidic
vozidla, jehoz provozem byla tato Ujma zptsobena;

g) Ujmu zplGsobenou provozem vozidla pri jeho Ucasti na organizovaném motoristickém zévodu
nebo soutézi, s vyjimkou Ujmy zplisobené pri takovéto Ucasti, jestlize je Fidi¢ pfi tomto zavodu
nebo soutézi povinen dodrzovat pravidla provozu na pozemnich komunikacich;

h) Ujmu vzniklou provozem vozidla pfi teroristickém &inu nebo valecné udalosti, jestlize ma tento
provoz pifimou souvislost s timto ¢inem nebo udalosti.

Pravo pojistitele na uhradu vyplaceného pojistného plnéni

V pfipadech a za podminek stanovenych Zakonem ma Pajistitel proti pojisténému nebo pojistni-
kovi pravo na Uhradu toho, co plnil. Jedna se zejména o pfipady, kdy pojistény:

a) zpUsobil Ujmu umysing,

b) zpUsobil Ujmu provozem vozidla, které pouZil neopravnéné,



c) porusil zakladni povinnost tykajici se provozu na pozemnich komunikacich, coz bylo v pfi-
¢inné souvislosti se vznikem Ujmy (napt. fizeni vozidla pod vlivem alkoholu, fizeni vozidla bez
prislusného fidicského opravnéni, fizeni v dobé zakazu Cinnosti fidit vozidlo atp.),

d) porusil povinnosti pfedepsané pravnimi predpisy, napfiklad:

— odmitl se podrobit na wzvu Policie CR zkousce na pritomnost alkoholu, omamné
nebo psychotropni latky nebo Iéku oznaceného zakazem fidit motorové vozidlo,

— nesepsal spole¢ny zaznam o dopravni nehodé nebo neohlasil dopravni nehodu, ¢imz
ztizil Setfeni pojistitele,

— porusil povinnost oznamit Skodnou udalost a dalsi stanovené Udaje, ¢imz ztiZil Setfeni pojistitele.

Pojisténi, KASKO, doplrikova pojisténi, asisten¢ni sluzb

NiZe uvedené informace se vztahuiji k pojisténi siednanému podle VSeobecnych pojistnych pod-
minek pro pojisténi vozidel VPP HAV 2016/03 (dale jen ,VPP HAV"):

Pojisténi KASKO

Pojisténi Ize sjednat pouze pro vozidlo, které je v nepoSkozeném stavu, je registrované v Ceské
republice a splfiuje podminky provozu na pozemnich komunikacich (vozidlo ma platnou STK).

Rozsah pojisténi

O rozsahu pojistné ochrany, tj. jaka pojistna nebezpedi jsou pojisténa, rozhoduije klient zvo-
lenim nékterého z nasledujicich produktl, pfipadné povolené kombinace produktd (Minikasko +
Pojisténi pro pfipad odcizeni):

Varianty pojisténi kasko

Pollsnd nebezpec Allrisk Havarijni :?(j)i?g:;d Minikasko ~ Minikasko+  Retro 332%5:""’
pojisténi odcizeni Odcizeni (allrisk) vandali s;nu s)

havarie v v v

stret se zvifetem Y4 v4 v v v

vandalimus VA v v v v 4
Zivelni udalost v v v v v 4
pozar a vjbuch v V4 v v v v
odcizeni V4 v v v v

Pojisténi se sjednava na pojistnou ¢astku nebo limit pojistného pinéni a se spoluucasti, s vyjim-
kou Minikaska, kde je spolut¢ast jen u pojistného nebezpeci vandalismu. Pojistnou ¢astku/
limit pojistného plnéni stanovuje v pojistné smlouvé pojistnik na vlastni odpovédnost.
Pojistna ¢astka by méla odpovidat pojistné hodnoté vozidla (vCetné doplfikové vybavy)
k datu sjednani pojistén.

Dopliikova vybava vozidla je vybava pofizena za pfiplatek k zakladni (cenikové) cené vozidla;
pojistit nelze tzv. vngjsi doplnky vozidla (napf. stfedni box, nosi¢ na kola, na lyze, na surf apod.)
a dale vyjimatelna a prfenosna technicka zarizeni (napt. mobilni telefony véetné handsfree, vysilac-
ky, navigace apod.).

Pojistnou ¢astkou u nového vozidla je vétsinou cena vozidla uvedena na prodejni fakture, po-
zor vSak na mimoradné slevy poskytnuté obchodnikem; pojistna Castka by méla odpovidat nové
cené vozidla, {j. cené, za kterou Ize v daném Case a misté stejné vozidlo poridit jako vozidlo nove.
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Pojistna ¢astka u ojetého vozidla by méla odpovidat obvyklé cené vozidla, tj. cené, ktera
by byla dosazena pfi prodeji stejného nebo srovnatelného vozidla, v obvyklém obchodnim styku
v daném Case a na daném misté.

Podpojisténi vozidla a s nim spojené riziko kraceni pojistného pInéni — pokud by k datu
pojistné udalosti byla pojistna ¢astka nizsi, nez je obvykla cena vozidla, jednalo by se o pod-
pojisténi. V takovém pripadé pojistitel snizi pojistné plnéni ve stejném pomeéru, v jakém je vyse
pojistné &astky k obvyklé cené vozidla.

Limit pojistného plnéni je nejvySSi hranici pojistného pinéni pfi kazdé pojistné udalosti; v pfipa-
dé pojisténi na prvni riziko je limit pojistného pInéni uvedeny v pojistné smlouvée nejvyssi hrani-
ci pojistného plnéni ze v8ech pojistnych uddlosti, ke kterym doslo v priibéhu jednoho pojistného
obdobi.

Zabezpeceni vozidla: vozidlo pojisténé ve varianté Allrisk, Pojisténi pro pripad odcizeni
vozidla, Retro (allrisk), Retro (Zivly, odcizeni, vandalismus) a Minikasko + Odcizeni musi
byt vybaveno zabezpetovacim zafizenim dle poZzadavkd pojistitele. PoZzadavky na zabezpeceni
vozidla jsou uvedeny v &l. 20 VPP HAV.

Pokud dojde k odcizeni vozidla, které nebylo vybaveno pozadovanym zabezpedenim nebo toto
zabezpeceni nebylo funkeni, je pojistitel opravnén snizit pojistné pinéni o 50 %.

Pojistné plnéni: pojistitel poskytne pojistné pinéni v rozsahu a zplsobem stanovenym v pojistné
smlouvé a pojistnych podminkach. Pojistné pinéni je snizovano o dohodnutou spolulcast, vyse
spolutiasti je uvedena v pojistné smlouve.

Pojistnou udalosti v dUsledku odcizeni je pouze takova udélost, kdy pachatel prokazatelné
prekonal prekazky nebo opatreni chranici pojiSténou véc pred odcizenim a stopy tako-
véhoto prekonani prekazky jsou zjevné na ¢astech vozidla, které nebyly odcizeny.

Vozidlo s neopravnéné upravenym VIN — pokud kdykoliv po sjednani pojisténi bude zjisténo,
ze na vozidle byly neopravnéné upraveny jeho identifikacni znaky (VIN) pfidélené tomuto vozidiu
vyrobcem, a to bez ohledu na skute¢nost, kdo takovou Upravu proved|, hledi se na takové vozi-
dlo pro uréeni jeho obvyklé ceny jako na soubor nahradnich dild.

Akceptace smluvniho servisu pojistitele — jestlize se klient v pojistné smlouvé zavaze, ze

v pfipadé pojistné udalosti vyuzije pro opravu vozidla pojistitelem doporuceny servis, ziska slevu
na pojistném. Pokud by vSak vozidlo bylo opravovano v jiném, nez doporuéeném servisu, je
pojistitel opravnén snizit pojistné pinéni, a to ve stejném pomeéru v jakém bylo ponizeno pojistné
v disledku priznani slevy za akceptaci smluvniho servisu.

Vyluky z pojisténi

Pojistitel neposkytne pojistné plnéni v pfipadech stanovenych ve vylukach z pojisténi
(Cl. 22 VPP HAV). V piipadé sjednani pojisténi Minikasko, Pojisténi pro pfipad odcizeni nebo
Retro (zivly, odcizeni, vandalismus) pojistitel neposkytne pojistné pinéni také v pripadech
stanovenych ve specifickych vylukach z pojisténi (Cl. 25 VPP HAV).

Dopliikova pojisténi

Doplnikova pojisténi jsou vazana na uzavreni nékterého z hlavnich (zakladnich) pojisténi, kterymi
jsou pojisténi odpovednosti a pojisténi kasko.

Druhy doplinkovych pojisténi: Pojisteni GAP, Pojisténi skel, Pojisténi nahradniho vozidla, Pojis-
téni zavazadel, Pojisténi poskozeni vozidla zivelni udalosti, Pojisténi poskozeni vozidla pfi stfetu
se zvitetem, Pojisténi poSkozeni zaparkovaného vozidla zvifetem a pojisténi asistencnich sluzeb.
Klientem zvoleny limit pojistného plnéni / pojistna Castka a pfipadna spolulcast jsou uvedeny

v pojistné smlouve.

Vyluky z pojisténi: pojistitel neposkytne pojistné pInéni v pfipadech stanovenych ve vy-
lukach z pojisténi (Cl. 22 VPP HAV) a specifickych vylukach z pojisténi (¢l. 28 VPP HAV).



Asistenéni sluzby

Asistencni sluzby zabezpecuiji pomoc v pfipadech nepojizdnosti vozidla, ke které dojde pfi
provozu vozidla na pozemni komunikaci v ddsledku havarie, pfip. poruchy vozidla (pokud stari
vozidla k datu poc¢atku pojisténi nepresahlo 11 let).

Opravnéni uzivatelé osobniho nebo nakladniho vozidla, pro které je u pojistitele sjednano
pojisténi odpovédnosti z provozu vozidla na dobu neurcitou, nebo kasko pojisténi ve varian-
t& Allrisk, Havarijni pojisténi nebo Retro (allrisk) maji moznost vyuzivat asistencni sluzby
Generali Assistance, a to v rozsahu stanoveném pojistnou smlouvou a pojistnymi podminkami.
Klienti, ktefi maji zajem o SirSi rozsah asistencnich sluzeb a vySSi limity pro Cerpani sluzeb, si mohou
uzavrit doplikové pojisténi asistenénich sluzeb.

V pripadé, Ze z pojisténi vznika opravnéné osobé narok na asistenci v disledku poruchy a déle
zamrznuti, zamény nebo nedostatku pohonnych hmot, ztraty, zabouchnuti, nebo zalomeni Kli¢-
k{, vybiti baterie, rozlomeni spinaci skiiriky, defektu pneumatiky a zdravotni indispozice fidice, je
pojisténi limitovano maximalné 2 Skodnymi udalostmi v kazdém pojistném obdobi.
Vyluky z pojisténi: pojistitel neposkytne pojistné plnéni v pfipadech stanovenych ve vy-
lukach z pojisténi (Cl. 37 VPP HAV).

Urazové pojisténi osob prepravovanych motorovym vozidlem

NiZze uvedené informace se vztahuiji k pojisténi sjednanému podle VSeobecnych pojistnych pod-
minek pro Urazoveé pojisteni osob prepravovanych motorovym vozidlem VPP URZ 2016/02 (dale
jen ,VPP URZ").

Rozsah pojisténi: pojiSténi se sjednava pro pfipad Urazu pojisténych osob prepravovanych
motorovym vozidlem

Pojisténa jsou pojistna nebezpedi: trvalé nasledky zplisobené Grazem, smrt nasledkem
urazu a denni odSkodné za dobu nezbytného Ié¢eni v pojistnych podminkach vyjmeno-
vanych urazd.

Pojisténymi osobami jsou, v zavislosti na klientem zvolené varianté produktu:

e Pojisténi urazu ,,vSech sedadel“: vSechny osoby prepravované pojisténym vozidlem,

e Pojisténi urazu ridi€e: ridi¢ pojiSténého vozidla,

e Pojisténi urazu ridi¢e a déti: ridiC a déti pfepravované v autosedacce.

Pojistné pInéni je vyplaceno v rozsahu a zplsobem stanovenym v pojistné smlouvé a pojist-
nych podminkach, a to maximalné do vySe pojistné ¢astky stanovené pro jednotliva pojistna
nebezpedi v pojistné smlouve.

Snizeni pojistného plnéni: pojistitel je opravnén snizit pojistné pinéni v pripadech stanovenych
v pojistnych podminkach (Cl. 20 VPP URZ).

Vyluky: pojistitel neposkytne pojistné plnéni v pfipadech stanovenych ve vylukach z po-
jisténi (Cl. 19 VPP UR2).

Pojistné

Vyse pojistného

VySe zakladniho pojistného, koeficienty jednotlivych slev, prirazek, bonusu/malusu a vysledna
vySe pojistného za jednotliva sjednana pojisténi (produkty) i celkova vyse pojistného za vSechna
sjednana pojisténi (produkty) jsou uvedeny v pojistné smlouve.

Zména vyse pojistného v pribéhu pojistné smlouvy

a) Systém bonus / malus
V zéavislosti na $kodném priibéhu pojisténi upravuje pojistitel v prabéhu trvani pojisténi pojist-
né za podminek stanovenych v pojistné smlouveé a pojistnych podminkach.
Do systému bonus/malus jsou zafazena vSechna vozidla pojisténa v rozsahu pojisténi
odpovédnosti na dobu neurcitou a dale vozidla pojisténa v rozsahu Allrisk, Havarijni pojisténi
a Retro (allrisk).



b) Pajistitel ma pravo zménit vysi bézného pojistného na dalsi pojistné obdobi na zakladé pojist-
né-matematickych metod, pokud dojde ke zméné dohodnutych podminek rozhodnych pro
jeho stanoveni. Tyto podminky jsou stanoveny v pojistnych podminkéach, a sice v ¢l. 9, odst.
14, VPP POV pro pojisténi odpoveédnosti; v ¢l. 9, odst. 15, VPP HAV pro kasko a doplikova
pojisténi a v &l. 8 odst. 13 VPP URZ pro Urazoveé pojisténi osob prepravovanych motorovym
vozidlem.

Splatnost a zplsob placeni pojistného

Pajistnik je povinen platit pojistné. Neni-li v pojistné smlouvé uvedeno vyslovng jinak, jedna se o tzv.
bézné paojistné, které se plati vzdy za dohodnuté obdobi. Bézné pojistné je splatné vzdy k prvnimu
dni prislugného pojistného obdobi. V pajistné smlouvé mlize byt ujednano placeni béZného pojistné-
ho ve splatkach (pololetni nebo Ctvrtletni). Pololetni, resp. Stvrtletni splatky jsou splatné vzdy prvnim
dnem obdobi uvedenych v pojistné smlouve.

Je-li pojistna smlouva uzaviena na dobu urcitou (kratsi nez 1 rok), je pojistné stanoveno jako

tzv. jednorazové pojistné. Jednorazové pojistné je splatné vzdy celé, a to dnem uzavreni pojistné
smlouvy, neni-li v pojistné smlouvé ujednano jinak.

Pojistné Ize platit v hotovosti nebo bezhotovostng, a to pfevodem z bankovniho uctu (pfikazem

k Uhradé nebo inkasem z Uctu), prostfednictvim SIPO, postovni poukazkou, platebni kartou nebo
na termindlech Sazky.

Zplsob placeni a Cetnost splatek jsou uvedeny v pojistné smilouve.

Paojistitel nepozaduje zalohu na pojistné.

Poplatky

Nad ramec pojistného je pojistitel opravnén pozadovat poplatek za ukony a sluzby souvisejici

s pojisténim. Prehled zpoplatnénych tkon( a vySe poplatk{ je uveden v Sazebniku administrativ-
nich poplatkd. Aktudini znéni Sazebniku administrativnich poplatk{ je dostupné na internetovych
strankach pojistitele, k nahlédnuti je také v sidle pojistitele a na jeho obchodnich mistech.

Danové predpisy

Pravnim predpisem upravuijicim Vase danové povinnosti v souvislosti s pojisténim motorovych
vozidel je zakon ¢. 586/1992 Sb., o danich z prijm0, v platném znéni. Tento predpis upravuije,
ktera plnéni z pojisténi majetku a odpovednosti za Skodu jsou od dané osvobozena, a ktera
plnéni dani podiéhaji. V soucasné dobé neni pojistnik povinen prostifednictvim pojistitele hradit
v pfimé souvislosti s uzavienim pojistné smlouvy jiné dané.

Dusledky poruseni povinnosti

Pokud pojistnik, pojistény nebo jind osoba, ktera ma v pfipadé pojistné udalosti pravo na pojist-
né plnéni, porusi své povinnosti, mize pojistitel podle konkrétnich okolnosti snizit ¢i odmitnout
pojistné pInéni, pozadovat vraceni pojistného plnéni nebo pozadovat Uhradu za jiz poskytnuté
pojistné plnéni. Poruseni povinnosti mlze vést dokonce k zaniku pojistént.

Zpusoby zaniku pojisténi

Pojisténi zanika z dlivodd uvedenych v pravnich predpisech, pojistné smlouvé nebo pojistnych
podminkach (pojisténi odpovednosti z provozu vozidla: &l. 8 VPP POV, kasko a doplikova pojis-
ténf: ¢l. 6 VPP HAV; Urazové pojisténi: ¢l. 6 VPP URZ).
1) Nejcéastéjsi davody zaniku pak jsou:

a) zmeéna viastnika vozidla



2)

3)

e

Pojisténi zanikda dnem oznameni zmény viastnictvi pojisténého vozidla pojistiteli. Vyjimkou
jsou nékteré pripady, vymezené v pojistnych podminkach, kdy do pojisténi vstupuie jina
osoba.

Zména vlastnictvi musi byt pojistiteli dolozena (technicky prikaz vozidla s vyzna¢enou

zménou Vlastnika nebo vypis z evidence vozidel, pfipadné smlouva o prevodu viastnictvi).

nezaplaceni pojistného

Pojisténi zanika marnym uplynutim Inlty stanovené pojistitelem v upomince k zaplaceni

pojistného nebo jeho ¢asti, dorucené pojistnikovi.

vypovéd pojistnika nebo pojistitele

— dorucena druhé smiuvni strané nejméné Sest tydnd pred koncem pojistného obdobi; po-
jisténi zanikne uplynutim pojistného obdobr; pii doruceni vypoveédi pozdéji neZ Sest tydn(
pred koncem pojistného obdobi, zanika pojisténi ke konci nasleduijiciho pojistného obdob;

— doruc¢ena druhé smluvni strané do dvou mésict ode dne uzavieni pojistné smiouvy;
dnem doruceni vypoveédi poc¢ina bézet osmidenni vypoveédni doba, jejimz uplynutim
pojisténi zanikne;

— dorucena druhé smiuvni strané do tii mésict ode dne ozndmeni vzniku pojistné uda-
losti; dnem doruceni vypovéedi pocina bézet mesicni vypovedni doba, jejimz uplynutim
pojisténi zanikne.

vyfazeni vozidla z evidence vozidel

Paojisténi zanika dnem, kdy bylo vozidlo vyfazeno z evidence vozidel. Vyfazeni vozidla je

pojistnik povinen pojistiteli doloZit (kopif technického prikazu). V kasko pojisténi je divo-

dem zaniku pouze trvalé vyrazeni vozidla z evidence vozidel.

odcizeni vozidla

Pojisténi zanika okamzikem odcizeni vozidla. Odcizeni vozidla je pojistnik povinen pojisti-

teli dolozit (policejni protokol).

Pojisténi kasko dale zanika:

a)

b)

pfi zjisténi totalni Skody na pojisténém vozidle dnem, kdy pojistitel skoncil Setfeni nutné
ke zjisténi rozsahu povinnosti pojistitele plnit; nevznikne-li povinnost pojistitele plnit, zanika
pojisténi dnem Skodné udalosti;

rozhodnutim o Upadku nebo hrozicim Upadku pojistnika nebo pojisténého nebo zamitnu-
tim insolven¢niho navrhu pro nedostatek majetku pojistnika nebo pojisténého, a to ke dni
zverejnéni tohoto rozhodnuti;

odstoupenim od smlouvy v pfipadg, ze doslo k poruseni smlouvy podstatnym zptiso-
bem; pojisténi zanikne dnem doruceni odstoupeni druhé strané; za podstatné poruseni
smlouvy se povazuje zejména poruseni povinnosti, u nichz to bylo vyslovné stanoveno

v pfislusnych pojistnych podminkach nebo dohodnuto v pojistné smlouve; za podstatné
poruseni smlouvy se povazuje nespinéni pokyn( pojistitele, které byly Uc¢astniku pojisténi
pfi sjednavani nebo bé&hem trvani pojisténi ulozeny;

odmitnutim pojistného pinént;

pojistitel ma pravo odmitnout pojistné pinéni, byla-li pficinou pojistné udalosti skute¢nost,
o které se dozvédél az po vzniku pojistné udalosti a kterou nemohl zjistit pfi sjednavani
pojidténi nebo jeho zmény v dlsledku zavinéné nepravdivé nebo nelping zodpovézenych
pisemnych dotaz pojistnikem nebo pojisténym, pokud by pfi znalosti této skute¢nosti
pri uzavirani smlouvy tuto smlouvu neuzaviel nebo pokud by ji uzavrel za jinych podminek.

Dopliikova pojisténi sjednana k zakladnimu pojisténi (pojisténi odpoveédnosti nebo

k nékterému z produktd kasko pojisténi) zanikaji nejpozdgji se zanikem zéakladniho pojisténi.
V pfipadé sjednani pojisténi odpovédnosti i kasko pojisténi zanikaji doplfikova pojisténi spo-
le¢né se zanikem posledniho zékladniho pojistént.

Podminky pro odstoupeni od pojistné smlouvy

Obecna uprava
Pojistnik m{ze od smlouvy odstoupit, pokud pojistitel porusil povinnost pravdivé a Upiné od-
poveédét na pisemné dotazy zajemce pfi jednani o uzavieni smlouvy nebo pojistnika pfi jednani
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0 zméné smiouvy. Pojistnik mUze od smiouvy odstoupit také tehdy, pokud si pojistitel pfi uzavirani
smlouvy musel byt védom nesrovnalosti mezi nabizenym pojisténim a zajemcovymi pozadavky,

a presto na né neupozornil.

Pojistitel m(iZze odstoupit od smlouvy, pokud pojistnik nebo pojistény tmysiné nebo z nedbalosti
porusil povinnost pravdiveé a Uplné odpovédét na pisemné dotazy pojistitele na skutecnosti, které
maji vyznam pro pojistitele pfi rozhodovani, jak ohodnoti pojistné riziko, zda je pojisti a za jakych
podminek. Pojistitel mtiZze odstoupit tehdy, pokud by pfi pravdivém a Uplném zodpovézeni dota-
z( smlouvu neuzaviel.

Pravo odstoupit od smiouvy z vy8e uvedenych divodl zanika, nevyuZije-li je dotéena strana

do dvou mésicti ode dne, kdy Zjistila nebo musela zjistit poruseni povinnosti drunou smluvni stranou.
QOdstoupi-li pojistnik od smlouvy, nahradi mu pojistitel do jednoho mésice ode dne, kdy se
odstoupeni stane Ucinnym, zaplacené pojistné snizené o to, co jiz z pojisténi pinil. Odstoupi-li

od smlouvy pojistitel, méa pravo zapodist si i naklady spojené se vznikem a spravou pojistént.
Odstoupi-li pojistitel od smlouvy a ziskal-li jiz pojistnik, pojiStény nebo jina osoba pojistné pinén,
nahradi pojistiteli v téZe Ih(té to, co ze zaplaceného paojistného pinéni presahuje zaplacené pojistné.
V pfipadé, ze pojistnik neuplatni své préavo na odstoupent, z(stava pojistna smlouva Ucinnou

a obé smiuvni strany jsou povinny plnit své smluvné prevzaté zavazky.

Odstoupeni od pojistné smlouvy je nutné ucinit pisemné, a to na adresu Generali Pojistovna a.s.,
Bélehradska 132, Praha 2, PSC 120 84. Vzorovy formuld¥ pro odstoupeni od smlouvy naleznete
na internetovych strankach a na obchodnich mistech pojistitele.

Odstoupeni od pojistné smlouvy, ktera byla uzaviena mimo obchodni prostory
Pojistnik, ktery je spotiebitelem, miize ve Ih(té 14 dnd odstoupit od smlouvy, ktera byla uzaviena
mimo obchodni prostory pojistitele.

Odstoupeni od pojistné smlouvy, ktera byla uzaviena formou obchodu na dalku

O smlouvu uzavienou formou obchodu na dalku se jedna v pfipadg, kdy byl k uzavieni smlouvy
pouzit vyhradné komunikaéni prostfedek, ktery umoznil smlouvu uzavrit bez soucasné fyzické
pfitomnosti smluvnich stran.

Pojistnik mUZe odstoupit od takto uzaviené smilouvy ve Ih(té 14 dnd ode dne jejiho uzavieni
nebo ode dne, kdy mu byly sdéleny pojistné podminky, pokud ke sdéleni doSlo na jeho zadost
po uzavieni smlouvy.

Pojistnik, ktery je spotiebitelem, mdze odstoupit od takto uzaviené smlouvy v pfipadé, ze mu po-
jistitel poskytl klamavy daj. V takovém piipadé ma pravo odstoupit od smlouvy do tfech mésicd
ode dne, kdy se o tom dozvedél nebo dozvedét mél a mohl.

V pfipadé odstoupeni od smlouvy uzaviené formou obchodu na dalku vrati pojistitel pojistnikovi
bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji do 30 dnd ode dne, kdy se odstoupeni stane Ucinnym,
zaplacené pojistné, od kterého odecte to, co jiz pfipadné z pojisténi plnil. Pokud bylo pojistné
plnéni vyplaceno ve vysi presahuijici zaplacené pojistné, ma pojistitel pravo na vraceni Casti pojist-
ného pInéni, ktera presahuje zaplacené pojistné.

Informace o platném pravu a reSeni stiznosti

Pojistna smiouva se Fidi pravnim fadem Ceské republiky, pojistné podminky jsou vyhotoveny

v Ceském jazyce a pojistitel s klienty komunikuje a podava jim informace v eském jazyce, pokud
se v konkrétnim pripadé na zadost klienta nedohodnou jinak. V pfipadé nespokojenosti se

s pripadnou stiZznosti mizete obrétit na pojistitele také elektronicky, a to na e-mailovou adresu
stiznosti.cz@generali.com. V pfipade, Ze nejste spokojeni s vyfizenim stiznosti, s vyfizenim ne-
souhlasite nebo jste neobdrzeli reakci na svoji stiznost, mlizete se obratit na kancelaf ombuds-
mana spolec¢nosti Generali PojiStovna a.s.

Se stiznosti se miZete obrétit také na Ceskou narodni banku, Na Prikopé 28, 115 03 Praha 1,
ktera je organem dohledu nad pojistovnictvim.



Dalsi informace o zplsobu vyfizovani stiznosti také ziskate na internetovych strankach generali.cz.
V pfipadé sporu z pojistné smlouvy jsou k jeho rozhodnuti pfislusné obecné soudy.

V pfipadé nezivotnino pojisténi si Vas dovoluieme informovat o moznosti spotebiteld fesit spor mi-
mosoudné pred Ceskou obchodni inspekci www.coi.cz.

Informace pro pripad uzavieni smlouvy formou obchodu na dalku

Zéjemce o uzavieni pojistné smlouvy formou obchodu na dalku mlze na vyzadani obdrzet

od pojistitele dalsi informace o pojisténi. Pfi uzavirani smlouvy za pouZziti prostfedkd komunikace
na dalku nevznikaji pojistnikovi dodatecné naklady, které by se lisily od zakladni sazby poskyto-
vatele téchto sluzeb.

Doba platnosti poskytnutych tdajt

Informace obsazené v této Informaci pro klienta se vztahuiji k pfilozené nabidce na uzavieni po-
jistné smlouvy, neni-li pojistitelem uréeno jinak, plati tyto Udaje 1 mésic ode dne jejich doruceni.

Uziteéné rady klientiim

Zelena karta k povinnému ruceni

e nezapomente s sebou spolu s ostatnimi doklady stéle vozit zelenou kartu, ktera je dokladem,
kterym pojistény prokazuje uzavieni pojistné smlouvy na pojisténi odpovédnosti z provozu
vozidla, a to jak na Uzemi Ceské republiky, tak na tzemf statd na zelené karté vyznadenych
(nepresSkrinutych),

e zelenou kartu obdrzite pfi uzavreni pojistent,

e na zelené karté je uvedena doba jeji platnosti, vzdy pred jejim koncem Vam bude odeslana
nova zelena karta, a to ve 2 vyhotovenich (original a duplikat),

e pokud jedete do ciziny, méjte u sebe vzdy jak origindl, tak duplikat zelené karty.

Jak postupovat pfi dopravni nehodé
e zabezpecte misto nehody (zapnéte varovna svétla, obléknéte si vystraznou vestu a umiste-
te vystrazny trojuhelnik);
¢ doslo-li ke zranéni, kontaktujte zdravotnickou zachrannou sluzbu (na tel. ¢isle 155),
Policii CR (na tel. &isle 158), pripadné hasiésky zachranny sbor (na tel. &isle 150) nebo volejte
integrovany zachranny systém (na tel. Cisle 112);
e zdrzte se poziti alkoholickych ndpojd a jinych navykovych latek;
¢ nehodu neprodlené ohlaste a nechte vysetfit pfisluSnymi policejnimi organy:
— dojde-li k usmrceni nebo zranéni osoby;
— dojde-li ke hmotné skodé prevysujici zfejmé na nékterém ze zlucastnénych vozidel véetné
prepravovanych véci nebo na jinych vécech ¢astku 100 000 KE;
— dojde-li ke hmotné skodé na majetku tfeti osoby, s vyjimkou Skody na vozidle, jehoz fidic¢
ma Ucast na dopravni nehodé, nebo Skody na véci prepravované v tomto vozidle;
— dojde-li k poskozeni nebo zniceni soucasti nebo pfislusenstvi pozemni komunikace podle
zékona o pozemnich komunikacich (napf. dopravni oznaceni, dopravni stavby atd.);
— dojde-li k poskozeni obecné prospésného zafizeni nebo zivotniho prostredi;
— pokud Ucastnici dopravni nehody nemohou sami bez vynalozeni nepfiméreného Usili za-
bezpedit obnoveni plynulosti provozu na pozemnich komunikacich;
— pokud se Ucastnici dopravni nehody nedohodnou na vinikovi.
e v pripadech, kdy nevznika povinnost oznamit nehodu policii, provedte:
a) zdokumentovani mista dopravni nehody a rozsahu Skody:
— vyznacte postaveni vozidel na komunikaci (kfidou, barevnym sprejem, piskem apod.) a po-
fizenim fotodokumentace mista nehody, poskozenych vozidel a véci;
— Zjistéte pfipadné svédky nehody (jméno, kontakt);



b)

— sepiste spole¢ny zaznam o dopravni nehodé (misto a datum nehody, identifikace Ucastni-
k{ a vozidel, popis pficin, pribéhu, nasledkd nehody, situaéni planek);

— nezapomeiite, Ze zéznam by mél obsahovat také stanovisko Ucastnikl k odpovédnosti
za zplsobenou Skodu (tj. k mife Ucasti a pfipadnému zavinéni) a podepsany by jej mél bez
zbytecného odkladu predlozit pojistiteli;

pokud nedojde k dohodé uéastnik( o okolnostech dopravni nehody, je v jejich za-

jmu privolat policii.

jste-li vinikem dopravni nehody, neprodlené informujte pojistovnu Generali;

jste-li poSkozeny, obratte se pfimo na pojistitele vinika;

potiebujete-li pomoc pii dopravni nehodé nebo poruse vozidla, mizZete vyuzit asistenéni

sluzbu Generali Assistance, a to 24 hodin denné, 7 dni v tydnu. Z €R miiZete volat na &islo

1224 (Linka pomoci fidictim) nebo 221 586 666, ze zahranici volejte +420 221 586 666.

Neslysici klienti mohou asistenéni sluzbu kontaktovat formou sms na tel. +420 608 221 586.

Ve zpravé je tfeba uvést Cislo pojistné smlouvy, RZ vozidla, popis problému a misto, kde

k udalosti doslo.

Jak nahlasit pojistnou udalost

Pojistnou udalost, ktera vznikla pozarem nebo vybuchem, ¢i za okolnosti vzbuzujicich pode-
zfeni ze spachani trestného ¢inu Ci pokusu o ngj, oznamte bez zbyte¢ného odkladu policej-
nim organtim.

Pojistnou udalost mlizete oznamit na lince klientského servisu v pracovnich dnech mezi
7-19 hod. (tel. 844 188 188) nebo na internetovych strankach pojistitele nebo na kterékoliv
pobocce pojistovny Generali.

Pro hlaseni Skodni udalosti budete potiebovat: datum nehody (nebo datum zjisténi),
misto nehody, miniméalné RZ vinika (ideélné také &islo PS a jméno + prijmeni), RZ poskozené-
ho nebo jméno + prijmeni.

S opravou vozidla nezacinejte, dokud nemate souhlas pajistitele (po prohlidce vozidla).
Pro opravu vyuzijte néktery ze smluvnich servisa pojistitele (seznam smluvnich servist
naleznete na webovych strankach pojistitele generali.cz/servisy).

V piipadé nehody v zahrani¢i postupuijte podle pokyni pojistitele.

Prodej vozidla

Pojisténi zanikda dnem oznameni zmény viastnictvi pojistiteli, je proto ve Vasem zajmu nam
zménu vlastnictvi vozidla co nejdfive pisemné sdélit a doloZit.

Vratte nam zelenou kartu, pokud datum platnosti vyznacené na zelené karté je pozdejsi nez
datum zaniku pojisténi odpovédnosti.

Soucasné s vracenim zelené karty mizZete pozadat o vystaveni potvrzeni o dobé trvani

a Skodném pribéhu zaniklého pojisténi.

Pripadny preplatek na pojistném Vam bude vracen na Vami uvedeny Ucet, zasilani preplatku
slozenkou je zpoplatnéno Castkou 50 KE.

Zména smlouvy

Pro informace jak postupovat kontaktujte: klientsky servis na tel. 844 188 188,

e-mail: servis.cz@generali.com, generali.cz. Nékteré zmeény (napf. zmeénu registracni znacky;,
zménu zpUsobu hrazeni pojistného, zménu kontaktniho spojeni (telefon, e-mail) mizZete provést
telefonicky. Ostatni poZzadované zmény v pojistné smlouvé mdzete nahlasit na kterékoliv pobod-
ce Generali, u svého obchodniho zastupce nebo poslat pisemnou zadost na adresu: Generali
Pojistovna a.s., P. O. Box 151 (korespondenéni adresa) 657 51 Brno 2. Zadost Ize také prilozit
naskenovanou jako piilohu do e-mailu a zaslat na servis.cz@generali.com. Z divodu bezpec-
nosti si v8ak pojistitel vyhrazuje pravo pozadat Vas o doplnéni nebo potvrzeni pravosti Vaseho
pozadavku.
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Clanek 1

Uvodni ustanoveni

1. Pojisténi odpoveédnosti z provozu vozidla (déle jen

,pojisténi), ktere sjednava Generali Pojistovna a.s.,

se sidlem Bélehradska 132, Praha 2, 120 84, Ceska

republika (dale jen ,pojistitel”) a pojistnik, se Fidi pojist-
nou smlouvou, témito vSeobecnymi pojistnymi podmin-
kami, sazebnikem administrativnich poplatkd, zakonem
€.168/1999 Sb., o pojisténi odpoveédnosti z provozu
vozidla (déle jen ,Zakon"), zékonem ¢. 89/2012 Sb.,
obc¢ansky zakonik (ddle jen ,ob&ansky zakonik"®)

a ostatnimi obecné zavaznymi pravnimi predpisy Ceské

republiky.

Pojisténi se sjednava jako Skodové.

Ujednani pojistné smlouvy maji prednost pred usta-

novenimi pojistnych podminek. Ustanoveni pojistnych

podminek maji pfednost pred ustanovenimi prav-

nich predpist. Nejsou-li néktera prava a povinnosti

Ucastnikl pojisténi, jakoz i pojmy a definice upraveny

v pojistné smlouve nebo v pojistnych podminkach, Fridi

se Zakonem a ob&anskym zakonikem.

4. Pajistnik, pojistény i dalsi ucastnici pojisteni maji
povinnost jednat poctive, pravdivé a Uplné odpovedét
na vSechny dotazy a informovat druhou stranu o skutec-
nostech podstatnych pro uzavieni smiouvy, jak je blize
popsano v pojistnych podminkach. Zadny z tcastnikd
pojisténi nemiiZe téZit ze svého nepoctivého nebo proti-
préavniho jednani.

5. Je-li pojistnikem podnikatel, predpoklada se, Ze jedna
s odbornou znalosti, pé¢i a obezfetné, a ujednava se,
Ze se neuplatni ochrann& ustanoveni stanovena pro
smlouvy uzavirané adheznim zptisobem.

6. Pojistnou smlouvou se pojistitel zavazuje poskytnout
opravnéné osobé pojistné plnéni, nastane-li nahodila
udalost kryta pojisténim (pojistna udalost), a pojistnik
se zavazuje zaplatit pojistiteli pojistné. Pojistna smlouva
je smlouva odvazna, kdy prospéch nebo neprospéch
jedné ze smiuvnich stran zavisi na nejisté udalosti.
Pojistné nalezi pojistiteli i v pfipadé, Ze nenastane
pojistna udalost Ci je pojistné pinéni niz&i nez zaplacené

wmn

pojistné, naopak pojistitel poskytuje pojistné pinéni

i ve vysi prevysuiici pojistné. Povinnost smluvnich stran
plnit neni vzajemné podminéna a nenf ve vzajemné
umére.

Clanek 2

Vyklad pojmu

Pro t&ely sjiednévaného pojisténi plati tento vyklad pojmci:
béznym pojistnym je pojistné stanovené za pojistné
obdobif;

jednorazovym pojistnym je pojistné stanovené za celou
dobu, na kterou bylo pojisténi sjednano;

opravnénou osobou je 0soba, které v dlisledku pojistné
udalosti vznikne na zakladé Zakona pravo na pojistné pinént;
pojisténym je osoba, na jejiz povinnost nahradit Skodu
nebo jinou Ujmu se pojisténi vztahuje;

pojistnou dobou je doba, na kterou bylo pojistént
sjednano;

pojistnou udalosti je vznik povinnosti pojisténého

k néhradé skody nebo jiné Ujmy vyvolané zviastni povahou
provozu vozidla, je-li s ni spojena povinnost pojistitele
poskytnout pojistné plnént;

pojistnym nebezpedim je mozna pricina vzniku pojistné
udélosti blize vymezena v téchto pojistnych podminkéch
nebo v pojistné smlouve;

pojistnym obdobim je ¢asové obdobi, za které se plati
pojistné; neni-li v pojistné smlouvé ujednano jinak, povazu-
je se za ujednané ro¢ni pojistné obdobf;

pojistnym rizikem je mira pravdépodobnosti vzniku
pojistné udalosti vyvolané pojistnym nebezpedim;
pojistnym zajmem je oprdvnéna potieba ochrany pred
nasledky pojistné udalosti;

poskozenym je ten, komu byla zplisobena provozem
vozidla $koda nebo jina Ujma a ma pravo na jeji nahradu;
$§kodnou udalosti je zplsobeni $kody nebo jiné jmy
provozem vozidla;

$kodny prtbéh se stanovuje jako podil vyplacenych
pojistnych pInéni a vytvorenych rezerv za Skodné udalosti,
u nichz nebylo dosud ukoncéeno $etfeni, vici zaplacenému
pojistnému v daném obdobi vyjadreny v procentech;
ucastnikem pojisténi je pojistitel a pojistnik jakozto
smluvni strany a ddle pojistény a kazda dalsi osoba, které
z pojisténi vzniklo pravo nebo povinnost;

vozidlem se rozumi vozidlo, které podiéha registraci
silnidnich vozidel a kterému je opravnénymi organy Ceské
republiky na zékladé platného technického prikazu
pridélovana Ceska registracni znacka nebo vozidlo, které
nepodléha evidenci vozidel a je ve viastnictvi fyzické osoby
s bydlistém na tizemi Ceské republiky nebo pravnické
0soby se sidlem na tizemi Ceské republiky;

vozidlem zvlasté rizikovym se rozumi vozidlo najemni
(autopUijcovna), vozidlo uréené pro prepravu nebezpecné-
ho nékladu, vozidlo s pravem prednostni jizdy (s vyjimkou
sanitniho vozu) a vozidlo taxi;

vozidlem najemnim (autoptjéovnou) se rozumi vozidlo
urené k prongjmu i pljcovani, které je ve viastnictvi prav-
nické nebo fyzické osoby, jejimz pfedmétem podnikani je
prondjem a pujéovani vozidel. Za ndjemni vozidlo se nepo-
vazuje vozidlo, které je pfedmétem leasingu nebo smiouvy
mezi osobami, jejichZz predmétem podnikani neni prondjem
a pljcovani vozidel. Za ndjemni vozidlo se pro Ucely tohoto
pojisténi nepovazuje vozidlo, které opravna vozidel umozni

"



svému zakaznikovi pouzivat jako tzv. ndhradni vozidlo

po dobu opravy vozidla;

vozidlem uréenym pro pfepravu nebezpec¢ného
nakladu se rozumi vozidlo trvale uréené k preprave nebez-
pe¢ného nakladu, jehoz druh, konstrukce, prislusenstvi,
vystroj a vybava jsou upraveny zviastnimi predpisy;
vozidlem s pravem pfednostni jizdy se rozumi vozidio,
které ve smyslu pfislusnych pravnich predpist pfi pinéni
Ukold souvisejicich s vykonem zviastnich povinnosti uziva
zvlastniho vystrazného svétla modré barvy, pfipadné dopl-
néného o zvlastni zvukové vystrazné znameni,

vozidlem taxi se rozumi vozidlo, které slouzi k provozova-
ni taxisluzby.

Clanek 3

Pfedmét a rozsah pojisténi, pojistné nebezpeci

1. Pajisténi se sjednava pro pfipad pravnim predpisem
stanovené povinnosti nahradit jinému skodu nebo jinou
Ujmu vyvolanou zvlastni povahou provozu vozidla uve-
deného v pojistné smlouvé, pokud ke Skodné udalosti,
ze které tato Skoda nebo jina Ujma vznikla a kterou je
pojistény povinen nahradit, doslo v dobé trvani pojisténti.

2. Pojistény ma pravo, aby pojistitel za néj uhradil
poskozenym a dalsim osobam vymezenym Zakonem
za podminek a v rozsahu vyplyvajicim ze Zakona uplat-
néné a prokazané naroky, nejvyse vdak do vyse limitd
pojistného pInéni uvedenych v pojistné smiouve.

Clanek 4

Uzavreni a zmény pojistné smlouvy

1. Navrh pojistitele na uzavieni pojistné smlouvy (déle jen
,nabidka“) musf byt pfijat pojistnikem ve Ih(té uvedené
v nabidce. Neni-li takova Ihdta stanovena, musi byt
nabidka prijata do jednoho mésice ode dne jejiho do-
ruceni pojistnikovi. Nabidku paojistitele Ize pfijmout také
zaplacenim pojistného &i jeho splatky ve vysi a Ihité
uvedené v nabidce.

2. Nabidku pojistitele nelze pfijmout jinym zplsobem nez
podle odst. 1 tohoto ¢lanku.

3. Obsahuije-li prijeti nabidky jakékoliv dodatky, vyhrady,
omezeni nebo jiné zmény ¢&i odchylky, byt neméni
podstatné podminky nabidky pojistitele, povazuje se
takova odpovéd' za novou nabidku, kterou Cini pojistnik
pojistiteli. Tuto novou nabidku mize pojistitel prijmout
do jednoho mésice od jejiho doruceni, jinak se povazu-
je za odmitnutou.

4. Pokud neni v pojistné smlouvé ujednano jinak, uzavird
se pojistna smlouva na dobu neurcitou.

5. Pro nabidku zmény pojistné smlouvy se vySe uvedena
ustanoveni pouziji obdobné.

6. Pajistnik je povinen informovat pojisténého o sjednani
pojisténi v jeho prospéch a seznamit jej s obsahem
pojistné smlouvy.

Clanek 5

Vznik a trvani pojisténi; pojistna obdobi

1. Paojisténi vznika dnem uvedenym v pojistné smlouve.
Neni-li v pojistné smlouvé uveden jiny okamzik vzniku
pojistént, vznika pojisténi dnem nasledujicim po uzavie-
ni pojistné smiouvy.

2. Neni-li v pojistné smlouvé nebo téchto pojistnych pod-
minkach uvedeno jinak, sjednava se pojisténi na dobu
neurcitou s roénim pojistnym obdobim. V pfipadé vo-
zidla, které je registrovano v jiném statu (vozidlo nema
pridélenou Ceskou registracni znacku), Ize pojistént
uzaviit jen na dobu ur€itou, a to za Ucelem prihla-

Seni k registraci v Ceskeé republice. Neni-li v pojistné
smlouvé uvedena kratSi doba, pak plati, ze je pojisténi
takového vozidla sjednano na dobu 1 mésice.

3. Prvni pojistné obdobi zacind dnem pocatku pojisténi.
Nasledna pojistna obdobi pak zacinaji béZet v den, jehoz
oznaceni se shoduje se dnem pocatku pojisteni. Konec
pojistného obdobi pripada na den, ktery predchazi dni,
ktery se svym oznacenim shoduje se dnem pocatku
pojisténi, neni-li takovy den v daném mésici, pfipadne
konec pojistného obdobi na jeho posledni den.

Clanek 6

Zmény uéastnikt pojisténi, pfechod prav a povinnosti

a zakaz postoupeni smlouvy

1. V pfipadé smrti pojistnika prechazeji prava a povinnosti
z pojisténi, do doby nabyti pravni moci usneseni o na-
byti dédictvi, na dédice spole¢né a nerozdilné.

2. Zemte-li nebo zanikne-li bez pravniho nastupce pojistnik,
ktery neni viastnikem vozidla, prechazi prava a povin-
nosti pojistnika na viastnika vozidla.

3. Oznamenim zmeény vlastnika vozidla pojisténi nezanika,
pokud se novym vlastnikem vozidla stava pojistnik,
pokud se smluvni strany nedohodnou jinak.

4. Zaniklo-li spolec¢né jméni manzelt (dle jen ,SJM”)
smirti toho z manZeld, ktery uzaviel pojistnou smlouvu
k vozidlu patficiho do SJM, vstupuje do pojisteni
na jeno misto poztistaly manzel, pokud je nadéle viast-
nikem nebo spoluvlastnikem vozidla. Zaniklo-li SUM
jinak nez smrti, vstupuje do pojisténi na misto pojistnika
ten z manzell, ktery je nadéle viastnikem vozidla.

5. Pojistnou smlouvu nelze s vyjimkou prevodu pojistného
kmene postoupit na treti osobu bez souhlasu druhé
smluvni strany.

Clanek 7

Zanik pojisténi

1. DUlvody a podminky zaniku pojisténi stanovi Zakon
a obc¢ansky zakonik. Pojisténi zanika zejména:

a) dnem, kdy pojistnik, jeho dédic, pravni nastupce
nebo viastnik vozidla, je-li osobou odlisnou od pojist-
nika, oznamil pojistiteli zménu viastnika tuzemského
vozidla;

b) dnem, kdy vozidlo, které nepodléha evidenci
vozidel, zaniklo; vozidlo zanikne okamzikem, kdy
nastane nevratna zména znemozriuijici jeho provoz;
dnem vyrazeni vozidla z evidence vozidel;
odcizenim vozidla; nelze-li dobu odcizeni vozidla
presné urcit, povazuje se vozidlo za odcizeng, jakmi-
le Policie Ceské republiky prijala oznameni o odcizeni
vozidla;

e) dnem nasledujicim po marném uplynuti Ihdty stano-
vené pojistitelem v upomince k zaplaceni pojistného
nebo jeho ¢asti, doruc¢ené pojistnikovi;

f) vypovedi pojistnika nebo pojistitele

(i) dorucenou druhé smiuvni strané nejméné Sest
tydn( pfed koncem pojistného obdobi; pojis-
téni zanikne uplynutim pojistného obdobi; pfi
doruceni vypovédi pozdéji nez Sest tydndi pred
koncem pojistného obdobi, zanika pojisténi
ke konci nasledujiciho pojistného obdob;

(i) dorucenou druhé smluvni strané do dvou me-
sict ode dne uzavieni pojistné smilouvy; dnem
doruceni vypovedi pocina bézet osmidenni
vypovédni doba, jejimz uplynutim pojisténi
zanikne;

(i) dorucenou druhé smluvni strané do tfi mésict
ode dne oznameni vzniku pojistné udalosti;
dnem doruceni vypovédi pocina bézet mésicni
vypovédni doba, jejimz uplynutim pojisténi
zanikne;

) dohodou smluvnich stran;

) uplynutim doby, na kterou bylo pojisténi siednano.

ey
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2.

Pojistnik je povinen skutecnosti uvedené v odst. 1
pism. a) az d) tohoto ¢lanku bez zbytec¢ného odkladu
pojistiteli pisemné oznamit a doloZit. Osoba, ktera
oznamuje zmeénu viastnika vozidla podiéhajiciho
evidenci vozidel, je povinna soucasné dolozit pojistiteli
provedeni zapisu zmény vlastnika u orgénu evidence
vozidel.

Clanek 8
Pojistna hodnota, hranice pojistného pinéni

1.

2.

3.

Pojistna hodnota je nejvySsi mozna majetkova djma,
ktera mdze v dlsledku pojistné uddlosti nastat.

Horni hranice pojistného pInéni je vymezena limity
pojistného pInéni uvedenymi v pojistné smlouve.
Limity pojistného plnéni predstavuiji nejvyssi hranici
pojistného pInéni, ktera se vztahuje na jednu Skodnou
udélost.

Clanek 9
Pojistné

1.

Pojistné stanovi pojistitel pomoci pojistné sazby, ktera
je kalkulovana na zakladé pojistné-matematickych
metod a zahrnuje predpokladané naklady pojistitele
na pojistné pInéni, spravni naklady pojistitele, povinné
odvody z pojistného a pfiméreny zisk se zohlednénim
zejména rozsahu pojisténi, ohodnoceni rizika na zakla-
dé udajli o vozidle (kategorie vozidla, objem, hmotnost,
vykon a dalsi), segmentacnich kritérii (napr. vék a bydli-
§té pojistnika, stafi vozidla) s prihlédnutim ke Skodnému
prabéhu zalozenému na viastnich statistickych Udajich
pojistitele a pripadnym dalSim skute¢nostem tak, aby
bylo umoznéno trvalé pinéni véech zévazkd pojistitele
(déle jen ,podminky rozhodné pro stanoveni pojist-
ného"). VySe pojistného je uvedena v pojistné smlouve.
Pojistitel ma pravo na pojistné za dobu trvani pojistént,
ledaZe je v prislusnych pravnich predpisech stanoveno,
Ze ma pravo na pojistné i po zaniku pojistént.
Neni-li v pojistné smlouvé ujednano jinak, sjednava se
pojistné jako bézné.
Pojistné se plati v ceské méné, neni-li v pojistné smlou-
vé ujednano jinak. Bézné pojistné je splatné prvniho
dne pfislusného pojistného obdobi a jednorazové
pojistné je splatné dnem uzavreni pojistné smiouvy.
V pojistné smlouvé je mozné dohodnout hrazeni
pojistného ve splatkach. Jednotlivé splétky pojistného
jsou splatné vzdy prvnim dnem obdobi uvedenych
v pojistné smlouve. Pro vylou¢eni pochybnosti se uvadi,
ze hrazeni pojistného ve splatkach nema viiv na délku
pojistného obdobi.
Za vozidlo zvIasté rizikové nalezi pojistiteli vySsi pojistne,
U téchto vozidel je pojistnik povinen zaplatit prirdazku
k pojistnému za pojisténi odpovednosti, pfirdzka k
pojistnému nalezi pojistiteli v tomto pfipadé za celou
pojistnou dobu. VWse prirdzky ¢ini:
a) vozidlo taxi - pfirazka 50%,
b) vozidlo s pravem prednostni jizdy - pfirdzka 50%,
c) vozidlo najemni - pfirdzka 50%,
d) vozidlo uréené pro prepravu nebezpecného nakladu
- prirdzka 100%
Neni-li ujednano jinak, je pojistnik povinen hradit pojist-
né na bankovni Ucet a s variabilnim symbolem uréenym
pojistitelem. Ma se za to, Ze pojistné uhrazené pod
spravnym variabilnim symbolem uréenym pojistitelem
bylo uhrazeno pojistnikem ¢&i s jeho souhlasem jinou
osobou. Pojistné uhrazené bez uvedeni variabilniho
symbolu uréeného pojistitelem nebo na jiny Ucet pojis-
titele neni uhrazeno fadné a pojistnik je s jeho hrazenim
v prodlenti.
Je-li pojistné hrazeno prostrednictvim poskytovatele
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platebnich sluzeb, je paojistné uhrazeno pripsanim Castky
na Ucet pojistitele vedeny u poskytovatele platebnich
sluzeb.

Dluzi-li pojistnik pojistné za vice pojistnych obdobi

a zaplacené pojistné neni dostatecné k uhrazeni celého
dluhu, uhradi se zaplacenym pojistnym pohledavky

na pojistné v poradi, v jakém po sobé vznikly.

. Je-li pojistnik v prodleni s placenim pojistného, poplatkd

a prislusenstvi pohledavky dluzného pojistného, bude
ze zaplacené Castky uhrazeno nejdfive dluzné pojistné,
poté poplatky v poradi podle jejich splatnosti, nasledné
naklady spojené s vymahanim dluzného pojistného

a nakonec Urok z prodleni.

. Poskytl-li pojistitel pojistnikovi slevu z pojistného

za sjednanou pojistnou dobu a pojisténi zanikne

z dvodU na strané pojistnika ¢i pojisténého pred uply-
nutim takové doby, je pojistnik povinen vratit pojistiteli
Castku odpovidajici takové poskytnuté slevé za celou
dobu trvani pojisténi (tj. rozdilu mezi celkovou castkou
pojistného za dobu trvani pojisténi, které by byl pojistnik
povinen uhradit, pokud by mu nebyla poskytnuta sleva,
a Gastky pojistného, které uhradil podle pojistné smiouvy).

. Je-li pojistnik v prodleni' s placenim pojistného, méa po-

jistitel vedle prava pozadovat Urok z prodleni v zékonné
vys$i pravo na nahradu nakladl spojenych s upomina-
nim a uplathovanim této pohledavky. VySe nahrady je
uvedena v sazebniku administrativnich poplatkd.

. Paojistitel je opravnén odedist od vraceného preplatku

pojistného naklady, které pojistiteli vznikly v souvislosti
s provedenim platby z pokynu Ucastnika pojisténi pro-
stfednictvim postovni poukazky.

. Pojistitel m& pravo zmeénit vysi bézného pojistného

na dalsi pojistné obdobi na zékladé pojistné-matema-

tickych metod, pokud dojde ke zméné nasleduijicich

podminek rozhodnych pro jeho stanovent:

a) zmeéni-li se obecné zavazné pravni predpisy, kterymi
se fidi néhrada skody nebo jiné ujmy nebo které maji
vliv na stanoveni vySe pojistného pinéni nebo kterymi
bude pojistiteli dodate¢né uloZena nebo zménéna
dariova povinnost nebo povinnost jiného odvodu,

a tato povinnost bude mit viiv na zménu podminek
rozhodnych pro stanoveni vyse pojistného;

b) prekrodi-li skutecny Skodny pribéh pojisténi odpo-
védnosti kalkulovany skodny prabéh, ¢i prekrodi-li
Skodny prdbéh pojisténi odpovédnosti daného
tarifniho segmentu, do kterého je klient a jeho
vozidlo zafazeno na zékladé segmentacnich kritérii,
kalkulovany $kodny prdbéh, pri¢emz pojistitel
ve vysledné kalkulaci zohledriuje i naklady spojené
se vznikem a spravou pojisténi a pfiméreny zisk.

. Byla-li pojistna smlouva uzaviena se zfetelem k budou-

cimu podnikani nebo jinému budoucimu zajmu, ktery
nevznikne, ma paojistitel pravo na pfiméfenou odmeénu
ve vysi poloviny pojistného, které by pojistiteli jinak
nalezelo do okamziku, kdy pojistnik pojistiteli tuto
skutec¢nost oznamil.

Pojisténi se pro nezaplaceni pojistného neprerusuije.

Clanek 10
Systém bonus/malus

1.

V souladu s pfislusnymi ustanovenimi Zakona
zohlednuje pojistitel jak pfi sjednavani, tak v pribéhu
trvani pojisténi Skodny pribéh pojisténi pojistnika, a to
zejména systémem bonus/malus.

Bonusem (B) se rozumi sleva na pojistném za kladnou
délku rozhodné doby.

Malusem (M) se rozumi pfirdzka k pojistnému za za-
pornou hodnotu rozhodné doby. Zaporna hodnota
rozhodné doby vyjadfuje skute¢nost, Ze pocet



4,

5.

6.

7.

8.

9.

rozhodnych udalosti vyrazné zvySuje pravdépodobnost

vzniku pojistné udalosti v budoucnosti, a Ze z hlediska

pojistné-matematickych metod je tfeba takovou sku-
tecnost zohlednit prirdzkou k pojistnému.

Pro stanoveni vySe bonusu/malusu je uréuijici rozhodna

doba. Rozhodné doba je doba nepreruseného trvani

pojisténi, ktera se podita v celych ukonéenych meésicich,
snizend za kazdou rozhodnou udélost o 24 mésicU.

Prokazanou rozhodnou dobu ze zaniklého pojisténi

u tuzemského nebo zahrani¢niho pojistitele (doloZzenou

origindlem potvrzeni o dobé trvani pojisténi a Skodném

priibéhu zaniklého pojisténi nebo ovéfenou v databazi
$kod Ceské kancelare pojistitel(l) Ize prevést pouze

v rémci stejné kategorie vozidel, pficemz pro potieby

stanoveni rozhodné doby jsou vozidla rozdélena

do téchto kategori:

— jednostopa vozidla a motorové trikolky a Gtyrkolky
do 400kg celkové hmotnosti;

— osobni vozidla, obytné automobily a nakladni vozi-
dla s nejvétsi povolenou hmotnosti do 3,5t a moto-
rové Ctyrkolky nad 400kg celkové hmotnosti;

— nékladni vozidla s celkovou hmotnosti nad 3,5t;

— tahace;

— autobusy;

—  privésy a navésy;

— ostatni.

Doba $kodného pribéhu pred 1. 1. 2000 se nezapo-

Sitava.

Rozhodnou udélosti je kazda pojistna udalost, bez

ohledu na miru Ucasti pojisténého na vzniklé skodg, ze

které vznika pojistiteli povinnost poskytnout pojistné
plnéni.

Za rozhodnou udalost se vSak nepovazuje:

(i) pojistna udalost, za kterou byla pojistiteli poskytnuta

do jednoho mésice od poskytnuti pojistného pinéni

nahrada toho, co za pojisténého pojistitel pinil;
pojistna udalost, ktera nastala pfi neopravnéném
uzivani cizi véci ve smyslu trestniho zékoniku nebo
zakona o prestupcich;

pojistna udalost, ktera nastala v dobég, kdy bylo

vozidlo na prechodnou dobu prokazatelné predano

do opravy, a z tohoto ddvodu vznikla povinnost na-
hradit $kodu nebo jinou Ujmu osobé, ktera vozidlo
prevzala k oprave.

Pokud pojistitel zjisti divody pro spravné zarazeni vozi-

dla do prislusného stupné bonusu/malusu az po sjed-

nani pojisténi, je opravnén zpétné douctovat pojistnikovi
odpovidajici vysi pojistného. Pajistnik je povinen rozdil
na pojistném doplatit.

(i

i

10. Systém bonus/malus se neuplatriuje u pojistnych smiuv
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uzavienych na dobu kratsi nez 12 mésica.

. Stupnice bonusu/malusu (B/M)

stupen rozhod. doba bonus
bonusu v mésicich (sleva)
B11 132 avice 55%
B10 120 az 131 54 %
B9 108 az 119 53%
B8 96 az 107 52%
B7 84 az 95 49%
B6 72 az 83 46 %
B5 60 az 71 43%
B4 48 az 59 41%
B3 36 az 47 39%
B2 24 a7 35 37%
B1 12 az 23 27 %

12

zakl. stupen

S 0az 11 0%
stupen rozhod. doba malus
malusu v mésicich (pfirazka)
M1 -1az-12 25%
M2 -13az-24 50%
M3 -25az-36 75%
M4 -37az-48 100 %
M5 - 49 a vice 150%

. Pojistitel pfi spInéni vyse uvedenych podminek zohledni
zmeénu bonusu/malusu odpovidajici zménou vyse
pojistného k nejbliz§imu terminu splatnosti pojistného.
Dozvi-li se pojistitel o rozhodné udalosti az poté, co
stanovil pojistné na dalsi splatkové obdobi, ma pravo
na Uhradu i té ¢asti pojistného, ktera odpovida rozdilu
mezi takto stanovenym pojistnym a pojistnym, které
by pojistiteli naleZelo, kdyby se o rozhodné udalosti
dozvédel veas.

. Uprava pojistného v zavislosti na zméné stupné
bonusu/malusu neni povazovana za Upravu bézného
pojistného na dalsi pojistné obdobi ve smyslu ¢l. 9,
odst.14 téchto pojistnych podminek.

Clanek 11
Poplatky
1.

Cl

Pajistitel je opravnén pozadovat poplatky za tkony

a sluzby, které jsou zejména:

a) spojené s Cinnostmi pojistitele konanymi nad ramec
jeho povinnosti stanovenych pravnimi predpisy
nebo pojistnou smlouvou;

b) vyvolané porusenim povinnosti ze strany nékterého
z Ucastnikl pojistént;

c) provadeny z podnétu Ucastnika pojisténi, v jeho
prospéch nebo na jeho zadost.

Prehled ukon( a sluzeb, za které je pojistitel opravnén

pozadovat poplatek, a jeho vyse jsou uvedeny v sazeb-

niku administrativnich poplatkd, se kterym byl pojistnik
seznamen pred uzavienim pojistné smlouvy. V pfipadé
zmeény sazebniku je rozhodna vyse poplatku podle

sazebniku platného ke dni provedeni zpoplatriovaného

Ukonu ¢i sluzby.

Pojistitel mlize sazebnik administrativnich poplatkd

ménit. Takovou zménu oznami vhodnym zplasobem

na svych internetovych strankach. Aktualni znéni

sazebniku administrativnich poplatkd je soucasné do-

stupné k nahlédnuti v sidle pojistitele a jeho obchodnich
mistech.

Poplatek je splatny dnem provedeni Ukonu &i sluzby

pojistitelem, neni-li ve vyzvé pojistitele uvedeno jinak.

Je-li tak stanoveno, provede pojistitel pozadovany ukon

i sluzbu pouze za podminky uhrazeni prislusného

poplatku.

anek 12

Prava a povinnosti z pojisténi a nasledky jejich
poruseni

1.

Povinnosti pfi sjednani pojistné smlouvy a v pri-

béhu trvani pojisténi

a) Zajemce o pojisténi, pojistnik a pojistény jsou pri
jednani o uzavieni pojistné smlouvy nebo o jeji zmé-
né povinni odpoveédét pravdive a uplné na pisemné
dotazy pojistitele tykajici se sjednavaného pojistént
a povinni sdélit pojistiteli v pisemné formé vsechny
podstatné okolnosti, které jsou jim znamy a které
maji vyznam pro rozhodnuti pojistitele, jak ohodnoti
pojistné riziko, zda je pojisti a za jakych podminek.
Okolnosti, na které se pojistitel vyslovné ptal, se
za podstatné povazuiji vzdy.



Nejsou-li v dobé uzavreni pojistné smlouvy nekteré
Udaje o vozidle znamy, je pojistnik povinen je pi-
semné oznamit pojistiteli bez zbyte¢ného odkladu.
Paojistnik a pojistény jsou povinni umoznit pojistiteli
nebo jim poveéfenym osobam ovéreni spravnosti

a Uplnosti podkladl rozhodnych pro vypocet
pojistného; za timto Ucelem jsou povinni zpfistupnit
pojistiteli veSkerou prislusSnou dokumentaci a umoz-
nit pofizeni kopif.

Paojistnik je povinen predlozit pojistiteli potvrzeni

o dobé trvani predchoziho pojisténi a o dosazeném
Skodném prabéhu ve In(té stanovené pojistitelem,
nejpozdsji vSak do 2 mésict od pocatku pojisténi
(toto neplati, pokud byly Udaje prevzaty z databaze
8kod Ceské kancelare pojistiteld)).

Paojistnik a pojistény jsou povinni oznamit pojistiteli
bez zbytecného odkladu zménu pojistného rizika
nebo zanik pojistného nebezpedi.

Pojistnik a pojistény nesmi po uzavieni pojistné
smlouvy bez souhlasu pojistitele zadnym zplsobem
zvySovat riziko a nesmi pripustit jeho zvyseni treti
osobou. Dozvi-li se pojistnik nebo pojistény, ze bez
jeho védomi nebo viile bylo pojistné riziko zvyseno,
musi tuto skute¢nost bez zbytecného odkladu
pisemné oznamit pojistiteli.

Paojistnik je povinen pojistiteli bez zbyte¢ného od-
kladu pisemné oznamit vSechny zmény tykajici se
skutecnosti, na které byl pfi sjednavani pojisténi po-
jistitelem tézan, nebo zmény tykajici se skutecnosti
uvedenych v pojistné smlouvé, zejména pak zménu
vlastnictvi vozidla & zménu zpUsobu uzivani vozidla.
Paojistnik je povinen prokazat k zadosti pojistitele
svj pojistny zajem.

Paojistnik a pojistény jsou povinni si pocinat tak, aby
nedochézelo k Gjmam na hodnotach pojistného
zdmu.

Paojistnik je povinen bez zbyteéného odkladu
informovat viastnika vozidla (pfip. drzitele nebo
provozovatele vozidla) o rozsahu pojisténi a o vSech
zménach tykajicich se pojisténi, zejména pak o za-
niku pojistént.

V pfipadé, Ze byla uzaviena pojistna smlouva se
zietelem k budoucimu zajmu, ktery nevznikl, ma
pojistnik povinnost tuto skutecnost pojistiteli bezod-
kladné pisemné oznamit.

Prevencéni povinnosti a povinnosti v pfipadé po-
jistné udalosti

a)

Pojistény je povinen dbat, aby pojistnd udalost
nenastala, zejména:

(i) nesmi porusovat povinnosti smérujici

ke zmenSeni nebezpeci nebo k jeho odvracen,
které jsou mu ulozeny pravnimi pfedpisy nebo
na jejich zakladé, bezpecnostnimi a technickymi
normami anebo které mu byly uloZzeny pojistite-
lem, ani strpét podobna jednani tretich osob;

je povinen fadné se starat o udrzbu pojisténého
vozidla a udrzovat ho ve stavu, ktery neohrozuje
jiné osoby nebo majetek, zejména pak udrzovat
vozidlo v dobrém technickém stavu, neuzivat jej
k jinym nez stanovenym Ucellm nebo jinak nez
stanovenym zplsobem, a neprodlené odstranit
kazdou zavadu nebo nebezpeci, o kterém se
dozvédeél a které by mohlo mit viiv na vznik
pojistné udalosti;

na zéakladé poZadavkd a pokynd pojistitele
odstranit nedostatky a prijmout Uc¢elna opatreni
k zabranéni vzniku skody ¢i jiné Ujmy; i bez
pozadavku pojistitele odstranit nedostatky

(i

i

a priciny, které vedly ke vzniku Skod ¢i Ujem

v minulosti;

(iv) pokud hrozi Ujma, k jejimu odvraceni zakroGit
zplsobem piiméfenym okolnostem.

V pfipadé vzniku Skodné udélosti je pojistény povi-

nen:

(i) bez zbyte€¢ného odkladu tuto skutecnost
oznamit pojistiteli, podat mu pravdivé, upiné
a nezkreslené vysveétleni vzniku a rozsahu na-
sledkd takové udalosti, o pravech tretich osob
a o jakémkoliv vicenasobném pojisténi, prediozit
pojistiteli nezbytné doklady a doklady, které si
pojistitel vyzada;

(i) ucinit veSkera opatfeni tak, aby minimalizoval
rozsah a nasledky skodné udalosti, a postu-
povat podle pokynt pojistitele a pokud to
okolnosti umoznuji, tyto pokyny si vyzadat;

(i) na vlastni naklady zajistit dikazy o vzniku, pfici-
né, rozsahu a nasledcich Skodné udélosti a vysi
vzniklé Skody ¢i Ujmy a poskytnout je pojistiteli;

(iv) umoznit pojistiteli nebo jim povérenym oso-
bam Setfeni nezbytna pro posouzeni naroku
na pojistné pinéni, zejména umoznit prohlidku
poskozené véci, prozkoumat pficiny a rozsah
Skody ¢i Ujmy pro stanoveni vySe pojistného
plnéni a poskytnout mu potfebnou soucinnost;

(v) oznamit bez zbyte¢ného odkladu organtim
Sinnym v trestnim nebo prestupkovém Ffizeni,
popf. hasi¢skému zachrannému sboru vznik
uddlosti, ktera nastala za okolnosti nasvédcuiji-
cich spachani trestného ¢inu nebo prestupku;

(Vi) plnit oznamovaci povinnosti ulozené obecné
z&vaznymi pravnimi predpisy;

(vii) postupovat tak, aby pojistitel mohl vici jinému
uplatnit préavo na nahradu Skody nebo jiné ob-
dobné pravo, které mu v souvislosti s pojistnou
udalosti vzniklo;

(viii) pfi dopravni nehodeé, ktera podle pravnich
predpisti upravujicich provoz na pozemnich
komunikacich nepodléhd povinnosti oznameni
policii, sepsat spole¢ny zaznam o dopravni ne-
hodé a bez zbyte¢ného odkladu tento vypinény
a podepsany predlozit pojistiteli;

(ix) pojistiteli bez zbyteéného odkladu pisemné
oznamit:

—  ze proti nému bylo uplatnéno pravo
na nahradu skody ¢&i jiné djmy a vyjadrit se
k poZadované nahradeé a jeji vysi,

— Ze v souvislosti se Skodnou udalosti bylo
zahdjeno spravni nebo trestni fizeni a nepro-
dlené informovat pojistitele o jeho prdbéhu
a vysledku,

— ze proti nému byl uplatnén narok na nahra-
du $kody &i jiné djmy u soudu nebo u jiného
organu a v fizeni postupovat v souladu
s pokyny pojistitele;

(x) na pokyn pojistitele v fizeni o nahradé skody Ci
jiné Ujmy podat opravny prostfedek;

(xi) vznést namitku promiceni proti uplatnénému
naroku na nahradu skody nebo jiné djmy, pokud
je divodna.

Pojistény se dale nesmi zavazat bez souhlasu

pojistitele k uhradé promlicené pohledavky, uzavrit

soudni smir, uznat nérok nebo zaklad naroku,

o kterém se vede soudni ¢i jiné fizeni a nesmi

umoznit vydani rozsudku pro zmeskani. Porusi-li

pojistény tuto povinnost a toto poruseni bude mit
podstatny vliv na rozsah povinnosti pojistitele plnit,
ma pojistitel proti pojisténému pravo na pfiméfenou
nahradu toho, co za négj pinil.
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3.

Nasledky poruseni povinnosti

a) Porusil-li pojistnik povinnosti stanovené mu pravnimi
predpisy nebo povinnosti smluvné prevzaté, a tako-
vé poruseni mélo vliv na stanoveni vyse pojistného,
ma pojistitel pravo na Uhradu i té ¢asti pojistného,
ktera odpovida rozdilu mezi stanovenym pojistnym
a pojistnym, které by pojistiteli spravné nalezelo.

b) V pripadé poruseni prevencnich povinnosti
a povinnosti v pfipadé vzniku Skodné udélosti ma
pojistitel pravo na néhradu nékladd nebo dkody,
pokud v disledku poruseni nékteré z povinnosti po-
jistnikem nebo pojisténym vznikne pojistiteli Skoda
nebo pojistitel zbytecné vynalozi naklady; pojistitel
mé pravo na nahradu téchto néklad nebo $kody
proti osobg, ktera Skodu zplsobila nebo vynaloZeni
nakladd vyvolala.

Pravo pojistitele na thradu vyplacené ¢astky

V pripadech stanovenych Zakonem ma pojistitel proti

pojisténému nebo pojistnikovi pravo na nahradu toho,

co plnil.

Odpovédnost za pInéni povinnosti

V8echna ustanoveni pojistné smlouvy nebo pojist-

nych podminek a povinnosti vyplyvajici z pravnich

predpist, které se tykaji pojisténého, se obdobné

vztahuiji i na pojistnika, na osobu, které byl predmét

pojisténi svéren, a na vSechny osoby, které uplatriuj

pravo na pojistné pinéni. Pojistnik a pojistény odpovidaj

za pInéni pfedepsanych povinnosti ke zmirnéni tjmy

a povinnosti sméfuijicich k predchézeni a odvraceni

Ujem témito osobami. Jsou-li jednani nebo védomost

pojistnika nebo pojisténého pravné vyznamné, prinlizi

pojistitel také k jednani a védomosti opravnéné osoby

nebo osob jednajicich z jejich podnétu nebo v jejich

prospéch.

Clanek 13
Setreni pojistné udalosti a pojistné plnéni

1.

Pajistitel je povinen zahdjit Setreni pojistné udalosti bez
zbytecného odkladu po oznameni toho, kdo se poklada
za opravnénou osobu a s nastalou udalosti spojuje
pozadavek na pojistné pinéni, nebo osoby, kterda ma

na pojistném plnéni pravni zéjem.

V pfipadé, ze vysledky Setfeni prokazou, Zze osoba,
ktera uplatnila préavo na pojistné plnéni, neni opravné-
nou osobou, sdéli ji pojistitel tuto skutecnost, jakmile je
z vysledki Setfeni zigjma.

Opravnéna osoba je povinna pojistiteli pred vyplatou
pojistného pInéni prokazat, ze ji sveédci pravo na pojist-
né pinéni.

Pokud nemUize byt skonceno Setfeni do 3 mésicd

od oznameni pojistné udalosti, je pojistitel povinen
sdélit opravnéné osobé dlivody, pro které nelze Setreni
ukoncit; na Zadost sdéli pojistitel dlvody v pisemné
formé.

Pojistné pinéni je splatné do 15 dnd po ukondeni Set-
feni nutného ke zjisténi existence a rozsahu povinnosti
pojistitele plnit. Setfeni je skonceno, jakmile pojistitel
sdéli jeho vysledky opravnéné osobé.

Paojistitel poskytuje pojistné pinéni v penézich v tuzemské
méné, pokud z pravnich predpist nevyplyva povinnost
poskytnout pinéni v jiné méné. Pro pfepocet cizi mény
se pouzije kurzu oficidiné vyhlaseného Ceskou narodni
bankou ke dni vzniku pojistné udalosti. Ma-li opravnéna
osoba pfi provadéni opravy nebo nahrady souvisejici

s pojistnou udalosti ze zakona narok na odpocet dané

z pridané hodnoty (déle jen ,DPH"), poskytne pojistitel
plnéni ve vysi vyCislené bez DPH. V pripadech, kdy
opravnéna osoba tento narok nema, poskytne pojistitel
plnéni ve vysi vyCislené véetné DPH.

7.

Opravnéna osoba muize postoupit pohledavku na po-
jistné pInéni pouze se souhlasem pojistitele.

Clanek 14
Zachranovaci naklady

1.

Zachrarovacimi naklady jsou Ucelné vynalozené naklady
a) na odvraceni bezprostfedné hrozici pojistné udalosti,
b) na zmirnéni nasledkd jiz nastalé pojistné udalosti
nebo
¢) vynalozené v disledku pInéni povinnosti odklidit
poskozeny pojistény majetek nebo jeho zbytky
z hygienickych, ekologickych a bezpe¢nostnich
divodd.
Za bezprostfedné hrozici pojistnou udélost je povazo-
van stav, kdy by bez zdsahu muselo ke vzniku pojistné
udalosti nevyhnutelné a nutné dojit, pfi¢emz nebylo
mozné vzniku Skody ¢i Ujmy zabranit jinym zptsobem.
Vynalozil-li tyto néklady pojistnik ucelng, ma proti pojis-
titeli pravo na jejich nahradu, jakoZz i na nahradu skodly,
kterou v souvislosti s touto ¢innosti utrpél.
Zachranovaci néklady hradi pojistitel max. do vyse 1%
z limitu pojistného pInéni siednaného v pojistné smlou-
vé. Jde-li o zachranu zivota a zdravi osob, nahradi po-
jistitel zachrarfiovaci naklady a utrpénou Skodu do vyse
30 % z horni hranice pojistného pInéni sjednané pro
pojistné nebezpedi, ze kterého hrozil vznik pojistné
udalosti nebo ze kterého nastala pojistna udalost, s niz
souvisi vynalozeni zachranovacich nakladd nebo vznik
Skody.

Clanek 15
Forma jednani

1.
2.

Paojistna smlouva musi mit pisemnou formu.

Veskeré doklady tykajici se pojisténi véetné téch, které
jsou predkladany k prokdazani prava na pojistné pinéni,
jsou Ucastnici pojisténi povinni predkladat v ceském
jazyce. V pripadé dokladd v jiném jazyce je nutné
predlozit tento doklad spolu s jeho Ufedné ovérenym
prekladem do ¢eského jazyka. Néklady na preklad
hradi ten, kdo doklad predklada.

Pravni jednani sméfujici ke zméné pojisténi (véetné
zmény rozsahu pojisténi ¢i vyse pojistného nebo jeho
splatnosti) anebo k zaniku pojisténi musi byt ucinéna
v pisemné formé.

Pisemna forma je vzdy vyzadovana v pfipadé zmény
korespondenéni adresy a kontaktniho spojeni.

Pokud si to pojistitel vyzada, musi byt oznameni ¢i
jednani, pro které neni pisemna forma vyzadovana,
dodate¢né doplnéna v pisemné formé. K jednanim ¢i
oznamenim, ktera nebudou na vyzvu pojistitele ve sta-
novené Ih(té dopinéna v pisemné formé, se nepfinlizi.
Pisemna forma je dodrzena zejména tehdy, je-li
vlastnoru¢né podepsana jednajici osobou, zaslana
elektronickou poStou se zaru¢enym elektronickym
podpisem ¢&i prostfednictvim verejné datové sité

do datové schranky.

Clanek 16
Dorucovani

1.

K dorucovani slouzi zejména korespondencni adresa

a kontaktni spojeni, které ucastnik pojisténi sdslil
pojistiteli v pisemné formé ¢i osobné po ovéreni své
totoznosti. Korespondencéni adresou je adresa bydlisté
nebo sidla, popt. i jind adresa, kterou Ucastnik pojisténi
pro tyto Ucely sdélil pojistiteli (v pfipadé sdéleni adresy
osoby odlisné od ucastnika pojisténi nese ucastnik
pojidténi diisledky plynouci z predavani korespondence
mezi témito osobami). Korespondendéni adresou mdize



byt pouze adresa na tizemi Ceské republiky. Kontakt-
nim spojenim se pak rozumi zejména e-mail a telefonni
Cislo ucastnika pojistent.
Ucastnici pojisténi jsou povinni oznamit pojistiteli bez
zbytecného odkladu jakoukoliv zménu korespondendéni
adresy a kontaktniho spojent.
Pisemnosti mohou byt dorucovany rovnéz na adresu
zjisténou v souladu s pravnimi predpisy, na které se
Ucastnik pojisténi zdrzuje. Dorucovat Ize i prostred-
nictvim verejné datoveé sité do datové schranky nebo
osobnim predanim.
Bude-li jakékoliv pravni jednani nebo oznameni, které
nemusi byt u¢inéno v pisemné formé, ucinéno z kon-
taktniho spojeni sdéleného pojistiteli, ma se za to, Ze je
ucinéno prislusnym Ucastnikem pojisténi. Takové pravni
jednani ¢i oznameni bude tedy povazovano za fadné
ucinéné, i pokud bude provedeno jinou osobou, které
Ucastnik pojisténi umoznil (at UmysIné ¢i nedmysl-
né) vyuzit svij e-mail i telefon. Z tohoto divodu je
Ucastnik pojisténi povinen bez zbyte¢ného odkladu
informovat pojistitele 0 moZzném zneuZiti své e-mailové
adresy Ci telefonu (napriklad pfi prozrazeni pristupovych
Udajd k e-mailové schrance nebo pfi ztrété mobilniho
telefonu).
Za dorucené do sféry adresata se pak povazuiji i pisem-
nosti:
a) jejichz prijeti adresat odeprel; okamzikem doruceni je
pak den takového odepreni;

b) ulozené u provozovatele postovnich sluzeb; oka-
mzikem doruceni je pak posledni den ulozni Ihty.
Zmari-li védomeé adresat dojiti, plati, Ze jednani ¢i
oznameni fadné doslo. O védomé zmareni se jedna
také vzdy, kdyz ucastnik pojisténi neoznamil pojistiteli
zménu Udajd rozhodnych pro dorucovani (napf. zménu
prijmeni, korespondencni adresy, kontaktniho spojeni).
Neni-li prokézan jiny okamzik doruceni, ma se za to, ze
pisemnost odeslana s vyuzitim provozovatele postov-
nich sluzeb dosla adresatovi 3. pracovni den po ode-
slani, byla-li v§ak odeslana na adresu v jiném statu, pak
15. pracovni den po odeslani, a to i kdyz se adresat,
ktery védomé doruceni zmafil, o zasilce nedozvédél.

Clanek 17
Rozhodné pravo

1.

Pojistna smlouva a pravni vztahy z ni vyplyvajici nebo s ni
souvisejici se fidi pravnim radem Ceské republiky, at jiz
bude tento vztah posouzen z jakéhokoli pravniho titulu.
Pro spory vyplyvajici z pojistné smlouvy Ci s ni souviseji-
ci jsou prislusné soudy Ceskeé republiky.

V pripadé nezivotniho pojisténi maji- spotfebitelé moz-
nost fesit spor mimosoudné pred Ceskou obchodni
inspekci www.coi.cz.
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A. Obecna c¢ast

Clanek 1

Uvodni ustanoveni

1. Pojisténi vozidel, které sjednava Generali Pojistovna
a.s., se sidlem Bélehradska 132, Praha 2, 120 84,
Ceska republika (ddle jen ,pojistitel“) a pojistnik, se
fidi pojistnou smlouvou, témito vS§eobecnymi pojistnymi
podminkami, sazebnikem administrativnich poplatkd,
zdkonem ¢. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik (déle jen
»ob&ansky zakonik“) a ostatnimi obecné zavaznymi
pravnimi predpisy Ceskeé republiky.

2. Pojisténi se sjednava jako Skodové.

3. Ujednani pojistné smlouvy maji prednost pred usta-
novenimi pojistnych podminek. Ustanoveni pojistnych
podminek maji prednost pred ustanovenimi prav-
nich predpistl. Nejsou-li néktera prava a povinnosti
Ucastnikd pojisténi, jakoz i pojmy a definice upraveny
Vv pojistné smlouve nebo v pojistnych podminkach, Fidi
se obcanskym zakonikem.

4. Pojistnik, pojistény i dal$i Ucastnici pojisténi maji po-
vinnost jednat poctivé, pravdivé a Uplné odpovédét na
vSechny dotazy a informovat druhou stranu o skutec-
nostech podstatnych pro uzavieni smlouvy, jak je blize
popsano v pojistnych podminkach. Zadny z ucastnikd
pojidténi nemUze téZit ze svého nepoctivého nebo
protipravniho jednani.

5. Je-li pojistnikem podnikatel, pfedpoklada se, Ze jedna
s odbornou znalosti, péci a obezfetné, a ujednava se,
Ze se neuplatni ochrann& ustanoveni stanovena pro
smlouvy uzavirané adheznim zplsobem.

6. Pojistnou smlouvou se pojistitel zavazuje vici pojist-
nikovi poskytnout jemu nebo jiné opravnené osobé
pojistné pInéni, nastane-li nahodila udalost kryta
pojisténim (pojistna udalost), a pojistnik se zavazuje
zaplatit pojistiteli pojistné. Pojistna smlouva je smlouva
odvazna, kdy prospéch nebo neprospéch jedné ze
smiluvnich stran zavisi na nejisté udalosti. Pojistné néle-
Zi pojistiteli i v pripadé, Ze nenastane pojistna udalost i
je pojistné pInéni niz8i nez zaplacené pojistné, naopak
pojistitel poskytuje pojistné pinéni i ve vysi prevysujici
pojistné. Povinnost smluvnich stran plnit neni vzajemné
podminéna a neni ve vzajemné umére.

Clanek 2

Vyklad pojmu

Pro t&ely sjiednavaného pojisténi plati tento vyklad pojmci:
cenou hovou se rozumi cena, za kterou Ize poridit stejnou
nebo srovnatelnou véc slouzici stejnému Ucelu v daném
Case a na daném misté jako véc novou;

cenou obvyklou se rozumi cena, ktera by byla dosazena
pri prodeji stejné nebo srovnatelné véci v obvyklém
obchodnim styku v daném Case a na daném misté v tu-
zemsku. Pfitom se zvazuiji vSechny okolnosti, které maji na
cenu Vliv, avSak do jeji vySe se nepromitaji viivy mimorad-
nych okolnosti trhu, osobnich pomérd prodavajiciho nebo



kupujictho ani vliv zviastni obliby; v pfipadé vozidla, na

kterém byly neopravnéné upraveny jeho identifikacni znaky

(VIN) pridélené tomuto vozidlu vyrobcem, a to bez ohledu

na skutecnost, kdo takovou Upravu proved, se na takové

vozidlo pro uréeni jeho obvyklé ceny hledi jako na soubor

nahradnich dild;

havarii se rozumi poskozeni nebo zniceni pojisténého

vozidla nebo véci v dasledku nahodilého néhlého plisobeni

vnéjsich mechanickych sil (napf. stret, naraz, pad);
identifikaénim ¢islem vozidla (VIN) se rozumi jedno-
znadny identifikator motorového vozidla, tovarné pridéleny
vozidlu jeho vyrobcem, tvoreny kombinaci 17 pismen

a Cislic, zpravidla vyrazeny na §titku trvale pfipevnéném ke

karosérii vozu nebo vyrazeny pfimo do karosérie;

odcizenim se rozumi:

a) kradez, pri které se pachatel zmocnil pojisténé véci
nedovolenym prekonanim uzamceni nebo jiné jistici
prekdazky chranici pojisténou véc s pouzitim sily;

b) loupez;

opravnénou osobou je osoba, které v dlisledku pojistné

udalosti vznikne pravo na pojistné pInéni; opravnénou

osobou je pojistény, pokud pravni predpis nebo pojistna
smlouva nestanovi jinak;

pojisténym je osoba, na jejiz majetek nebo jinou hodnotu

pojistného zajmu se vztahuje pojistént;

pojistnou dobou je doba, na kterou bylo pojistént

sjednano;

pojistnou udalosti je nahodila udélost kryta pojisténim

blize oznagena v prislusnych pojistnych podminkéach nebo

Vv pojistné smlouve;

pojistnym béznym je pojistné stanovené za pojistné

obdobf;

pojistnym jednorazovym je pojistné stanovené za celou

dobu, na kterou bylo pojisténi sjednano;

pojistnym nebezpec¢im je mozna pricina vzniku pojistné

udalosti blize vymezena v téchto pojistnych podminkach

nebo v pojistné smiouve;

pojistnym obdobim je Casové obdobi, za které se plati

pojistné; neni-li v pojistné smlouvé ujednano jinak, povazu-

je se za ujednané ro¢ni pojistné obdobi;

pojistnym rizikem je mira pravdépodobnosti vzniku

pojistné udalosti vyvolané pojistnym nebezpedim;

pojistnym zajmem je opravnéna potreba ochrany pred
nasledky pojistné udalosti;

pozarem se rozumi oheri vznikly mimo uréené ohnisté

nebo ohen, ktery ohnisté opustil a vlastni silou se rozsifil,

popfipadé byl pachatelem zaloZen nebo rozsiten.

Za pozar se nepovazuji Skody vzniklé oZzehnutim, které

nevzniklo nasledkem pozaru, ani Skody vzniklé tim, ze

pojisténa véc byla vystavena ucinkdim uzitkového ohng,
tepla, el. proudu, chemickym ucinkdm, nebo $kody vzniklé
pouze znecisténim koufem. Pojistnou udalosti je, dojde-li

k pozaru zkratem nebo hofenim el. zafizeni. Podminkou je,

aby se ohen rozsitil i mimo ohnisko vzniku;

servisem autorizovanym se rozumi fyzicka nebo

pravnicka osoba s opravnénim podnikat v oboru opravy

silni¢nich vozidel uvedend v aktudlnim seznamu zarucnich

a pozaruénich servisti pislusného vyrobce vozidia;

servisem neautorizovanym se rozumi fyzicka nebo

pravnicka osoba s opravnénim podnikat v oboru opravy
silni¢nich vozidel, ktera provadi opravy v souladu s tech-
nologif pfedepsanou vyrobcem vozidla za ceny obvyklé na
opravarenském trhu v piislusném regionu. Neautorizovany
servis neni uveden v aktualnim seznamu zarucnich a poza-
ruénich servist pisludného vyrobce vozidia;

servisem smluvnim se rozumi fyzicka nebo pravnicka

osoba s opravnénim podnikat v oboru opravy silni¢nich

vozidel, ktera spolupracuje s pojistitelem. Aktudlni seznam
smluvnich servist pojistitele je dostupny na internetovych

strankach pojistitele nebo dotazem na infolince klientského
servisu pojistitele;

stifetem se zvifetem se rozumi fyzicky kontakt jedouciho
vozidla se zvifetem, ke kterému do$lo na pozemni komu-
nikaci;

Skodou ¢astecnou se rozumi takové poskozeni vozidla,
kdy néklady na jeho opravu v autorizovaném servisu jsou
mensi nez obvykla cena vozidla stanovena ke dni Skodné
udélosti;

Skodou totalni se rozumi takové poskozeni, kdy oprava
vozidla je s ohledem na technologii opravy vyrobce
neproveditelna nebo kdy predpokladany naklad na opravu
vozidla v autorizovaném servisu presahne obvyklou cenu
vozidla stanovenou ke dni Skodné uddlosti;

Skodnou udalosti je uddlost, ze které vznikla Skoda

nebo Ujma a kterd by mohla byt divodem vzniku prava na
pojistné plnénf;

Skodny priib&h se stanovuje jako podil vyplacenych
pojistnych pInéni a vytvorenych rezerv za Skodné udalosti,
u nichZ nebylo dosud ukonc&eno Setteni, vici zaplacenému
pojistnému v daném obdobi vyjadreny v procentech;
ucastnikem pojisténi je pojistitel a pojistnik jakozto
smiuvni strany a ddle pojistény a kazda dalsi osoba, které
z pojisténi vzniklo pravo nebo povinnost;

vandalismem se rozumi poskozeni nebo zniceni zapar-
kovaného vozidla prokazatelné umysinym jednanim treti
osoby; vandalismem vSak nejsou skody, ke kterym doslo
na zaparkovaném vozidle chybou fidicl (napt. nespravné
otaceni, couvani, atd.), Skody na vozidle vzniklé pfi pokusu
o vloupani do vozidla nebo pri vioupani do vozidla, ani
Skody, k nimz doslo po odcizeni vozidla;

vloupanim do vozidla se rozumi vniknuti do uzavieného
prostoru vozidla nedovolenym prekonanim uzamdceni nebo
prekonanim jiné jistici prekazky s pouzitim sily;

vozidlem najemnim (autoptjéovnou) se rozumi vozidlo
uréené k prongjmu ¢i pdjcovani, které je ve viastnictvi prav-
nické nebo fyzické osoby, jejimz pfedmétem podnikani je
prondjem a pujcovani vozidel. Za ndjemni vozidlo se nepo-
vazuje vozidlo, které je predmétem leasingu nebo smiouvy
mezi osobami, jejichz pfedmétem podnikani neni prondjem
a pujcovani vozidel. Za najemni vozidlo se pro Ucely tohoto
pojisténi nepovazuje vozidlo, které opravna vozidel umozni
svému zakaznikovi pouzivat jako tzv. nahradni vozidlo po
dobu opravy vozidla;

vozidlem zvlasté rizikovym se rozumi vozidlo uréené
pro prepravu nebezpecného nakladu, vozidlo s pravem
prednostni jizdy a vozidlo taxi;

vozidlem uréenym pro pfepravu nebezpec¢ného na-
kladu se rozumi vozidlo trvale urcené k takové preprave,
jehoZ druh, konstrukce, prislusenstvi, vystroj a vybava jsou
upraveny zvlastnimi predpisy;

vozidlem s pravem prednostni jizdy se rozumi vozidlo,
které ve smyslu pfisludnych pravnich predpist pfi pinéni
Ukoll souvisejicich s vykonem zvlastnich povinnosti uziva
zvlastniho vystrazného svétla modré barvy, pfipadné dopl-
néného o zvlastni zvukové vystrazné znament;

vozidlem taxi se rozumi vozidlo, které slouzi k provozova-
ni taxisluzby;

vybavou standardni (sériovou) se rozumi vybava doddva-
na vyrobcem do vozidla bez priplatku k zékladni (cenikoveé)
cené vozidla;

vybavou dopliikovou se rozumi vybava dodavana za
priplatek k zakladni (cenikové) cené vozidla. Pojisténa je
pouze vybava, kterd je jmenovité uvedena v pojistné smlou-
ve. Paojistit nelze a za doplfikovou vybavu se nepovazuji

tzv. vnéjsi doplnky (napt. stfesni box ¢i kufr; nosi¢ na kola,
na lyze, na surf nebo na lodg). Za doplnkovou vybavu se
dale nepovazuji vyjimatelnd a prenosna technicka zarizenf
jako jsou mobilni telefony véetné prenosnych hands free,



vysilaGky, pfenosné navigace, odnimatelné TV zafizeni

apod.;

vybavou bezpecénostni se rozumi vybava, ktera slouzi

k aktivni bezpecénosti posadky vozidla (napt. airbag, bez-

pecnostni pasy, ABS atd.);

vybuchem se rozumi nahly nic¢ivy ucinek tlakové sily

spodivajici v rozpinavosti plynt nebo par (velmi rychla che-

micka reakce nestabilni soustavy, vybuchem neni reakce
ve spalovacim prostoru motoru;

zivelni udalosti se rozumi nahodilé nahlé plisobeni nésle-

dujicich pfirodnich fyzikalnich sil: krupobiti, povoden, sesuv

nebo zficeni laviny, uder blesku, vichfice, zaplava, zficeni
skal, pad kameni a sesuv plidy nebo zeminy, které zplsobi
poskozeni nebo zni¢eni vozidla;

— krupobitim se rozumi jev, kdy kousky ledu vzniklé
kondenzaci atmosférické vinkosti dopadaji na pojisté-
nou V&c;

— povodni se rozumi pfechodné vyrazné zvyseni hladiny
vodniho toku ¢i vodni nadrze, které zpUsobi zaplaveni
vétsich ¢i mensich ploch vylitou vodou;

— sesuvem nebo zficenim laviny se rozumi jev, kdy
masa snehu nebo ledu se ndhle uvede do pohybu ze
svahu do udoli;

— uderem blesku se rozumi elektricky vyboj atmosféric-
ké elektfiny;

- vichfici se rozumi proudéni vétrd o rychlosti vy$si nez
75 km/hod;

— zéplavou se rozumi zaplaveni ploch vzdutou hladinou
spodni vody, vodou z atmosférickych srazek po
dlouhotrvajicich destich, po pratrzich mracen nebo za
prudkého tani nadmérného mnoZzstvi snéhu a zaplaveni
ploch vodou z prasklého vodovodniho potrubf;

— zficenim skal, padem kameni, sesuvem pudy
nebo zemin se rozumi nahodily pohyb této hmoty,

a to i tehdy, dojde-li k nému v souvislosti s primyslo-
vym nebo stavebnim provozem.

Clanek 3

Uzavreni a zmény pojistné smlouvy

1. Navrh pojistitele na uzaveni pojistné smlouvy (déle jen
~habidka“) musf byt pfijat pojistnikem ve Ih(ité uvedené
v nabidce. Neni-li takova Ihdta stanovena, musi byt
nabidka prijata do jednoho mésice ode dne jejiho do-
ruceni pojistnikovi. Nabidku pojistitele Ize prijmout také
zaplacenim pojistného ¢i jeho splatky ve vysi a Ih(té
uvedené v nabidce.

2. Nabidku pojistitele nelze prijmout jinym zplsobem nez
podle odst. 1) tohoto ¢lanku.

3. Obsahuije-li prijeti nabidky jakékoliv dodatky, vyhrady,
omezeni nebo jiné zmény &i odchylky, byt nemeéni
podstatné podminky nabidky pojistitele, povazuje se
takova odpoveéd' za novou nabidku, kterou Cinf pojistnik
pojistiteli. Tuto novou nabidku mize pojistitel prijmout
do jednoho mésice od jejiho dorucent, jinak se povazu-
je za odmitnutou.

4. Pokud neni v pojistné smlouvé ujednano jinak, uzavira
se pojistnd smlouva na dobu neurc€itou.

5. Pro nabidku zmény pojistné smlouvy se vySe uvedena
ustanoveni pouZiji obdobné.

Clanek 4

Vznik a trvani pojisténi, pojistna obdobi

1. Pojisténi vznikéa dnem uvedenym v pojistné smlouve.
Neni-li v pojistné smlouvé uveden jiny okamzik vzniku
pojistént, vznika pojisténi dnem nasledujicim po uzavie-
ni pojistné smlouvy.

2. Nenfi-li v pojistné smlouve uvedeno jinak, sjednava
se pojisténi na dobu neurcitou s roénim pojistnym
obdobim, pficemz prvni pojistné obdobi zac¢ind dnem
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pocatku pojisténi. Nasledna pojistna obdobi pak zacinaji
béZet v den, jehoz oznadeni se shoduje se dnem pocat-
ku pojisténi. Konec pojistného obdobi pripada na den,
ktery pfedchazi dni, ktery se svym oznacenim shoduje
se dnem pocatku pojisténi, neni-li takovy den v daném
meésici, pripadne konec pojistného obdobi na jeho
posledni den.

Clanek 5

Zmény uéastnikt pojisténi, pfechod prav a povinnos-

ti a zakaz postoupeni smlouvy

1.V piipadé smrti pojistnika zanika pojisteni uplynutim
pojistného obdobi, za které je ke dni smrti pojist-
nika zaplaceno pojistné (bylo-li dohodnuto placent
pojistného ve splatkach, pak pojisténi zanika uplynutim
Casového obdobi, ke kterému se vztahuje splatka po-
jistného zaplacena ke dni smrti pojistnika). Do pojisténi
vstupuje az do zaniku pojisténi na misto pojistnika jeho
pravni nastupce. Nebylo-li ke dni smrti pojistnika po-
jistné dle vySe uvedeného zaplaceno, zanika pojisténi
dnem smirti pojistnika. Obdobné se postupuije i pii zani-
ku pojistnika bez pravniho nastupce. Smiuvni strany
ujednavaji, ze toto ustanoveni se pouzije také v pripadé
pojisténti ciziho pojistného nebezpedi.

2. Dojde-li ke zméné vlastnictvi nebo spoluvlastnictvi
pojisténého majetku, pak nedohodnou-li se smluvni
strany jinak, pojisténi nezanika, pokud:

a) pojistnik zUstava spoluvlastnikem nebo viastnikem
pojisténého majetku nebo

b) pojistnik se stane viastnikem nebo spoluvlastnikem
pojisténého majetku.

To se uplatni'i v pfipadé, Ze ke zméné viastnictvi nebo

spoluvlastnictvi pojisténého majetku dojde v dlisledku

smrti pojisténé osoby nebo pfi zaniku pojisténé prav-
nické osoby bez pravniho nastupce.

3. Dojde-li ke zméné vlastnictvi nebo spoluviastnictvi
pojisténého majetku (nebo majetku, s jehoz viastnic-
tvim pojisténi souvisi), ktery patii do spole¢ného jméni
manzell, pojisténi nezanikd, pokud:

a) spolecné jméni manzell zaniklo smrti a pozUstaly
manzel je nadéle vlastnikem nebo spoluviastnikem
pojisténého majetku. V pfipadé, Ze spolecné jméni
manzelll zaniklo smrti toho z manZzeld, ktery uzaviel
pojistnou smlouvu, vstupuje do pojisténi na misto
pojistnika pozUstaly manzel, ktery je nadéale viastni-
kem nebo spoluviastnikem pojisténého majetku;

b) spolecné jméni manzeld zaniklo z jiného ddvodu
(napft. rozvodem), v takovém pfipadé prechazi
préva a povinnosti z pojisténi na toho z manzeld,
ktery je nadale vlastnikem nebo spoluvlastnikem
pojisténého majetku.

4. Pojistnou smlouvu nelze s vyjimkou prevodu pojistného
kmene postoupit na treti osobu bez souhlasu druhé
smluvni strany.

Clanek 6
Zanik pojisténi
1. Pojisténi zanika zejména:
a) vypovedi pojisténi pojistitelem nebo pojistnikem
zejména:

(i) dorucenou druhé smiuvni strané nejméné Sest
tydnd pred koncem pojistnéno obdobi; pojis-
téni zanikne uplynutim pojistného obdobi; pri
doruceni vypovédi pozdéji nez Sest tydnl pred
koncem pojistného obdobi, zanika pojisténi ke
konci nasledujiciho pojistného obdobi;

(i) dorucenou druhé smluvni strané do dvou me-
sict ode dne uzavieni pojistné smilouvy; dnem
doruceni vypovedi pocina bézet osmidenni



vypovédni doba, jejimz uplynutim pojisténi

zanikne;

doru¢enou druhé smiluvni strané do tf mésict

ode dne oznameni vzniku pojistné udalosti;

dnem doruceni vypovédi pocina bézet mésicni
vypovédni doba, jejimz uplynutim pojisténi
zanikne;

b) marnym uplynutim Ih(ity stanovené pojistitelem
v upomince o zaplaceni diuzného pojistného nebo
jeho casti;

c) oznamenim zmeény vlastnictvi pojisténého vozidla,
neni-li uvedeno jinak; zména vlastnictvi musi byt
pojistiteli prokézana; Ucastnik pojisténi, ktery ozna-
muje zménu vlastnika vozidla podiéhajiciho evidenci
vozidel, je povinen soucasné doloZit pojistiteli pro-
vedeni zépisu zmeény vlastnika u organu evidence
vozidel;

d) dohodou smluvnich stran;

e) z dalsich davodl uvedenych v ob&anském zéko-
niku, jinych pfislusnych pravnich predpisech nebo
v téchto pojistnych podminkach.

Pojisténi ddle zanika:

a) dnem odcizeni pojisténého vozidla; nelze-li dobu
odcizeni vozidla presné urcit, povazuje se vozidlo
za odcizené okamzikem, kdy policie pfijme ozna-
meni o jeho odcizeni;

b) pfi zjisténi totalni Skody na pojisténém vozidle
dnem, kdy pojistitel skoncil Setfeni nutné ke zjisténi
rozsahu povinnosti pojistitele pinit; nevznikne-li
povinnost pojistitele pInit, zanika pojisténi dnem
Skodné udalosti;

c) dnem trvalého vyfazeni pojisténého vozidla z evi-
dence vozidel;

d) rozhodnutim o Upadku nebo hrozicim upadku
pojistnika nebo pojisténého nebo zamitnutim insol-
venéniho navrhu pro nedostatek majetku pojistnika
nebo pojisténého, a to ke dni zvefejnéni tohoto
rozhodnuti;

e) odstoupenim od smlouvy v pfipadé, ze doslo k po-
rugeni smlouvy podstatnym zpdsobem; pojisténi
zanikne dnem doruc¢eni odstoupeni druhé strané;
za podstatné poruseni smlouvy se povazuje zejmé-
na poruseni povinnosti, u nichz to bylo vyslovné
stanoveno v pfislusnych pojistnych podminkach
nebo dohodnuto v pojistné smlouve; za podstatné
poruseni smlouvy se povazuje nesplnéni pokynti
pojistitele, které byly Uc¢astniku pojisténi pfi sjedna-
vani nebo béhem trvani pojisténi ulozeny.

(i

Clanek 7
Pojistna hodnota, hranice pojistného plnéni

1.

Pojistna hodnota je nejvy$Si mozna majetkova Ujma,
ktera mize v ddsledku pojistné udélosti nastat. Pojistna
hodnota m(ize byt vyjadiena jako nova, nebo obvykla
cena.

Horni hranice pojistného plnéni je vymezena pojistnou
¢éastkou nebo limitem pojistného plnéni. Pojistnou
&astku nebo limit pojistného pinéni urCuje pojistnik na
vlastni odpovédnost. Pojistnou ¢astku stanovi pojistnik
tak, aby odpovidala pojistné hodnoté pojisténého
majetku v dobé uzavreni pojistné smlouvy.

Neni-li ujednano jinak, predstavuje pojistna ¢astka Ci
limit pojistného plnéni hranici pojistného plnéni, ktera
se vztahuje na jednu Skodnou udélost.

Je-li ujednano pojisténi na prvniriziko, limit pojistného
pInéni dohodnuty v pojistné smlouveé je horni hranici
pojistného pinéni ze vSech pojistnych udalosti, ke
kterym doslo v pribéhu jednoho pojistného obdobi.

Clanek 8
Spolulicast

1.

Je-li v pojistné smlouvé ujednano, ze opravnéné osobé
plijde urcita ¢ast Ubytku majetku k tizi, neni pojistitel
povinen v rozsahu takto ujednané spolutiasti poskyt-
nout pojistné pInéni.

VySe spolutiCasti je uvedena v pojistné smlouvé nebo
pfislusnych pojistnych podminkach. Neni-li ujednano
jinak, spoluticast se odecita od pojistného plnéni pri
kazdé pojistné udalosti.

Clanek 9
Pojistné

1.

Pojistné stanovi pojistitel pomoci pojistné sazby, ktera
je kalkulovana na zékladé pojistné-matematickych
metod a zahrnuje predpokladané naklady pojistitele na
pojistné pInéni, spravni nadklady pojistitele a pfiméreny
zisk se zohlednénim zejména rozsahu pojisténi, ohod-
noceni rizika na zékladé udajli o vozidle (kategorie
vozidla, objem, hmotnost, vykon a dalsi), pojistné
&astky nebo limitu pojistného pinéni, déle na zékladé
segmentacnich kritérii (napr. vék a bydlisté pojistnika,
stafi vozidla) s prihlédnutim k dohodnuté spoluticasti,
zabezpeceni vozidla, Skodnému pribéhu zaloZzenému
na vlastnich statistickych udajich pojistitele a pfipad-
nym dal$im skute¢nostem tak, aby bylo umoZnéno
trvalé pInéni vSech zavazkd pojistitele (dale jen
»podminky rozhodné pro stanoveni pojistného").
Wyse pojistného je uvedena v pojistné smlouve.
Pojistitel ma pravo na pojistné za dobu trvani pojisténi,
ledaze je v pfislusnych pravnich predpisech stanove-
no, Ze ma pravo na pojistné i po zaniku pojistént.
Zanikne-li pojisténi v dlsledku pojistné udalosti, nalezi
pojistiteli pojistné do konce pojistného obdobi, v némz
pojistna udalost nastala. Zanikne-li pojisténi v disledku
pojistné udalosti a bylo-li sou¢asné sjednano pojistné
jednorazové, ndlezi pojistiteli jednoréazové pojistné celé.
Neni-li v pojistné smlouvé ujednano jinak, sjednava se
pojistné jako bézné.

Pojistné se plati v eské meéné, neni-li v pojistné
smlouvé ujednano jinak. Bézné pojistné je splatné prv-
niho dne prislusného pojistného obdobi a jednorézové
pojistné je splatné dnem uzavreni pojistné smiouvy.

V pojistné smlouvé je mozné dohodnout hrazeni
pojistného ve splatkach. Jednotlivé splétky pojistného
jsou splatné vzdy prvnim dnem obdobi uvedenych

v pojistné smlouve. Pro vylouéeni pochybnosti se
uvadi, ze hrazeni pojistného ve splatkach nema viiv na
délku pojistného obdobi.

Neni-li ujednano jinak, je pojistnik povinen hradit
pojistné na bankovni Ucet a s variabilnim symbolem
uréenym pojistitelem. Ma se za to, Ze pojistné uhra-
zené pod spravnym variabilnim symbolem uréenym
pojistitelem bylo uhrazeno pojistnikem ¢i s jeho sou-
hlasem jinou osobou. Pojistné uhrazené bez uvedeni
variabilniho symbolu uréeného pojistitelem nebo na
jiny Ucet pojistitele neni uhrazeno radné a pojistnik je

s jeho hrazenim v prodieni.

Je-li pojistné hrazeno prostfednictvim poskytovatele pla-
tebnich sluzeb, je pojistné uhrazeno pripsanim ¢astky na
Ucet pojistitele vedeny u poskytovatele platebnich sluzeb.
Dluzi-li pojistnik pojistné za vice pojistnych obdobi

a zaplacené pojistné neni dostatecné k uhrazeni celé-
ho dluhu, uhradi se zaplacenym pojistnym pohledavky
na pojistné v poradi, v jakém po sobé vznikly.

. Je-li pojistnik v prodleni s placenim pojistného, poplatkd

a prislusenstvi pohledavky dluzného pojistného, bude
ze zaplacené ¢astky uhrazeno nejdrive dluzné pojistné,
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11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

poté poplatky v pofadi podle jejich splatnosti, nasledné

naklady spojené s vymahanim dluzného pojistného

a nakonec Urok z prodleni.

Za vozidlo zvlasté rizikové ndlezi pojistiteli vySsi pojistné.

U téchto vozidel je pojistnik povinen zaplatit pfirazku

k pojistnému za pojisténi kasko, prirdazka k pojistnému

nalezi pojistiteli v tomto pripadé za celou pojistnou

dobu. VySe pfirazky ¢inf:

a) vozidlo taxi — prirdzka 100%,

b) vozidlo s pravem prednostni jizdy - pfirdzka 20%,

c) vozidlo uréené pro prepravu nebezpecného nakla-
du - pfirdzka 20%

Pojistitel je opravnén odecist od pojistného pinéni

dluzné ¢astky pojistného a jiné splatné pohledavky ze

vSech pojisténi sjednanych s pojistnikem s vyjimkou
pojistnych plnéni z povinnych pojisténi.

Poskytl-li pojistitel pojistnikovi slevu z pojistného za sjed-

nanou pojistnou dobu a pojisténi zanikne z ddvodd na

strané pojistnika Ci pojisténého pred uplynutim takové
doby, je pojistnik povinen zaplatit pojistiteli castku od-
povidajici takové poskytnuté slevé za celou dobu trvani
pojisténi (tj. rozdilu mezi celkovou ¢astkou pojistného
za dobu trvani pajistént, které by byl pojistnik povinen
uhradit, pokud by mu nebyla poskytnuta sleva, a ¢astky
pojistného, které uhradil podle pojistné smiouvy).

Je-li pojistnik v prodleni' s placenim pojistného, ma

pojistitel vedle prava pozadovat trok z prodleni

v zékonné wysi pravo na nahradu nakladli spojenych

s upominanim a uplatfiovanim této pohledavky. Vyse

nahrady je uvedena v sazebniku administrativnich

poplatkd.

Paojistitel ma pravo zménit vysi béZzného pojistného na

dalsi pojistné obdobi na zékladé pojistné—matema-

tickych metod, pokud dojde ke zméné nasledujicich
podminek rozhodnych pro jeho stanoveni:

a) zmeéni-li se obecné zavazné pravni predpisy,
kterymi se fidi nahrada Skody nebo jiné Ujmy nebo
které maji vliv na stanoveni vySe pojistného pinént,
nebo kterymi bude pojistiteli dodate¢né ulozena
nebo zménéna darnova povinnost nebo povinnost
jiného odvodu, a tato povinnost bude mit viiv na
zménu podminek rozhodnych pro stanoveni vySe
pojistného;

b) prekrodi-li skute¢ny Skodny pribéh pojisténi kalku-
lovany $kodny prdbéh, &i prekrodi-li $kodny prdbéh
pojisténi daného tarifniho segmentu, do kterého je
klient a jeho vozidlo zafazeno na zékladé segmen-
taCnich kritérii, kalkulovany $kodny prdbéh, pricemz
pojistitel ve vysledné kalkulaci zohledruje i naklady
spojené se vznikem a spravou pojisténi a pfimereny
zisk.

Byla-li pojistnéd smlouva uzaviena se zfetelem k budou-

cimu podnikani nebo jinému budoucimu zajmu, ktery

nevznikne, ma pojistitel pravo na primérenou odmeénu
ve vysi poloviny pojistného, které by poijistiteli jinak
nalezelo do okamziku, kdy pojistnik pojistiteli tuto
skutec¢nost oznamil.

Pojisténi se pro nezaplaceni pojistného neprerusuje.

Clanek 10
Poplatky

1.
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Paojistitel je opravnén pozadovat poplatky za Ukony

a sluzby, které jsou zejména:

a) spojené s Cinnostmi pojistitele konanymi nad ramec
jeho povinnosti stanovenych pravnimi predpisy
nebo pojistnou smlouvou;

b) vyvolané porusenim povinnosti ze strany nékterého
z Ucastnikl pojistént;

c) provadeny z podnétu Ucastnika pojisténi, v jeho
prospéch nebo na jeho zadost.
Prehled ukonU a sluzeb, za které je pojistitel opravnén
pozadovat poplatek, a jeho vySe jsou uvedeny v sazeb-
niku administrativnich poplatkd, se kterym byl pojistnik
seznamen pred uzavienim pojistné smiouvy. V pripadé
zmeény sazebniku je rozhodna vyse poplatku podle
sazebniku platného ke dni provedeni zpoplatfiovaného
Ukonu ¢i sluzby.
Pojistitel mize sazebnik administrativnich poplatkd
ménit. Takovou zménu oznami vhodnym zpldsobem na
svych internetovych strankach. Aktuélni znéni sazeb-
niku administrativnich poplatkd je sou¢asné dostupné
k nahlédnuti v sidle pojistitele a jeho obchodnich
mistech.
Poplatek je splatny dnem provedeni tkonu &i sluzby
pojistitelem, neni-li ve vyzve pojistitele uvedeno jinak.
Je-li tak stanoveno, provede pojistitel pozadovany
Ukon ¢i sluzbu pouze za podminky uhrazeni prislusné-
ho poplatku.

Clanek 11
Prava a povinnosti z pojisténi a nasledky jejich
poruseni

1.

Pravdiva sdéleni pfi sjednani pojistné smlouvy

a pfi jejich zménach

Zajemce o pojisténi, pojistnik a pojistény jsou pri

jednani o uzavreni pojistné smlouvy nebo o jeji zméné

povinni odpovedét pravdivé a UpIné na pisemné dotazy
pojistitele tykajici se sjednavaného pojisténi a povinni
sdélit pojistiteli v pisemné formé vSechny podstatné
okolnosti, které jsou jim znamy a které maji vyznam pro
rozhodnuti pojistitele, jak ohodnoti pojistné riziko, zda
je pojisti a za jakych podminek. Okolnosti, na které se
pojistitel vyslovné ptal, se za podstatné povazuji vzdy.

Povinnosti ve vztahu k pojistnému riziku a dalsi

povinnosti v pribéhu trvani pojisténi

a) Zmeéni-li se okolnosti, které byly uvedeny ve smlou-
vé nebo na které se pojistitel tézal, tak podstatné,
Ze zvySuji pravdépodobnost vzniku pojistné uda-
losti z vyslovné ujednaného pojistného nebezpedi,
zvysi se pojistné riziko.

Pro posouzeni vyse pojistného rizika jsou rozhodné
mimo jiné:
(i) zplsob uzivani vozidla, zejména jedna-li se
o uziti vozidla jako zvlaste rizikové;
(i) zabezpeceni vozidla, je-li pojisténo pojistné
nebezpedi odcizeni.

b) Pojistnik a pojistény jsou povinni oznamit pojistiteli
bez zbyte¢ného odkladu zménu pojistného rizika
nebo zanik pojistného nebezpedi.

c) V pfipadé, ze se v pojistné dobé pojistné riziko
podstatné snizi, vznika pojistiteli povinnost snizit
pojistné umérné ke snizeni pojistného rizika s ucin-
nosti ode dne, kdy se o tomto snizeni dozvédél.

V pfipadé, ze se v pojistné dobé pojistné riziko

podstatné zvysi, ma pojistitel za podminek upra-
venych v ob&anském zakoniku pravo navrhnout
novou vysi pojistného nebo pojisténi vypovédet.

d) Po uzavieni pojistné smlouvy nesmi pojistnik nebo
pojistény bez souhlasu pojistitele Zadnym zpdlso-
bem zvySovat riziko a nesmi pfipustit jeho zvyseni
tfeti osobou. Dozvi-li se pojistnik nebo pojistény,
76 bez jeho védomi nebo vile bylo pojistné riziko
zvySeno, musi tuto skutec¢nost bez zbyteéného
odkladu pisemné oznamit pojistiteli.

e) Pajistnik je povinen prokazat k zadosti pojistitele
svUj pojistny zajem.
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Pojistnik a pojistény jsou povinni si pocinat tak, aby
nedochézelo k Ujmam na hodnotach pojistného
zgmu.

V pfipadé, ze byla uzaviena pojistna smlouva se
zfetelem k budoucimu zéjmu, ktery nevznikl, ma
pojistnik povinnost tuto skute¢nost pojistiteli bez-
odkladné pisemné oznamit.

Pojistnik a pojistény jsou povinni pojistiteli nebo jim
povérenym osobam:

(i) umoznit prohlidku vozidla a pofizeni fotodoku-
mentace, overeni funkénosti instalovaného za-
bezpecovaciho zarizeni, které slouzi k ochrané
vozidla;

predloZit na vyzadani k nahlédnuti a pripadné-
mu porizeni kopii dalsf relevantni dokumentaci;
umoznit ovéfeni spravnosti a Uplnosti podkladd
rozhodnych pro vypocet pojistného; za timto
Ucelem jsou povinni zpfistupnit pojistite-

li veSkerou pfislusnou dokumentaci a umoznit
porizeni jejich kopif; v pripadech a za podminek
stanovenych pojistnymi podminkami nebo pojist-
nou smiouvou jsou ddle povinni predioZit pojistiteli
doklad o skutecné vysi rozhodnych tdajd, a to

i v pribéhu trvani pojistént, ve Ihité 1 mésice ode
dne doruceni z&dosti pojistitele.

(i

3. Prevencéni povinnosti a povinnosti v pfipadé

pojistné udalosti

a)

Pojistény je povinen dbat, aby pojistna udalost
nenastala, zejména:

(i) nesmi porusovat povinnosti smérujici ke
zmenseni nebezpedi nebo k jeho odvracen,
které jsou mu uloZeny pravnimi predpisy nebo
na jejich zékladé, zejména pak predpisy upra-
vujicimi provoz na pozemnich komunikacich,
bezpecnostnimi a technickymi normami anebo
které mu byly uloZeny pojistitelem, ani strpét
podobna jednani tretich osob;

pouzivat k provozu na pozemnich komunika-
cich pouze vozidlo, které je podle zvlastnich
pravnich predpist k tomuto provozu technicky
zpUsobilé a u kterého byla spinéna povinnost
pravidelné technické prohlidky (tzv. ma platnou
STK);

fadné se starat o majetek, k jehoz vlastnictvi,
drzbé, sprave, uziti, pouzivani a jinému naklada-
ni s majetkem se pojisténi vztahuje, udrzovat jej
v dobrém technickém stavu, provadét pravidel-
né predepsané revize, neuzivat jej k jinym nez
stanovenym Uceldm nebo jinak nez stanove-
nym zpGsobem, a neprodlené odstranit kazdou
z&vadu nebo nebezpedi, o kterém se dozvedél
a které by mohlo mit viiv na vznik pojistné uda-
losti; neprovadét bez védomi pojistitele zadné
zmény na vozidle nebo vybaveni, které by byly
Vv rozporu s Udaji zapsanymi v technickém
prikazu vozidla;

pri kazdém opusténi vozidla toto radné uza-
mknout a zabezpedit proti vniknuti a odcizeni
vyrobcem vozidla uréenym, jakoz i pojistitelem
dle ¢l. 20 téchto pojistnych podminek pozado-
vanym, pripadné dohodnutym zabezpecovacim
Zzafizenim;

na zékladé poZzadavk( a pokynl pojistitele
odstranit nedostatky a pfijmout Ucelna opatrent
k zabranéni vzniku Skod &i Ujem; i bez poza-
davku paojistitele odstranit nedostatky a pficiny,
které vedly ke vzniku Skod ¢i Ujem v minulosti;

(i

(i

(v

=

(Vi) pokud hrozi ujima, k jejimu odvraceni zakroCit
zpUsobem priméfenym okolnostem.

V piipadé vzniku Skodné udélosti je pojistény povinen:

() bez zbytecného odkladu tuto skutecnost
oznamit pojistiteli, podat mu pravdivé, upiné
a nezkreslené vysveétleni o vzniku a rozsahu
nasledkl takové udalosti, o pravech tretich
osob a o jakémkoliv vicenasobném pojistént,
predlozit pojistiteli nezbytné doklady a dokladly,

které si pojistitel vyzada;

(i) ucinit veskera opatreni tak, aby minimalizoval
rozsah a nasledky Skodné udalosti, a postu-
povat podle pokyn( pojistitele a pokud to
okolnosti umoznuji, tyto pokyny si vyzadat;

(i) na vlastni naklady zajistit dikazy o vzniku,
pricing, rozsahu a nasledcich skodné udalosti
a vysi vzniklé Skody a poskytnout je pojistiteli;

(iv) umoznit pojistiteli nebo jim povérenym osobam

Setfeni nezbytna pro posouzeni naroku na

pojistné plnéni, zejména umoznit prohlidku

poskozené véci, prozkoumat pficiny a rozsah

Skody pro stanoveni vyse pojistného plnéni;

neménit stav zpdsobeny Skodnou udalosti,

zejména zdrzet se oprav poskozeného majetku
nebo odstrariovani zbytkd zni¢eného majetku,
dokud s tim pojistitel neprojevi souhlas; je-li
ujednana doba, dokdy se ma pojistitel vyjadrit,
zaniké tato povinnost uplynutim této doby;
nebyla-li tato doba ujednana, zanika tato povin-
nost, nevyjadri-li se pojistitel v dobé primérené
okolnostem, uplynutim 15 dnd od oznamenf
pojistné udalosti pojistiteli, pokud bylo potfeba

z bezpecnostnich, hygienickych, ekologickych

nebo jinych zavaznych dlvodd s opravou

majetku nebo s odstranénim jeho zbytkd zadit
drive; v téchto pripadech je povinen zabezpe-
it dostatecné dikazy o rozsahu poskozen,
napr. Setfenim provedenym policii nebo jinymi
vySetfovacimi organy, fotografickym &i filmovym
zédznamem;

oznamit bez zbyte¢ného odkladu organdm

¢innym v trestnim, spravnim nebo prestupkovém

fizent, popr. hasi¢skému zachrannému sboru
vznik udalosti, ktera nastala za okolnosti nasvéd-

Cujicich spachani trestného ¢inu nebo prestupku;

(vii) pInit oznamovaci povinnosti ulozené obecné
zavaznymi pravnimi predpisy;

(viii) postupovat tak, aby paojistitel mohl vaci jinému
uplatnit pravo na nahradu $kody nebo jiné
obdobné pravo, které mu v souvislosti s pojistnou
udalosti vzniklo;

(ix) neprodlené oznamit a nechat vysettit policif
nehodu, dojde-li:

— kusmrceni nebo zranéni osoby;

— ke hmotné skodé prevysuiici zfejmé na
nékterém ze zUcastnénych vozidel véetné
prepravovanych véci nebo na jinych vécech
¢éastku 100000 K;

— ke hmotné Skodé na nékterém ze zUcast-
nénych vozidel véetné prepravovanych véci
nebo na jinych vécech nizsi nez 100000 K&,
jestlize se nedohodnou ucastnici dopravni
nehody na zavinéni, nebo byla-li Skoda
zpUisobena na majetku treti osoby;

x) v pripadé dopravni nehody s vice Ucastniky,
nepodléhajici oznameni policii, sepsat spolecny
zéznam o dopravni nehodé a podepsany jgj
bez zbytecného odkladu prediozit pojistitel;

=

(vi
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(xi) v pfipadé odcizeni vozidla:

— bez zbyte¢ného odkladu, a to nejpozdéji do
3 dnl od zjisténi odcizeni, pisemné pojisti-
teli oznamit, Ze nastala pojistna uddlost, dat
pravdivé vysvétleni o jejim vzniku a rozsahu
jejich nasledkd a predlozit doklady, které si
pojistitel vyzada, a podat dikaz o vzniku
a rozsahu Skody;

— spolu s hlasenim pojistné udalosti predat
pojistiteli technicky priikaz odcizeného vozidla
a v8echny Klice od uzamykacich systémt
vozidla a ovliadaci prvky v&ech instalovanych
zabezpedovacich zafizeni a zamk vozidla;

— ke kterému doglo na tizemi Ceské republiky,
predat pojistiteli prislusné usneseni Policie CR;

— ke kterému doslo v zahranici, oznamit
odcizenfi vozidla nejen policii na tzemi,
kde k odcizeni doslo, ale rovnéZ Policii CR
a predat pojistiteli doklad o prijatém ozna-
meni o odcizeni motorového vozidla policii
zemé, ve které k odcizeni doslo a vysledek
policejniho Setrent.

Nasledky poruseni povinnosti
a) V prfipadé poruseni povinnosti k pravdivym sdéle-
nim i jinych povinnosti pfed sjednéanim smlouvy
a pfi jejich zménach:
(i) maji pojistitel i pojistnik pravo odstoupit od
pojistné smlouvy za podminek stanovenych
v ob¢anském zakoniku; odstoupenim od
smlouvy se pojistna smlouva od poc¢atku rusi;
odstoupi-li pojistnik od smlouvy, nahradi mu
pojistitel do jednoho mésice ode dne, kdy se
odstoupeni stane Ucinnym, zaplacené pojistné
snizené o to, co jiz pfipadné z pojisténi plnil;
odstoupil-li od smlouvy pojistitel, ma pravo také
na naklady spojené se vznikem a spravou pojis-
téni; pausalni vysi téchto nékladd nebo zplsob
jejich vypoctu mize pojistitel uréit v sazebniku
administrativnich poplatkd; odstoupi-li pojistitel od
smlouvy a ziskal-li jiz i¢astnik pojisténi pojistné
pinéni, nahradi v téZe Ih(ité pojistiteli to, co ze za-
placeného pojistného plnéni presahuje zaplacené
pojistne;
ma pojistitel pravo snizit pojistné plnéni, bylo-li
v disledku porugeni povinnosti pojistnika nebo
pojisténého pfi jednani o uzavfeni smlouvy
nebo o jeji zméné ujednano nizsi pojistné, a to
o takovou ¢ast, jaky je pomér pojistného, které
obdrzel, k pojistnému, které mél obdrzet;
ma pojistitel pravo odmitnout pojistné pinént,
byla-li pfi¢inou pojistné udalosti skutecénost,
o které se dozvédél az po vzniku pojistné
udélosti a kterou nemohl zjistit pfi sjednavani
pojisténi nebo jeho zmény v dasledku zavinéné
nepravdivé nebo nelpiné zodpoveézenych
pisemnych dotaz(i pojistnikem nebo pojisté-
nym, pokud by pfi znalosti této skute¢nosti
pii uzavirani smlouvy tuto smlouvu neuzavrel
nebo pokud by ji uzaviel za jinych podminek;
odmitnutim pojistného pInéni pojisténi zanika.
b) V pfipadé poruseni povinnosti oznamit zvySeni pojist-
ného rizika ma pajistitel pravo:

(i) vypovedét pojisténi bez vypovédni doby;
vypovi-li pojistitel pojisténi, nalezi mu pojistné az
do konce pojistného obdobi, v némz pojistent
zaniklo; jednorézové pojistné nélezi pojistiteli
v tomto pfipadé celé;

(i) nastala-li po zvyseni rizika pojistna udalost,

(i

(i

snizit pojistné pInéni Umeérné tomu, jaky je
pomeér pojistného, které obdrzel, k pojistnému,
které by mél obdrzet, kdyby se byl o zvyseni
pojistného rizika z oznameni véas dozvedél.

c) V pfipadé poruseni prevencnich povinnosti a povin-
nosti v pripadé vzniku Skodné udalosti ma pojistitel
pravo:

() snizit pojistné pInéni, pokud pojistnik, pojistény
nebo opravnénd osoba porusi povinnosti stano-
vené pravnimi pfedpisy nebo uloZzené pojistnou
smlouvou, nebo nesplni pokyny pojistitele, a ta-
kové poruseni nebo nesplnéni mélo podstatny
vliv na vznik pojistné udalosti, jeji pribéh nebo
na zvétdeni rozsahu jejich nasledkd nebo na
zjisténi nebo uréeni vyse pojistného pinéni nebo
na ztizeni nebo znemoznéni provést viastni Se-
tfeni pojistitele zejména ke zjisténi opravnénosti
naroku na pojistné plnéni nebo rozsahu Skody,
a to Umérné tomu, jaky vliiv mélo uvedené poru-
Seni na rozsah povinnosti pojistitele poskytnout
pojistné plnént;

(i) odmitnout plnéni z pojistné smlouvy, jestlize
opravnéna osoba uvede pfi uplathovani prava
na plnéni z pojisténi védomé nepravdivé nebo
hrubé zkreslené Udaje tykajici se rozsahu
a priciny pojistné udalosti nebo podstatné udaje
tykajici se této udalosti zamici; odmitnutim
pojistného pInéni pojisténi nezanika;
na nahradu nakladd nebo skody, pokud
v dlsledku porugeni nékteré z povinnosti po-
jistnikem, pojisténym nebo opravnénou osobou
vznikne pojistiteli Skoda nebo pojistitel zbytec¢né
vynaloZi néklady; pojistitel ma pravo na nahradu
té&chto nékladd nebo 8kody proti osobg, ktera
Skodu zpUsobila nebo vynalozeni nakladd
vyvolala.

5. Odpovédnost za pInéni povinnosti
V8echna ustanoveni pojistné smlouvy nebo pojistnych
podminek a povinnosti vyplyvajici z pravnich predpisd,
které se tykaji pojisténého, se obdobné vztahuii i na
pojistnika, na osobu, které byl predmét pojisténi
svéren, a na vSechny osoby, které uplatiuiji pravo
na pojistné pInéni. Pojistnik a pojistény odpovidaj
za pInéni pfedepsanych povinnosti ke zmirnéni tjmy
a povinnosti sméfuijicich k predchézeni a odvraceni
Ujem témito osobami. Jsou-li jednani nebo védomost
pojistnika nebo pojisténého pravné vyznamné, prihlizi
pojistitel také k jednani a védomosti opravnéné osoby
nebo osob jednajicich z jejich podnétu nebo v jejich
prospéch.

(i

Clanek 12

Setfeni pojistné udalosti a pojistné pInéni

1. Pajistitel je povinen zahdjit Setfeni pojistné udalosti bez
Zbyteéného odkladu po oznameni toho, kdo se poklada
za opravnénou osobu a s nastalou udalosti spojuje
pozadavek na pojistné plnéni, nebo osoby, kterd ma na
pojistném pInéni pravni zéjem.

2. V pfipadé, Ze vysledky Setfeni prokazou, Ze osoba,
ktera uplatnila préavo na pojistné plnéni, neni opravné-
nou osobou, sdéli ji pojistitel tuto skutecnost, jakmile je
z vysledkd Setfeni zigjma.

3. Opravnéna osoba je povinna pojistiteli pred vyplatou
pojistného pInéni prokazat, ze ji sveédci pravo na pojist-
né plnéni.

4. Pokud nemUze byt skonceno Setfeni do 3 mésicd od
oznameni pojistné udalosti, je pojistitel povinen sdélit
opravnéné osobé divody, pro které nelze Setfeni ukondit;
na zadost sdéli pojistitel dlivody v pisemné formé.
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Pojistné pInéni je splatné do 15 dndi po ukonceni Set-
feni nutného ke zjisténi existence a rozsahu povinnosti
pojistitele plnit. Setfeni je skonceno, jakmile pojistitel
sdeéli jeho vysledky opravnéné osobé.

Pojistitel poskytuje pojistné pInéni v penézich v tuzemské
meéng, pokud neni ujednano jinak. Pro pfepocet cizi
meény se pouzije kurzu oficidiné vyhlaSeného Ceskou
narodni bankou ke dni vzniku pojistné udalosti. Ma-li
opravnéna osoba pfi provadeni opravy nebo nahrady
souvisejici s pojistnou udalosti ze zakona narok na odpo-
Cet dané z pridané hodnoty (dale jen ,DPH®), poskytne
pojistitel pInéni ve vysi vycislené bez DPH.

V pripadech, kdy opravnéna osoba tento narok nema,
poskytne pojistitel pinéni ve vysi vycislené véetné DPH.
V pripadé skody na véci je pojistitel opravnén udélovat
pojisténému a opravnéné osobé pokyny k naprave
takové $kody, vEetné uréeni zplisobu a mista opravy.
ZvySené naklady s tim spojené nese pojistitel. V pripa-
dé nesplnéni téchto pokynd je pojistitel povinen vyplatit
pojistné plnéni pouze v takoveé vysi, v jaké by byl
povinen plnit v pfipadé spinéni jeho pokyna.

Poijistitel nehradi naklady spojené s uplatnénim pohle-
davky na pojistné pInéni nebo na zachranovaci naklady.
Paojistitel je opravnén odecist od pojistného plnéni,
jakoz i od vraceného preplatku pojistného, naklady,
které pojistiteli vznikly v souvislosti s provedenim platby
z pokynu Ucastnika pojisténi prostrednictvim postovni
poukazky.

Opravnéna osoba miize postoupit pohledavku na
pojistné pInéni pouze se souhlasem pojistitele.

Clanek 13
Zachranovaci naklady

1.

Zachrarovacimi néklady jsou Ucelné vynalozené naklady
a) na odvraceni bezprostfedné hrozici pojistné udalosti,
b) na zmirnéni nasledkd jiz nastalé pojistné udalosti
nebo
c) vynaloZené v dusledku pinéni povinnosti odklidit
poskozeny pojistény majetek nebo jeho zbytky
z hygienickych, ekologickych a bezpe¢nostnich
divodd.
Za bezprostredné hrozici pojistnou udalost je povazo-
van stav, kdy by bez zadsahu muselo ke vzniku pojistné
udalosti nevyhnutelné a nutné dojit, pficemz nebylo
mozné vzniku $kody ¢i Ujmy zabranit jinym zptsobem.
Vynalozil-li tyto néklady pojistnik ucelné, méa proti pojis-
titeli pravo na jejich nahradu, jakoZz i na néhradu skody,
kterou v souvislosti s touto ¢innosti utrpél.
Nahradu zachranovacich néklad a nahradu $kody
vyplati pojistitel do vySe 10 % ze sjednané pojistné
Géstky nebo sjednaného limitu pojistného plnéni, max.
vSak ve vysi 10000 K& pro vSechny osoby uplatriujict
narok z jedné Skodné uddlosti. Jde-li o zachranu Zivota
a zdravi osob, nahradi pojistitel zachrarfiovaci naklady
a utrpénou Skodu do vySe 30 % z horni hranice
pojistného pInéni sjednané pro pojistné nebezpedi, ze
kterého hrozil vznik pojistné udélosti nebo ze kterého
nastala pojistna udélost, s niz souvisi vynalozeni
zachranovacich nékladd nebo vznik Skody.

Clanek 14
Forma jednani

1.
2.

Pojistna smlouva musi mit pisemnou formu.

Veskeré doklady tykajici se pojisténi vCetné téch, které
jsou predkladany k prokézani préava na pojistné plnen,
jsou Ucastnici pojisténi povinni predkladat v ceském
jazyce. V pfipadé dokladl v jiném jazyce je nutné
predlozit tento doklad spolu s jeho Uredné ovérenym

prekladem do Ceského jazyka. Néklady na preklad
hradi ten, kdo doklad predklada.

Pravni jednani sméfujici ke zméné pojisténi (véetné zmény
rozsahu pojisteni Ci vySe pojistného nebo jeho splatnosti)
anebo k zaniku pojisteni musi byt ucinéna v pissmné
forme.

Pisemna forma je vzdy vyzadovana v pfipadé zmény
korespondenéni adresy.

Pokud si to pojistitel vyzada, musi byt oznameni ¢i
jednani, pro které neni pisemna forma vyzadovana,
dodate¢né doplnéna v pisemné formé. K jednanim &i
oznamenim, ktera nebudou na vyzvu pojistitele ve sta-
novené Ih(ité doplnéna v pisemné formé, se nepiinlizi.
Pisemna forma je dodrzena zejména tehdy, je-li
vlastnoru¢né podepsana jednajici osobou, zaslana
elektronickou postou se zarucenym elektronickym
podpisem &i prostrednictvim verejné datové sité do
datové schranky.

Clanek 15
Doruéovani

1.

K dorucovani slouzi zejména korespondencni adresa
a kontaktni spojent, které ucastnik pojisténi sdslil
pojistiteli v pisemné formé ¢i osobné po ovéreni své
totoznosti. Korespondenc¢ni adresou je adresa bydlisté
nebo sidla, popf. i jind adresa, kterou Ucastnik pojistent
pro tyto Ucely sdélil pojistiteli (v pripadé sdéleni adresy
osoby odlisné od ucastnika pojisténi nese Ucastnik
pojisténi disledky plynouci z pfedavani korespondence
mezi témito osobami). Korespondendéni adresou miize
byt pouze adresa na Uzemi Ceské republiky. Kontakt-
nim spojenim se pak rozumf zejména e-mail a telefonni
Cislo ucastnika pojistenti.
Ucastnici pojisténi jsou povinni oznamit pojistiteli bez
zbyte¢ného odkladu jakoukoliv zménu korespondenéni
adresy a kontaktniho spojent.
Pisemnosti mohou byt doru¢ovany rovnéz na adresu
zjisténou v souladu s pravnimi predpisy, na které se
Ucastnik pojisténi zdrzuje. Dorucovat Ize i prostred-
nictvim vefejné datové sité do datové schranky nebo
osobnim predanim.
Bude-li jakékoliv pravni jednani nebo oznameni, které
nemusi byt u¢inéno v pisemné formé, uc¢inéno z kon-
taktniho spojeni sdéleného pojistiteli, ma se za to, Ze je
ucinéno prislusnym ucastnikem pojisténi. Takové pravni
jednani &i oznameni bude tedy povazovano za fadné
ucinéné, i pokud bude provedeno jinou osobou, které
Ucastnik pojisténi umoznil (at’ umysiné ¢i nedmysl-
né) vyuzit svij e-mail ¢i telefon. Z tohoto ddvodu je
Ucastnik pojisténi povinen bez zbyte¢ného odkladu
informovat pojistitele 0 mozném zneuZiti své e-mailové
adresy Ci telefonu (napfiklad pfi prozrazeni pfistupovych
Udajd k e-mailové schrance nebo pfi ztrété mobilniho
telefonu).
Za dorucené do sféry adresata se pak povazuii i pi-
semnosti:
a) jejichz prijeti adresat odeprel; okamzikem doruceni je
pak den takového odepreni;
b) uloZené u provozovatele postovnich sluzeb; oka-
mzikem doruceni je pak posledni den Ulozni Ih(ty.
Zmari-li védomé adresat dojiti, plati, Ze jednani ¢i
oznameni radné doslo. O védomé zmareni se jedna
také vzdy, kdyz Gcastnik pojisténi neoznamil pojistiteli
zménu Udajti rozhodnych pro dorucovani (napf. zménu
prijmeni, korespondenc¢ni adresy, kontaktniho spojeni).
Neni-li prokdzan jiny okamzik doru¢eni, ma se za
to, Ze pisemnost odeslana s vyuzitim provozovatele
postovnich sluzeb dosla adresatovi 3. pracovni den
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po odeslani, byla-li vSak odeslana na adresu v jiném
statu, pak 15. pracovni den po odeslani, a to i kdyz
se adresat, ktery védomeé doruceni zmaril, o zasilce
nedozvedél.

Clanek 16

Rozhodné pravo

1. Paojistna smlouva a pravni vztahy z ni vyplyvajici nebo
s ni souvisejici se fidi pravnim radem Ceské republiky,
at'jiz bude tento vztah posouzen z jakéhokoli préavniho
titulu.

2. Pro spory vyplyvajici z pojistné smlouvy ¢i s ni souviseji-

cf jsou piislusné soudy Ceské republiky.

3. V pfipadé nezivotniho pojisténi maji spotrebitelé moz-
nost fesit spor mimosoudné pred Ceskou obchodni
inspekci www.coi.cz.

B. Zvlastni ¢ast

Oddil I. Zakladni rozsah pojisténi - pojisténi kasko

Clanek 17

Predmét pojisténi

1. Pojisténi se vztahuje na silni¢ni vozidlo uvedené v po-
jistné smlouveé véetné standardni a doplrikové vybavy,

v provedeni a vybaveni jmenovité uvedeném v pojistné

smlouve (déle jen ,vozidlo®).

2. Pajistit Ize pouze vozidlo, které je zapsano v registru
silniénich vozidel vedeném v Ceskeé republice, splhuje
podminky provozu na pozemnich komunikacich a je
v neposkozeném stavu.

Clanek 18

Uzemni rozsah pojisténi

Pojisténi se vztahuje, pokud neni v pojistné smlouvé nebo
téchto pojistnych podminkéach ujednano jinak, na pojistné

udélosti, ke kterym dojde na tzemi Evropy v geografickém

smyslu s wjimkou Islandu, Grénska, Spicberk, Kanar-
skych ostrovd, Madeiry, Kypru a Azorskych ostrovd.

Clanek 19

Varianty pojisténi

Pojisténi kasko Ize podle zvolenych pojistnych nebezpedi
sjednat v nékteré z variant v tabulce Pojistna nebezpeci:

zabezpeCovacim zafizenim v pojistitelem pozadovaném

rozsahu (déle jen ,povinné zabezpeceni*).

Pozadovany rozsah zabezpecent:

a) osobni vozidla s pojistnou ¢astkou nebo limitem
pojistného plnéni:

— do 1 mil. K& v&etné:
jedno pojistitelem akceptované zabezpeceni
vozidla;

— od 1 mil. K¢ do 1,5 mil. K& vCetné:
dvé na sobé nezavisla pojistitelem akceptovana
zabezpeceni vozidla nebo aktivni vyhledavaci
systém;

- nad 1,5 mil. K&:
aktivni vyhledavaci systém

b) nakladni vozidla s celkovou hmotnosti do 3,5 t:

— bez omezeni vysi pojistné astky nebo limitu
pojistného pInéni:
jedno pojistitelem akceptované zabezpeceni

Paojistitelem akceptovana zabezpeceni vozidla jsou:

— imobilizér (elektronické zabezpeCovaci zafizeni
blokujici nastartovani motoru vozidla),

— mechanické zabezpeceni pevné spojené s karoseéri
(toto nesplnuje automaticka prevodovka),

— alarm (s blokovanim funkci motoru),

— pasivni vyhledavaci systém (elektronicky zabezpe-
Covaci systém, ktery prostrednictvim GSM, GPS
nebo radiového signalu umozni vozidlo pres dispe-
&ink pracovisté nepretrzitého sledovani vyhledat),

— aktivni vyhledavaci systém (elektronicky zabezpe-
Covaci systém, ktery prostrednictvim GSM, GPS
nebo radiového signalu bezprostfedné po neo-
pravnéné manipulaci s vozidlem odesle informaci
na dispecerské pracovisté nepretrzitého sledovani,
které zahdji kroky pro dohledani vozidla).

Paojistnik a pojistény se zavazuji spinit podminky

povinného zabezpeceni vozidla ve smyslu téchto po-

jistnych podminek. V pfipadé, Ze vozidlo tyto podminky
nespliuje v dobé uzavieni pojistné smlouvy, je pojistnik
povinen podminky povinného zabezpeceni spinit
nejpozdsji do deseti dnli ode dne uzavieni pojistné
smlouvy a spInéni této povinnosti pojistiteli kdykoliv na
vyzadani prokazat.

Varianty pojisténi kasko

Pojistna nebezpedi Alrisk  Havariini  PojiSténipro L o Minikasko+  Retro Retro (Zivly; odcizeni;
pojisténi pripad odcizeni Odcizeni (allrisk) vandalismus)

havérie 4 v v

stfet se zvifetem v v v v 4

poskozeni vozidia zvitetem  / v V4

vandalimus v v v 4 v v

Fivelni udalost v V4 v v v v

poZar a vybuch 4 V4 v v4 v v

odcizeni 4 v v v 4
CGlanek 20 Pozadované zabezpeCovaci zafizeni je pojistnik

Vybaveni vozidla zabezpecéovacim zafizenim
1. Podminkou pojisténi siednaného ve variantach Allrisk,

Pojisténi pro pfipad odcizeni, Minikasko + Pojisténi pro

pfipad odcizeni, Retro (allrisk) a Retro (Zivly; odcizent;
vandalismus) je vybaveni pojisténého osobniho nebo
nakladniho vozidla s celkovou hmotnosti do 3,5 tuny
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povinen po celou dobu pojisténi udrzovat ve funkénim
a provozuschopném stavu.

Pokud vozidlo nesplfiuje podminky povinného
zabezpeceni nebo pokud instalované zabezpecovaci
zafizeni neni ve funk&nim a provozuschopném stavu, je
pojistitel v pripadé pojistné udalosti odcizenim vozidla



7. Pojistitel mUze v piipadé sjednani pojisténi ve varian-
tach Allrisk, Pojisténi pro pfipad odcizeni, Minikasko
+ Pojisténi pro pripad odcizeni, Retro (allrisk) a Retro
(zivly; odcizeni; vandalismus) poskytnout za nadstan-
dardni zabezpeceni vozidla (zabezpeceni nad ramec
povinného zabezpeceni) a za zabezpeceni vozidla
aktivnim vyhledavacim systémem slevu na pojistném.
Pokud v priib&hu trvani pojisténi vyjde najevo, ze
podminky pro udéleni slevy nebyly spinény,je pojistnik
povinen zaplatit pojistiteli ¢astku odpovidajici takto po-
skytnuté slevé za celou dobu trvani pojisténi a pojistitel
ma pravo na pojistné v piné vysi.

Clanek 21

Systém bonus/malus

1. Pojistitel zohledriuje pii sjiednavani i v pribéhu trvani
pojisténi Skodny pribéh pojisténi pojistnika, a to
zejména systémem bonus/malus. Neni-li v pojistné
smlouvé ujednano jinak, vztahuje se systém bonus/
malus pouze na pojisténi ve varianté Allrisk, Havarijni
pojisténi a Retro (allrisk).

2. Bonus a malus se podle doby $kodného priibéhu Sleni
do stupnt s prislusnou vysi bonusu (B) / malusu (M):
stupen rozhodna doba bonus
bonusu v mésicich (sleva)
B12 144 az vice 60%
B11 132 a2 143 55%
B10 120 az 131 50%

B9 108 az 119 45%
B8 96 az 107 40%
B7 84 a7 95 35%
B6 72 a7 83 30%
B5 60az 71 25%
B4 48 az 59 20%
B3 36 az 47 15%
B2 24 a7 35 10%
B1 12az 23 5%
zdakladni stupen

S 0az 11 0%
stupen rozhodna doba malus
malusu v mésicich (pfirazka)
M1 -1az-12 10%
M2 -13az-24 25%
M3 -25a7-36 50%
M4 -37az-48 80%
M5 - 49 améne 100%

3. Bonusem se rozumi sleva na pojistném za kladnou
délku rozhodné doby pojistnika.

4. Malusem se rozumi prirazka k pojistnému za zapornou
hodnotu rozhodné doby pojistnika. Zaporna hodnota
rozhodné doby vyjadfuje skute¢nost, Ze pocet rozhod-
nych udalosti vyrazné zvySuje pravdépodobnost vzniku
pojistné udalosti v budoucnosti, a ze z hlediska pojist-
né-matematickych metod je tfeba takovou skute¢nost
zohlednit prirdZkou k pojistnému.

5. Pro stanoveni vySe bonusu/malusu je uréujici rozhodna
doba.

6. Rozhodnou dobou je doba nepreruseného trvani po-
jisténi, ktera se pocita v celych ukonéenych mésicich,
snizena za kazdou rozhodnou udalost o dale stanove-
ny pocet mésicl.

7. Rozhodnou uddlosti je takova pojistna udalost, ze

opravnén snizit pojistné pinéni 0 50 %.

které pojistitel poskytl pojistné plnéni.

Za rozhodnou udalost v8ak neni povazovana pojistna
udélost:

prokazatelné vznikla vandalismem nebo nedmysl-
nym poskozenim treti osobou, pokud pojistovné
vzniklo pravo na nahradu $kody vaci konkrétni
zZnameé osobe;

nezavinéna pojisténym nebo jinym opravnénym
uzivatelem vozidla, pokud vySe pojistného plnéni
nepresahla 5000 K¢;

zpUisobena viivem Zivelni udalosti;

za kterou byla pojistiteli poskytnuta do jednoho
meésice od uhrady pojistného plnéni pina nahrada
toho, co pojistitel pnil;

zavinéna vylu¢né a prokazatelné jinou osobou nez
pojisténym nebo jinym opravnénym uzivatelem vo-
zidla, pokud na pojistitele preslo pravo na nahradu
Skody v plné vysi vci pojistiteli vinika z titulu pojis-
téni odpovédnosti za $kodu zplisobenou provozem
vozidla.

P¥i uzavirani pojistné smlouvy:

je vozidlo zafazeno do pfislusného stupné bonu-
sové stupnice, a to na zakladé Gdajl uvedenych
pojistnikem v pojistné smlouvé a doloZenych origi-
nalem potvrzeni o dobé trvani a Skodném priibéhu
predchoziho pojistént kryjictho pojistné nebezpedi
havarie (déle jen ,Potvrzeni®);

doba trvani pojisténi uvedena v Potvrzeni se snizuje
za kazdou rozhodnou udalost o 24 mésicU; prizna-
na rozhodna doba je ve vysi spodni hranice mésicl
daného stupné bonusu;

maximalni vySe pfiznané rozhodné doby je 120
mésicl;

pokud neni pfiznan bonus, je vozidlo zafazeno

do zakladniho stupné S s rozhodnou dobou nula
mésicl;

Ize prokazanou rozhodnou dobu prevést pouze
mezi vozidly stejné kategorie; pro Ucely stanoveni
bonusu jsou osobni a nékladni vozidla do celkové
hmotnosti 3,5 t povazovana za vozidla stejné
kategorie;

neni pripustné scitani soubézné doby pojisténi pro
stanoveni rozhodné doby;

po uzavfeni pojistné smlouvy jiz nelze navySovat
bonus na zakladé dodatecné doloZzeného Potvrzeni.

. Pokud pojistitel neobdrzi do dvou mésict od pocatku

pojisténi Potvrzeni nebo pokud Udaje na Potvrzeni
neodpovidaji tidajlim uvedenym v pojistné smlouvé
jako ,uplatnéna rozhodna doba”, je pojistitel opravnén
upravit pojistné od poc¢atku pojisténi tak, jak by je
stanovil, pokud by mu byly tyto skutec¢nosti v dobé

sjednani pojisténi znamy.

.V pribéhu trvani pojisténi:

se bonus pfiznava, resp. malus uplatiuje v za-
vislosti na délce rozhodné doby, a to vzdy k datu
pocatku dalsiho pojistného obdobi;

pokud nedoslo k rozhodné udalosti, navysuje se
rozhodna doba o 12 mésict a dochazi k posunu
na stupnici B/M o 1 stuper;

za kazdou rozhodnou udalost s vyplatou pojistného
plnéni do 20000 K& se snizuje dosud priznany
stupen B/M o 2 stupné a za kazdou rozhodnou
udalost s vyplatou pojistného plnéni nad 20000 K&
se snizuje dosud pfiznany stupen B/M o 4 stupné;
noveé pfiznana rozhodna doba je ve vysi spodni
hranice mésicl pfiznaného stupné B/M.

. Dozvi-li se pojistitel o rozhodné udalosti, ktera nastala

v daném pojistném obdobi az poté, co stanovil pojist-
né na dalsi pojistné obdobi, ma pravo na Uhradu i té
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13.

14.

Casti pojistného, kterd odpovida rozdilu mezi pojist-
nym, které by stanovil, jestlize by se o této rozhodné
udélosti v¢as dozvédél, a stanovenym pojistnym.
Uprava pojistného v zavislosti na zméné stupné
bonusu/malusu neni povazovana za Upravu bézného
pojistného na dalsi pojistné obdobi ve smyslu ¢l. 9, od-
stavce 15 téchto pojistnych podminek. Oznameni vySe
pojistného po zohlednéni bonusu/malusu je soucasti
bézného predpisu pojistného.

Po zaniku pojisténi vystavi pojistitel na Zadost pojist-
nika potvrzeni o dobé trvani a $kodném priibéhu po-
jisténi, pokud pojisténi nezaniklo z ddvodu neplaceni
pojistného.

Clanek 22
Obecné vyluky z pojisténi

1.
2.
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Z pojisténi neni hrazena cena zvlastni obliby véci.

Pojisténi se nevztahuje na Skody:

a) vzniklé nebo zplsobené timysinym jednanim
pojisténého, osob jemu blizkych, osob v pracovné-
pravnim ¢i obdobném poméru k pojisténému nebo
jinych osob z podnétu pojisténého;

b) vzniklé pfi pouziti vozidla k trestné Cinnosti nebo pfi
pokusu o ni osobami uvedenymi v odstavci 2 pism.
a) tohoto ¢lanku;

c) vzniklé v dobé fizeni vozidla osobou, ktera nema
k jeho fizeni pfislusné opravnéni, nebo v dobé, kdy
ji bylo toto opravnéni pozastaveno, resp. v dobé
zdékazu fizeni vozidla, nebo vzniklé v dobé fizeni
vozidla osobou, jejiz totoznost nebylo mozné oveérit;
tato vyluka se neuplatni v pfipadé odcizeni vozidla;

d) vzniklé pfi fizeni vozidla osobou po poZiti nebo
pod vlivem alkoholu, omamné nebo psychotropni
latky nebo Iéku oznaceného zakazem fidit vozidlo,
nebo pod vliivem navykovych latek nebo pfipravku
takovou latku obsahuijiciho; stejné bude posuzo-
vano, nepodrobi-li se fidi¢ vozidla zjisténi, zda neni
alkoholem ¢&i vySe uvedenymi latkami ovlivnén nebo
pozije-li alkohol &i vySe uvedené latky po nehodé
po dobu, do kdy by to bylo na tjmu zjisténi, zda
pred jizdou nebo béhem jizdy pozil alkoholicky
napoj nebo vyse uvedenou latku; tato vyluka se
neuplatni v pfipadé odcizeni vozidla;

e) vzniklé neopravnénym uzivanim vozidla osobou
blizkou pojisténému nebo osobou v pracovné-
pravnim ¢&i obdobném poméru nebo i ve smluvnim
vztahu k pojisténému;

f)  knimZ doslo pfi trestném &inu zpronevéry nebo pri
pokusu o ni;

g) zplsobené piimo nebo nepfimo valeénymi udalost-
mi, povstanim, vnitrostatnimi nepokoji, zasahem
statni nebo Uredni moci a terorismem;

h) vzniklé v disledku zemétresen;

i) vzniklé v disledku jadernych rizik;

) vzniklé pfi motoristickych zdvodech a soutézich

s rychlostni vioZkou, stejné tak pii piipravnych jizdach

k zavodUim a soutézim, pokud ve smlouvé neni

ujednano jinak;

k) vzniklé pfi jizdach (zejména testovacich, zazitko-
vych apod.) na uzavieném ¢i otevieném okruhu
nebo v aredlu vymezeném k takovému Ucelu;

I)  vzniklé pfi jizdach slouzicich k tréninku Fidi¢skych
dovednosti;

m) vzniklé v dlsledku funkéniho namahani, prirozené-
ho opotiebeni nebo v disledku tnavy materidlu,
konstrukéni nebo vyrobni vadou;

n) zpUsobené nespravnou obsluhou;

0) vzniklé v disledku Uniku nebo nedostatku maza-
cich hmot nebo provoznich kapalin nebo vzniklé
v disledku naséti vody do motoru;

p) vzniklé pfi opravé nebo udrzbé vozidla nebo
v pfimé souvislosti s témito pracemi;

q) vzniklé v dobé, kdy osoba, ktera prevzala vozidlo,
které ma byt predmétem jejiho zavazku, ma povin-
nost nahradit pripadné poskozeni, ztratu ¢i zni¢eni
vozidla;

r) vzniklé pfi ¢innosti vozidla jako pracovniho stroje
a pfi jeho vyuZiti k manipulaci s nakladem;

s) vzniklé neopravnénym uzivanim vozidla, pokud
nebylo pfekonano uzaméeni chranici vozidlo
nebo jina jistici pfekazka s pouzitim sily, kdy
stopy takovéhoto prekonani pfekazky jsou zjevné
na Castech vozidla, které nebyly odcizeny;

) vzniklé na vozidle provozovaném jako najemni.

Poskozeni nebo zniceni pneumatik pfi provozu vozidla

je pojistnou uddlosti jen tehdy, jestlize souc¢asné doslo

ze stejné priciny i k poskozeni jiné ¢asti pojisténého
vozidla, za které je pojistitel povinen poskytnout plnéni.
Pojisténi se nevztahuje na Skody vzniklé poskozenim
nebo znic¢enim vozidla pfepravovanym nakladem,
pokud sou¢asné nedoslo k poskozeni vozidla z jiné
priciny, ze které je pojistitel povinen poskytnout pojistné
plnéni.

Poskozeni nebo zniceni elektrického nebo elektronic-
kého zarfizeni vozidla zkratem ani jakakoliv jin& technic-
k& zavada na vozidle nejsou pojistnou udélosti.

Clanek 23
Rozsah pojistného pInéni

Podle rozsahu poskozeni poskytne pojistitel opravnéné
osobeé pojistné pinéni za Skodu vzniklou na pojisténém
vozidle po odpoétu spoluti¢asti nasledujicim zpdsobem:
a) pojistné pInéni pri castecné skodé:

(i) je-li pojistné pInéni stanoveno na zékladé uctu
za opravu, hradi pojistitel naklady na opravu
obvyklé v Ceské republice v servisu doporuce-
ném pojistitelem nebo ve smluvnim servisu po-
jistitele, a to i v pripadé, kdy je vozidlo opravo-
vano v zahranici. Za obvyklé naklady na opravu
se povaZuje cena opravy potfebné k odstranéni
néasledk( 8kodné udalosti, kterou by v dobé
vzniku Skody spravné uctoval zakaznikovi servis
opravnény provadet takovou opravu. Pojistitel
ma pravo vyzadovat od pojisténého predio-
zeni originalniho Ucdtu za opravu a k ovéreni
spravnosti u¢tovani doklady o vyrobci, kvalité
a mnozstvi Uétovanych nahradnich dild. Jedna-
-li se 0 vymeénu standardni vybavy, doplikové
vybavy, poskozenych pneumatik, vyfuku nebo
akumulatort elektrické energie vozidla ma
pojistitel pravo snizit pojistné plnéni o ¢astku
odpovidajici stéfi a opotfebeni téchto dild, a to
v zavislosti na predpokladané Zivotnosti dilti dle
vyrobce;

(i) je-li pojistné pInéni stanoveno tzv. rozpoctem
nékladd na opravu, hradi pojistitel naklady
na materidl a souvisejici opravarenskeé prace.
Za ndklady na materidl se povazuji obvyklé
naklady na material (zohledruji se i nahradni
dily kvalitativné rovnocenné s dily pouzivanymi
pri montazi novych vozidel) za opravy vozidel
stejného ¢i obdobného starf a stavu opotiebeni
jako je pojisténé vozidlo, obvykle vynakladané
u neautorizovanych servisti v Ceské republice.
Opravarenské prace a technologické postupy
doporucované vyrobcem vozidla se stanovi
v cené za hodinu prace, kterou by obvykle
v daném regionu uctoval neautorizovany
servis v Ceské republice. V pfipadé poskozeni



2. Jestlize byly pfi opravé provedeny zmény nebo zlepseni

bezpecnostni vybavy vozidla (véetné jejich ¢asti)
ma pojistitel pravo vyZzadovat od pojisténého
predlozeni origindlniho Uctu za nakup nebo
opravu poskozenych dilll. Jedna-li se o vyménu
standardni vybavy, dopliikové vybavy, posko-
zenych pneumatik, vyfuku nebo akumulator(
elektrické energie vozidla ma pojistitel pravo
snizit pojistné plnéni o ¢astku odpovidajici
stafi a opotiebeni téchto dill, a to v zavislosti
na predpokladané Zivotnosti dilli dle vyrobce.
Rozpocet je stanoven obvykle pouzivanym
a dostupnym expertnim systémem pojistitele.
b) pojistné pInéni pfi totalni Skodé:
vySi pojistného pinéni pfi totalni sSkodé stanovi
pojistitel tak, Ze od obvyklé ceny vozidla ke dni
pojistné udalosti odecte obvyklou cenu zbytkd, tj.
pouzitelnych dildi; zbytky zlstavaji ve viastnictvi po-
jisténého (ddle jen, pouzitelné zbytky vozidla“);
c) pojistné pInéni pfi odcizeni vozidla, jeho ¢asti
nebo vybavy vozidla:
pokud nebylo vozidlo nalezeno po ohlaseni jeho
odcizeni do doby, kdy pojistitel skonéil Setreni
nutné k zjisténi rozsahu povinnosti pojistitele pinit,
poskytne pojistitel pojistné pinéni ve vysi obvyklé
ceny vozidla v dobé pojistné udalosti.
V pfipadé odcizeni bezpecnostni vybavy vozidla
(v&etné jejich ¢ast)) ma paojistitel pravo vyzadovat od
pojisténého predlozeni originalniho Uctu za nakup
odcizenych dild. V pfipadé odcizeni standardni
vybavy, doplikové vybavy, pneumatik, vyfuku nebo
akumulator( elektrické energie vozidla ma pojistitel
pravo sniZit pojistné pinéni o ¢astku odpovidajici
stéfi a opotiebeni téchto dill, a to v zavislosti na
predpokladané Zivotnosti dilli dle vyrobce. V pripa-
dé odcizeni ¢asti vozidla nebo jeho pojisténé stan-
dardni nebo doplrkové vybavy vznika opravnéné
0sobé pravo na pojistné pinéni jen za predpokladu,
ze k odcizeni doslo demontazi vnéjsich ¢asti vozi-
dla nebo vioupanim do uzamceného vozidla.

stavu vozidla proti stavu pred pojistnou udalosti, neza-
pocitavaji se s tim spojené vySsi néklady do pojistného
plnéni.

Paojistitel nehradi Skody vzniklé znehodnocenim vozidla
opravou.

Paojistitel rovnéz nehradi nepfimé Skody, jako napf.
naklady spojené s nemoznosti uzivat vozidlo.

Clanek 24
Akceptace smluvniho servisu pojistitele

1.

V pojistné smlouvé Ize ujednat, ze pojistény v pripade
pojistné udalosti vyuZije pro opravu vozidla pojistite-
lem doporuceny smluvni servis, za coz mu pojistitel
poskytne slevu na pojistném. Vyse poskytnuté slevy je
v takovém pripadé uvedena v pojistné smlouve.

V pfipadé pojistné udalosti je pojistény povinen vyuzit
pojistitelem doporuceny smiuvni servis. Pokud pojis-
tény tak neucini, snizi pojistitel pojistné plnéni, a to ve
stejném poméru, v jakém poskytl slevu na pojistném za
akceptaci smiluvniho servisu pojistitele.

Seznam smluvnich servist pojistitel pravidelné aktu-
alizuje. Aktudlni seznam je k dispozici na webovych
strankach pojistitele generali.cz/servisy.

Clanek 25
Specifika jednotlivych variant pojisténi kasko

1.

Allrisk

a) Pojistna nebezpedi a pojistna udalost:
Pojisténi se sjednava pro pfipad poskozeni a zni-
Seni vozidla v dUsledku havérie (véetné stietu se

zvitetem), poskozeni vozidla zvifetem (v rozsahu dle
odst. 7, ¢l. 28 téchto pojistnych podminek), vanda-
lismu, Zivelni uddlosti, pozaru a vybuchu a déle se
sjedndava pro pripad odcizen.

b) Asistencni sluzby:
Opravnény uZivatel osobniho nebo nakladniho
vozidla do 3,5 t celkové hmotnosti s maximalné
9 sedadly véetné mista fidi¢e nebo nakladniho
vozidla s celkovou hmotnosti nad 3,5 t ma po dobu
trvani pojisténi pravo na vyuzivani asistenénich
sluzeb Generali Assistance Zakladni v rozsahu a za
podminek uvedenych v oddile lll., Zviastni ¢ast B)
téchto pojistnych podminek, neni-li v pojistné
smlouvé ujednano jinak.

2. Havarijni pojisténi

a) Pojistna nebezpecdi a pojistna udalost:
Pojisténi se sjednava pro pfipad poskozeni a zni-
&eni vozidla v dlsledku havérie (véetné stietu se
zvitetem), poskozeni vozidla zvifetem (v rozsahu
dle odst. 7, ¢l. 28 téchto pojistnych podminek),
vandalismu, zivelni uddlosti, pozaru a vybuchu.

b) Asistencni sluzby:

Opravnény uzivatel osobniho nebo nakladniho
vozidla do 3,5 t celkové hmotnosti s maximainé

9 sedadly véetné mista fidice nebo nakladniho
vozidla s celkovou hmotnosti nad 3,5 t ma po dobu
trvani pojisténi pravo na vyuzivani asistencnich
sluzeb Generali Assistance Zakladni v rozsahu a za
podminek uvedenych v oddile lll., ZviaStni ¢ast

B) téchto pojistnych podminek, neni-li v pojistné
smlouvé ujednano jinak.

3. Pojisténi pro pripad odcizeni vozidla

a) Pojistna nebezpedi a pojistna udalost:
Pojisténi se sjednava pro pripad odcizeni.

b) Specialni vyluka:
Kromé obecnych wyluk z pojisténi ve smyslu téchto
pojistnych podminek se pojisténi dale nevztahuje
na skody vzniklé na vozidle a pojisténé vybavé
v dobé odcizeni.

Minikasko

a) Pojistna nebezpedi a pojistna udalost:

Pojisténi se sjedndava pro pripad poskozeni
a znieni vozidla v dUsledku stietu se zvifetem,
vandalismu, Zivelni udélosti, poZaru a vybuchu.

b) Specialni vyluka:
Kromé obecnych wyluk z pojisténi ve smyslu téchto
pojistnych podminek se pojisténi dale nevztahuje
na skody vzniklé na vozidle a pojisténé vybavé
v dasledku vandalismu, pokud takova udalost
nebyla oznamena bezprostfedné po jejim zjisténi
policii.

Minikasko + Pojisténi pro pfipad odcizeni vozidla

a) Pojistna nebezpedi a pojistna udalost:

Pojisténi se sjedndva pro pripad poskozeni a znice-
ni vozidla v disledku stfetu se zvitetem, vandali-
smu, zivelni udélosti, pozaru a vybuchu a déle se
sjednava pro pripad odcizeni.
b) Specialni vyluky:
Kromé obecnych vyluk z pojisténi ve smyslu téchto
pojistnych podminek se pojisténi dale nevztahuje:
(i) na Skody vzniklé na vozidle a pojisténé vybave
v dobé odcizent;
(i) na Skody vzniklé na vozidle a pojisténé vybave
v dUsledku vandalismu, pokud takova udalost
nebyla oznamena bezprostfedné po jejim zjisté-
ni policii.
Retro (allrisk)
a) Pojistna nebezpedi a pojistna udalost:
Pojisténi se sjednava pro pfipad poskozeni a zni-
¢eni vozidla v disledku havarie (vCetné stietu se
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b)

c)

zvitetem), poskozeni vozidla zvifetem (v rozsahu
dle odst. 7, ¢l. 28 téchto pojistnych podminek),
vandalismu, Zivelni udélosti, poZaru a vybuchu

a dale se sjednava pro pfipad odcizeni.

Asistencni sluzby:

Opravnény uzivatel osobniho nebo nakladniho
vozidla do 3,5 t celkové hmotnosti s maximainé

9 sedadly véetné mista fidice ma po dobu trvani
pojisténi pravo na vyuzivani asistenénich sluzeb
Generali Assistance Zakladni v rozsahu a za podmi-
nek uvedenych v oddile lll., Zviastni ¢ast B) téchto
pojistnych podminek, neni-li v pojistné smlouve
ujednano jinak.

Rozsah pojistného pInéni:

Pojistné pInéni se v pripadé ¢astecné Skody stanovi
vyhradné rozpo&tem naklad(i na opravu. Pojidténi
se sjednava na prvni riziko, v takovém pfipadé je
limit pojistného pInéni horni hranici pinéni ze vSech
pojistnych udalosti, ke kterym doslo v pribéhu
jednoho pojistného obdobi.

Retro (zZivly, odcizeni, vandalismus)

a)

b)

c)

Pojistna nebezpeci a pojistna udalost:

Pojisténi se sjednava pro pripad poskozeni a znice-

ni vozidla v ddsledku vandalismu, zivelni uddlosti,

pozaru a vybuchu a ddle se sjednava pro pfipad

odcizen.

Specialni vyluky:

Kromé obecnych vyluk z pojisténi ve smyslu téchto

pojistnych podminek se pojisténi ddle nevztahuje:

— na $kody vzniklé na vozidle a pojisténé vybave
v disledku vandalismu, pokud takova udalost
nebyla oznamena bezprostfedné po jejim zjisté-
ni policii;

— na $kody vzniklé na vozidle a pojisténé vybave
v dobé odcizeni.

Rozsah pojistného plnéni:

Pojistné pInéni se v pfipadé castecné Skody stanovi

vyhradné rozpo¢tem nakladt na opravu. Pojidténi

se sjedndva na prvni riziko, v takovém pfipade je

limit pojistného pInéni horni hranici pinéni ze vSech

pojistnych udélosti, ke kterym doslo v pribéhu

jednoho pojistného obdobi.

Oddil Il. Dopliikova pojisténi

Clanek 26

Uvodni ustanoveni

Doplrikova pojisténi nelze sjednat samostatné, ale
pouze jako doplnék k tzv. zakladnimu pojisténi.
Za zakladni pojisténi se povazuji:

1.

2.
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a)
b)

pojisténi kasko a

pojisténi odpovédnosti z provozu vozidla (dale jen
,pojisténi odpovédnosti“), které bylo sjednano na
dobu neurcitou, neni-li v pojistné smlouvé ujednano
jinak.

Dopliikova pojisténi, kterd Ize sjednat:

L20T8

zZe=e

Pojisténi GAP

Pojisténi skel

Pojisténi nahradniho vozidla

Pojisténi zavazadel

Pojisténi poskozeni vozidla Zivelni udalosti

Pojisténi poskozeni vozidla pri stfetu se zvitetem
Pojisténi poskozeni zaparkovaného vozidla zviretem
Pojisténi asistencnich sluzeb (viz. oddil lll. téchto
pojistnych podminek)

Kromé& obecnych dtvodU zaniku pojisténi ve smyslu
téchto pojistnych podminek a pfip. specifickych dd-
vodU zaniku pojisténi zanikne doplrikové pojisténi také

vzdy nejpozdéji dnem zaniku zakladniho pojistént; je-li
sjednano vice zakladnich pojisténi k vozidlu, pak dnem
zaniku posledniho z nich.

Clanek 27

Uzemni rozsah pojisténi

Pojisténi se vztahuje, pokud neni v pojistné smlouvé nebo
téchto pojistnych podminkach ujednano jinak, na pojistné
udalosti, ke kterym dojde na Uzemi Evropy v geografickém
smyslu s wjimkou Islandu, Grénska, Spicberkd, Kanar-
skych ostrovil, Madeiry, Kypru a Azorskych ostrovd.

Clanek 28
Specifika dopliikovych pojisténi
1. Pojisténi GAP

a)

b)

c)

d)

e)

Uvodni ustanoveni
Pojisténi GAP Ize sjednat pouze pro nové osobni
vozidlo nebo nové nakladni vozidio do 3,5 t celkové
hmotnosti, ve standardni a doplikové vybaveé uvede-
né v pojistné smlouve k datu sjednani pojisteni, a to
jen k pojisténi kasko v rozsahu Allrisk.
Pojisténi GAP nelze sjednat pro vozidlo s pravem
prednostni jizdy, pro vozidlo ur¢ené pro prepravu
nebezpecného nakladu, ani pro vozidlo taxi.
Pojisténi se sjednava na dobu uréitou v délce 36
mésicl. Pocatek pojisténi je shodny s pocatkem
pojisténi zakladniho pojisténti, ktery je uveden
v pojistné smlouve. Pojisténi zanika také vyplatou
pojistného pInéni z pojisténi GAP; v takovém
pfipadé ma poijistitel narok na pojistné do konce
pojistného obdobi, ve kterém doslo k totalni Skodé
na vozidle nebo k odcizeni vozidla.
Vyklad specialnich pojmu
Pro ucely pojisténi GAP plati nasledujici vyklad:
novym vozidlem se rozumi vozidlo zakoupené
v siti autorizovanych prodejcd pfislusné tovarni
znacky v CR, od jehoZ prvniho data uvedeni do
provozu neuplynulo vice nez 180 kalendarnich dnu;
pofizovaci cenou se rozumi cena vozidla véetné
DPH, pokud pojistény neni platcem DPH, nebo
bez DPH, pokud pojistény je platcem DPH, ktera
je uvedena na fakture, dafiovém dokladu, kupnf
nebo leasingové smlouve vztahuiici se k vozidlu,
a to v&etné jeho standardni a doplrfikové vybavy,
s vyjimkou té, ktera je vyloucena z pojisténi dle
téchto pojistnych podminek. V pofizovaci cené
nejsou dale zahrnuty jakékoliv poplatky a dalsi
sluzby spojené s porizenim vozidla. Pojistna ¢astka
v zékladnim pojisténi odpovida k datu sjednani
pojisténi porizovaci cené vozidla.
Pojistné nebezpeci a pojistna udalost
Pojisténi se sjednava pro pripad finan¢ni tjmy
vzniklé pojistenému tim, Ze pojistné pInéni poskyt-
nuté pojisténému ze zakladniho pojisténi pfi totaini
Skodé nebo pfi odcizeni vozidla nedosahne vyse
porizovaci ceny vozidla.
Specialni vyluky
Kromé obecnych vyluk z pojisténi ve smyslu téchto
pojistnych podminek se pojisténi déle nevztahuje na:
(i) Skodnou udélost, ktera nezaklada narok na
pojistné plnéni ze zakladniho pojistént;
(i) doplrikovou vybavu dodanou do vozidla po
sjednani pojistént;
naklady nebo jakékoliv jiné financni ztraty, za
néz je poskytnuto pInéni z jiného pojisténi nebo
jiného zdroje, véetné nahrad DPH.
Pojistné plnéni a jeho limit, spoluti¢ast
Pojistné pInéni se stanovi jako soucet ¢astky
A a ¢astky B, kdy
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(i) A se rozumi spoluucast, kterou se pojisteny
podili na pojistném pinéni ze zékladniho
pojisténi, a

(i) B se rozumi Castka, ktera odpovida rozdilu mezi
pofizovaci cenou vozidla a obvyklou cenou
vozidla k datu pojistné udélosti stanovenou
pojistitelem v zakladnim pojisténi. Na zéklade
z&dosti opravnéné osoby pojistitel poskytne
pojistné pinéni z pojisténi GAP i v pfipads, kdy
je pojistenému poskytnuto plnéni z pojistént
odpovednosti jiného vozidla a pojistény uplatni
a prokaze pravni narok na nadhradu vzniklé sku-
te¢né Skody na pojiténém vozidle zpldsobené
jinym vozidiem. V takovém pripadé se pojistné
plnéni z pojisténi GAP stanovi jako rozdil mezi
pofizovaci cenou vozidla a obvyklou cenou
vozidla stanovenou odpovédnostnim pojistite-
lem toho jiného vozidla. Limit pojistného plnéni
uvedeny v pojistné smlouveé je nejvysSi hranici
pojistného pinéni a ¢ini nejvySe 50 % porizovact
ceny vozidla, maximalné vsak 700 000 K¢.
Paojisténi se sjednava bez spolutiCasti pojistené-
ho. Soucet pajistného pinéni poskytnutého ze
zakladniho pojisténi, obvyklé ceny pouzitelnych
Zbytk( vozidia a pojistného pinéni z pojisténi
GAP nesmi pfesahnout pofizovaci cenu vozidla.
V pfipadé, Ze pojistitel snizil pojistné pinéni
v zékladnim pojistént, snizi ve stejném poméru
i pojistné pinéni z pojisténi GAP. V pripadé,

Ze doslo v pribéhu trvani pojisténi ke zméné
pojistné astky v zékladnim pojisténi z divodu
poklesu hodnoty vozidla, sniZi se pojistné pinéni
z pojisténi GAP stejnym pomeérem, v jakém je
pojistna ¢astka v zakladnim pojisteni k datu
pojistné udalosti vici pojistné ¢astce stanovené
k datu pocatku pojisténi.

2. Poji;ténl'skel
a) Uvodni ustanoveni

b

C

-

-

Pojisténi skel Ize sjednat k pojisténi odpoveédnosti
nebo k pojisténi kasko ve varianté Allrisk, Havarijni
pojisténi, Minikasko nebo Retro. Pojisténi nelze
sjednat pro motocykly, pfipojna vozidla, trikolky,
Styrkolky ani snézné skutry. Pojisténi se vztahuje na
sklo Celniho okna, zadniho okna a bo¢nich oken
pojisténého vozidla (dale jen ,skla vozidla®), ktera
jsou zplsobem stanovenym vyrobcem pripevnéna
k vozidlu a v dobé sjednani pojisténi jsou v nepo-
Skozeném stavu. Za sklo jsou pro Ucely tohoto
pojisténi povazovany i jiné originalni vypiné oken
dodavané vyrobcem vozidla.
Pojistné nebezpedi a pojistna udalost
Pojisténi se sjednava pro pripad poskozeni nebo
zniceni skel pojisténého vozidla v disledku havérie,
Zivelni udalosti, odcizeni a vandalismu.
Specialni vyluky
Kromé obecnych vyluk z pojisténi ve smyslu téchto
pojistnych podminek se pojisténi déle nevztahuje na:
(i) Skody na vécech spojenych s pojistenymi skly
vozidla (dalniéni znamky, ochranné folie, clony
apod.);
(i) Skody souvisgjici (poskozeni laku, ¢alounéni
apod.);
Skody vzniklé poskozenim nebo zni¢enim pojis-
ténych skel vozidla prepravovanym nékladem;
pripady, kdy doslo ke Skodné udélosti na pojis-
ténych sklech odcizenim vozidla nebo v pfipadé
totalni Skody na vozidle.

(i

(iv

d)

Pojistné plnéni a jeho limit, spoluti¢ast

Limit pojistného plnéni stanoveny v pojistné
smlouvé je horni hranici pojistného pinéni pfi

jedné Skodné udalosti. Pojisténi se sjednava bez
spoluticasti pojisténého, neni-li v pojistné smlouve
stanoveno jinak.

Pojisténi se vztahuje jen na takové skodné udalosti,
kdy neni souc¢asné uplatfiovan narok na pojistné
plnéni ze sjiednaného kasko pojistént.

3. Poji;ténl’ nahradniho vozidla

a)

b)

c)

Uvodni ustanoveni

Paojisténi nahradniho vozidla Ize sjednat pouze

pro osobni vozidlo nebo nakladni vozidlo do 3,5 t

celkové hmotnosti, a to k pojisténi odpovédnosti

nebo pojisténi kasko ve varianté Allrisk, Havarijni
pojisténi, Minikasko nebo Retro.

Pojistné nebezpeci a pojistna udalost

Pojisténi se sjedndava pro pripad, kdy opravnény

uzivatel vozidla vynalozi naklady na prondjem/

zapUjceni nahradniho vozidla po dobu opravy pojis-
téného vozidla poskozeného pri dopravni nehodeé.

Pojisténi se nevztahuje na naklady vynalozené na

provoz (pohonné hmoty, myti, ¢isténi a obdobné

sluzby), Udrzbu a opravy ndhradniho vozidla.

Narok na pojistné pInéni vznika za predpokladu

soucasného spinéni nasleduijicich podminek:

(i) k poskozeni pojisténého vozidla doslo pri
dopravni nehodg;

(i) pojisténé vozidlo je opravovano v autorizova-
ném servisu nebo ve smluvnim servisu pojistitele;

(i) doba opravy pojisténého vozidla prekroci 8

normohodin dle ¢asovych norem stanovenych

vyrobcem vozidel;

pojistény prokaze dobu opravy fakturou za

opravu pojisténého vozidla;

(v) pojistény predlozi smlouvu o prondjmu nahrad-
niho vozidla, fakturu nebo jiny darfovy doklad
za prondjem nahradniho vozidla a doklad
o Uhradé prondjmu; .

(vi) néhradni vozidlo je zapCjéeno v CR.

Pojistné pInéni a spolutucast

Paojistitel poskytne pojistné plinéni ve vysi prokaza-

nych nakladd na prondjem néhradniho vozidla stej-

né kategorie jako je kategorie pojisténého vozidla,
maximalné vsak do vyse obvyklé ceny prondmu
zvoleného nahradniho vozidla v daném regionu,
nejvySe vSak do vysSe denniho limitu sjednaného

v pojistné smlouve. Pojisténi se sjednava bez spo-

ludcasti, neni-li v pojistné smlouvé stanoveno jinak.

4. Pojisténi zavazadel

a)

b)

Uvodni ustanoveni

Pojisténi zavazadel Ize sjednat pouze pro osobni
vozidlo, a to k pojisténi kasko ve varianté Allrisk,
Havarijni pojisténi nebo Retro (allrisk).

Pojisténi se vztahuje na zavazadla vSech osob
prepravovanych v pojisténém vozidle.

Pojisténa zavazadla musi byt ve viastnictvi pojisté-
ného nebo je pojisteny po pravu uziva.
Opravnénou osobou je viastnik zavazadla.
Pojisténi se nevztahuje na naklad vozidla.

Vyklad specialnich pojma

Pro Ucely pojisténi zavazadel plati nasledujici
vyklad:

zavazadlem se rozumi véci osobni potfeby nebo
predméty potfebné k vykonu prace, obvyklé pro
dany Ucel cesty, které si pojistény vzal na cestu,
pfipadné je pofidil béhem cest;
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c)

d)

e)

za prekonani prekazky se pri vioupani do vozidla

nepovazuje vniknuti do vozidla nezjisténym zpd-

sobem nebo vniknuti nepevnou sténou &i stropem

(napf. plachtovina);

ztratou zavazadla se rozumi stav, kdy pojistény

ztratil nezavisle na své vili moznost se zavazadlem

disponovat.

Pojistné nebezpeci a pojistna udalost

Pojisténi se sjednava pro pfipad Skody vzniklé

poskozenim, znicenim, ztratou nebo odcizenim

zavazadla v disledku:

(i) zivelni udalosti
pokud tato udélost postihla rovnéz nejdrive
vozidlo pfepravujici zavazadlo;

(i) vloupani do vozidla

pojisténi se vztahuje na ty pripady, kdy k viou-

pani do vozidla doslo mezi 6 a 22 hodinou, a to

prestoze vozidlo bylo zcela uzaméeno, mélo
uzavfena vSechna okna v&etné stresniho, byly

v &innosti zabezpecovaci systémy a zavaza-

dlo bylo ulozeno v uzavieném a uzamcéeném

zavazadlovém prostoru vozidla tak, ze nebylo

z vnéjsku vidét, a kdy vioupani do vozidla bylo

Setfeno policii a pojistény prediozi pojistiteli

doklad o ukonc¢eni tohoto Setrent;

dopravni nehody

jde-li o kodu vzniklou ztratou zavazadla pfi do-

pravni nehodé, pak se pojisténi vztahuje pouze

na ty pripady, kdy byl pojidtény v disledku
zranéni, bolesti, Soku nebo bezvédomi zbaven
moznosti zavazadlo opatrovat a kdy byla
dopravni nehoda Setfena policif.

Specialni vyluky z pojisténi

Kromé obecnych vyluk z pojisténi ve smyslu téchto

pojistnych podminek se pojisténi dale nevztahuje na:

(i) penize, Seky, platebni karty, ceniny, vkladni
knizky, cenné papiry, cestovni pasy, fidi¢ské
priikazy, jizdenky, letenky a jiné doklady, prika-
zy a opravnéni véeho druhu, klice;

(i) klenoty, véci z drahych kovd, drahé kovy, véci

sbératelského zajmu, starozitnosti, véci umélec-

ké a historické hodnoty a jiné cennosti;
motorova vozidla, privésy, motocykly, motokola

a obdobna zafizeni s vlastnim pojezdovym po-

honem, letadla, rogala, horkovzdusné balony,

lodé, plavidla apod., v&etné jejich ndhradnich

dildl, soucasti a prislugenstvi;

(iv) fotografické nebo filmovaci pfistroje, pocitace,
mobilni telefony, pfistroje audiovizudini techniky,
elektronické a optické pfistroje a jejich prislu-
Senstvi;

(v) zvitata;

(vi) plany, projekty, prototypy a zaznamy na
nosicich zvuku a obrazu, pripadné na jinych
informacnich a Fidicich systémech;

(Vi) pfedméty prepravované pro tfeti osoby na za-
kladé prepravni smlouvy nebo v rémci prepravy
osob;

(viii) pfedméty prepravované pro tfeti osoby, pokud
nejsou tyto osoby zarover spolucestujicimi;

(ix) cigarety, alkohol, ostatni navykové latky, 1éky.

Pojistné pInéni, spoluticast

Pojistitel poskytne pojistné plinéni ve vysi prfimé-

fenych néakladd na opravu zavazadla, maximalné

v8ak do vySe obvyklé ceny zavazadla ke dni pojist-
né udalosti. PFimérenym nakladem na opravu
se rozumi cena opravy zavazadla nebo jeho ¢asti,
ktera je v dobé vzniku pojistné udalosti v misté
obvykla. Bylo-li zavazadlo poskozeno tak, ze jej

(i

(i

nelze ani po oprave fadné uzivat jako véc bez vady,
nebo bylo-li zavazadlo zni€eno, odcizeno nebo
ztraceno, poskytne pojistitel pojistné plinéni do vyse
obvyklé ceny zavazadla ke dni pojistné udalosti.
Pouzitelné zbytky poskozeného nebo zni¢eného
zavazadla zGstavaji ve viastnictvi pojisténého

a o jejich obvyklou cenu se vyse pojistného pinéni
vzdy snizi. Bylo-li po poskytnuti pojistného plnéni
odcizené zavazadlo nebo jeho ¢ast nalezeno, vrati
pojistény pojistiteli ¢astku odpovidajici poskytnuté
nahradé po odpoctu nékladu na znovunabyti zava-
zadla a $kodly, ktera na zavazadle byla zplsobena.
Pokud pojistény neprokaze vlastnictvi odcizeného
zavazadla, je pojistitel opravnén snizit pojistné
pInéni nebo pojistné pinéni neposkytnout. Pojisténi
se sjednava se spolutiGasti pojisténého ve vysi uve-
dené v pojistné smlouve, neni-li v pojistné smlouve
stanoveno jinak.

Pojisténi poskozeni vozidla Zivelni udalosti

a)

b)

c)

Uvodni ustanoveni

Paojisténi pro pripad poskozeni vozidla zivelni
udalosti Ize sjednat pouze pro osobni vozidlo nebo
nakladnf vozidlo do 3,5 t celkové hmotnosti, a to

k pojisténi odpovédnosti.

Pojistné nebezpedi a pojistna udalost
Pojisténi se sjednava jako pojisténi na prvni riziko
pro pfipad poskozeni nebo zni¢eni pojisténé-

ho vozidla, jeho ¢asti nebo standardni vybavy,

v dUsledku pojistného nebezped: Zivelni udalost
nebo pozar. Pojisténi se nevztahuje na doplnkovou
vybavu vozidla.

Pojistné pInéni a jeho limit, spoluti¢ast

Limit pojistného pinéni se sjiednava ve vysi 100000 K¢,
neni-li v pojistné smlouvé ujednano jinak. Pojistitel
neposkytuje pojistné plnéni rozpoctem.Pajisténi se
sjednava se spoluticasti ve vysi 1000 K&, neni-li

v pojistné smlouve ujednano jinak.

Pojisténi se vztahuje jen na takové skodné udalosti,
kdy neni souc¢asné uplatriovan narok na pojistné
plnéni ze sjednaného kasko pojistént.

Pojisténi poskozeni vozidla pfi stfetu se zviretem

a)

b)

c)

Uvodni ustanoveni
Pojisténi poskozeni vozidla pfi stfetu se zvifetem
Ize sjednat k pojisténi odpoveédnosti, a to pouze
pro osobni vozidlo nebo nakladni vozidlo do 3,5 t
celkové hmotnosti, neni-li v pojistné smlouve
ujednano jinak.
Pojistné nebezpeci a pojistna udalost
Pojisténi se sjednava jako pojisténi na prvni riziko.
Pojistnou udalosti je poskozeni nebo zniceni
pojisténého vozidla nebo jeho standardni vybavy
nasledkem stietu pojisténeho vozidla se zvifetem
na tzemi CR. Pojisténi se nevztahuje na doplriko-
vou vybavu vozidla.
Specialni vyluky
Kromé obecnych vyluk z pojisténi ve smyslu téchto
pojistnych podminek se pojisténi dale nevztahuje
na pfipady, kdy opravnény uzivatel vozidla bez
diivodu hodného zietele:
(i) neoznami vznik Skodné udalosti asistenc-

ni sluzbé Generali Assistance (sluzba je

k dosazeni 24 hod. denné, 365 dni v roce na

telefonnim cisle. +420221586 666) a/nebo
(i) nesetrva na misté dopravni nehody az do jejiho
pfijezdu nebo se na toto misto neprodlené
nevrati po poskytnuti nebo privolani pomoci
a/nebo
neumozni asistencni sluzbé pofidit fotodoku-
mentaci z mista nehody.

(i



Tyto wyluky se neuplatni, byla-li Skodna udalost
Setrena policii.

d) Pojistné pInéni a jeho limit, spoluticast
Limit pojistného pinéni se siednava ve vysi 100000 K&,
neni-li v pojistné smlouvé ujednano jinak. Pojisténi
se sjedndva se spolutiasti ve vysi 1000 K&, neni-li
v pojistné smlouvé ujednano jinak. Pojistitel nepo-
skytuje pojistné plnéni rozpoctem.
Pojisténi se vztahuje jen na takové Skodné udalosti,
kdy neni soucasné uplatfiovan narok na pojistné
plnéni ze sjednaného kasko pojistént.

Pojisténi poSkozeni zaparkovaného vozidla zviretem

a) Uvodni ustanoveni
Pojisténi pro pfipad poskozeni zaparkovaného
vozidla zvifetem Ize sjednat pouze pro osobni
vozidlo nebo nékladni vozidlo do 3,5 t celkové
hmotnosti, a to k pojisténi odpovédnosti.V pojistné
smlouvé mdze byt také ujednano, ze toto pojisténi
je soucasti sjednaného pojisténi odpovédnosti.

b) Pojistné nebezpedi a pojistna udalost
Pojisténi se sjednava jako pojisténi na prvni
riziko. Pojisténi se sjednava pro pfipad, kdy na
zaparkovaném pojisténém vozidle poskodi zvife
tyto ¢asti motorového prostoru: kabely a kabelové
svazky, brzdovou soustavu, chladici soustavu nebo
odhlu¢néni.

c) Pojistné pInéni a jeho limit, spolutic¢ast
Limit pojistného pinéni se sjednava ve vysi
30000 K¢, neni-li v pojistné smlouvé ujednano
jinak. Pojisténi se sjednava se spoluticasti ve vysi
1 000 K¢, neni-li v pojistné smlouvé ujedna-
no jinak. Pojistitel neposkytuje pojistné pinéni
rozpoctem.
Pojisténi se vztahuje jen na takové Skodné udalosti,
kdy neni soucasné uplatfiovan narok na pojistné
plnéni ze sjednaného kasko pojistént.

Oddil lll. Asistenéni sluzby

Clanek 29

Predmét pojisténi

Pojisténi asisten¢nich sluzeb se vztahuje na nasleduiici
vozidla uvedend v pojistné smlouveé:

a)

osobni, nebo nakladni motorova vozidla s poctem
nejvyse 9 mist k prepravé osob véetné mista fidice s
nejvyssi povolenou hmotnosti nejvyse 3 500 kg (dale
jen ,vozidlo do 3,5 t),

nakladni motorova vozidla s nejvyssi povolenou hmot-
nosti nad 3 500 kg (ddle jen ,vozidlo nad 3,5 t),
neni-li v pojistné smlouvé uvedeno jinak.

Clanek 30
Uzemni rozsah pojisténi

1)

2)

Asistencni sluzby jsou poskytovany:
a) na Uzemi Ceskeé republiky (ddle jen ,tuzemsko*),
b) na ostatnim geografickém uzemi Evropy vyjma
Uzemi Islandu, Gronska, Kosova, Kypru a Ruska,
Azorskych ostrovd, Faerskych ostrovll, Madeiry,
Kanarskych ostrovi a Spicberkd (déle jen
,zahraniéi“).
neni-li v pojistné smlouvé uvedeno jinak.
V Albanii, Bélorusku, Makedonii, Moldavii a Ukrajiné
jsou asistenéni sluzby poskytovany pouze v rozsahu
mistnich podminek a moznosti.

Clanek 31
Opravnéna osoba v pojisténi asistenénich sluzeb
Opravnénou osobou z pojisténi asistencnich sluzeb je fidic¢

pojisténého vozidla a osoby prepravované pojisténym vozi-
dlem v okamziku vzniku pojistné udalosti. NejvySsi pocet
opravnénych osob pfi jedné pojistné udalosti je omezen
poctem mist k prepravé osob uvedenému v osvédceni

o registraci pojisténého vozidla.

Clanek 32

Cerpani asistenénich sluzeb

1) Asistencni sluzby pojistitel poskytuje vyhradné pro-
sEFednictvim spole¢nosti Europ Assistance s.r.o.,
ICO: 25287851, (déle jen ,poskytovatel asistence”).

2) Opravnéna osoba oznami poskytovateli asistence
vznik pojistné udalosti z pojisténi asistencnich sluzeb
bez zbytecného odkladu telefonicky na telefonnim Cisle
221 586 666 nebo na telefonnim Cisle 1224 (Linka
pomoci fidi¢tm) pri volani z tuzemska a
+420 221 586 666 pri volani ze zahranici, které je
dostupné nepretrzité 24 hodin denné, 7 dni v tydnu,
véetné vikendl a svatkd.

3) Opravnéna osoba poskytne poskytovateli asistence
potfebnou soucinnost, zejména sdéli své jméno a pii-
jmeni, kontaktni telefonni ¢islo, jméno a prijmeni, nebo
nazev pojisténého a pojistnika, ¢islo pojistné smiouvy,
tovarni znacku, model a registracni znac¢ku pojisténého
vozidla, misto udalosti a d@ivod nepojizdnosti vozidla,
pripadné dalsi skute¢nosti dlleZité pro uréeni nejvhod-
néjsiho postupu pii poskytnuti asistenénich sluzeb.

4) Opravnéna osoba na misté asistencniho zasahu pri
poskytnuti asistencni sluzby potvrdi na zakazkovém
listé, pfipadné na vystaveném dariovém dokladu roz-
sah a cenu poskytnuté sluzby.

5) O UCelnosti, moznosti, zplsobu, pfiméfenosti a roz-
sahu poskytnutych asistencnich sluzeb rozhoduje
pojistitel prostrednictvim poskytovatele asistence.

Clanek 33

Varianty pojisténi asistencnich sluzeb

1) Pojisténi asistencnich sluzeb nelze sjednat samo-
statné, vzdy se jedna o dopliikové pojisténi. Pojisténi
asistencnich sluzeb zanika nejpozdéji spolu se zani-
kem zakladniho pojisténi, k némuz bylo sjednano.

2) Varianty pojisténi asistencnich sluzeb jsou:

a) Generali Assistance
i. Generali Assistance Zakladni
ii. Generali Assistance Rozsitené
iii. Generali Assistance RozSitené Plus
b) Generali Top Assistance
c) Generali Top Assistance PLUS
d) Generali Top Assistance EXTRA

3) Varianta sjednaného pojisténi asistencénich sluzeb
(ddle jen ,varianta asistence") je uvedena v pojistné
smlouvé nebo v téchto pojistnych podminkach.

4) Pojisténi asistencnich sluzeb Generali Assistance
je soucasti pojisténi odpovédnosti osobniho nebo
nékladniho vozidla sjednaného na dobu neurcitou.

5) Pojisténi asistencnich sluzeb Generali Assistance je
soucasti pojisténi kasko osobniho, nebo nakladniho
vozidla ve varianté Allrisk, Havarijni pojisténi, nebo
Retro (allrisk) sjednaného podle téchto pojistnych
podminek.

6) Pojisténi asisten¢nich sluzeb Generali Top Assistance,
Generali Top Assistance PLUS a Generali Top
Assistance EXTRA Ize sjednat pouze jako doplikové
pojisténi k pojisténi odpoveédnosti sjednanému na
dobu neurcitou, nebo ke kasko pojisténi ve varianté
Allrisk, Havarijni pojisténi, nebo Retro (allrisk), neni-li
v pojistné smlouvé uvedeno jinak.
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7) Pojisténi asistencnich sluzeb Generali Top Assistance
Ize sjednat pouze pro vozidlo nad 3,5 t, jehoz starf
ke dni pocatku pojisténi nepresahlo 20 let od data
prvniho uvedeni vozidla do provozu uvedeného
v osveédceni o registraci vozidla.

8) Pajisténi asistencnich sluzeb Generali Top Assistance
PLUS a Generali Top Assistance EXTRA Ize sjednat

nedostatku pohonnych hmot, ztraty, zabouchnuti,
nebo zalomeni KIiG{, vybiti akumulatoru, rozlomeni
spinaci skiinky, defektu pneumatiky a zdravotni
indispozice fidice. Pojistitel je povinen pfi téchto
pojistnych udalostech poskytnout asistenéni sluzby
jen pfi dvou pojistnych udalostech, které nastaly

v priibéhu jednoho pojistnéno obdobi.

pouze pro vozidlo do 3,5 t, jehoz stafi ke dni pocatku 5) Pro Ucely pojisténi asistencnich sluzeb se kromé
pojisténi nepresahlo 20 let od data prvniho uvedeni obecného vykladu pojmd rozumi:
vozidla do provozu uvedeného v osvedceni o regist- a) poruchou mechanicka, elektricka, nebo elektro-
raci vozidla. mechanicka zavada pojisteného vozidla vznikla
funkénim namahanim, prirozenym opotrebenim,
Clanek 34 nebo unavou materidlu jednotlivych ¢asti vozidla
Pojistna udalost pfi bézném provozu, nebo jeho konstrukéni nebo
1) Pojistnou uddlosti z pojisténi asistenénich sluzeb je vyrobni vadou;
nepojizdnost pojisténého vozidla nebo jeho technicka b) zamrznutim pohonnych hmot zména viastnosti
nezpUsobilost k provozu na pozemnich komunikacich pohonnych hmot splfiujicich jakostni poZzadavky
podle obecné zavaznych pravnich predpist (déle jen podle obecné zavaznych pravnich predpist
,nepojizdnost®), zplisobena pojistnymi nebezpedimi vyvolana klimatickymi podminkami, ktera ma
uvedenymi pro jednotlivé varianty asistence: za nasledek nefunkénost spalovaciho agregatu
(motoru) vozidla;
Generali Assistance Generali Top
pojistné nebezpeci \ , __— T . Assistance  Assistance
Zakladni RozSifend  RozSifend Plus | Assistance PLUS EXTRA
havarie ano ano ano ano ano ano
porucha ano @ ano @ ano @ ano ano ano
zamrznuti pohonnych hmot ano ano ano ano ano ano
vybiti akumulatoru ne ano ano ano ano ano
zt@fa, zabouchnuti nebo zalomeni i ano A ano A ano
klica
rozlomeni spinaci skfifiky ne ano ano ano ano ano
zaména pohonnych hmot ne ano ano ano ano ano
nedostatek pohonnych hmot ne ne ne ne ano ano
poskozeni vozidla zviretem ne ne ne ne ano ano
defekt pneumatiky ne ne ne ne ano ano
Zivelni udalost ne ne ne ne ano ano
vandalismus ne ne ne ne ano ano
odcizeni €ésti vozidla ne ne ne ne ano ano

a) Pojistnou udalosti z pojisténi asistencnich sluzeb
ve variantach Generali Assistance Zakladni,
Rozsifené a Rozsitené Plus je nepojizdnost
pojisténého vozidla zpldsobena poruchou pouze,
pokud stéari pojisténého vozidla ke dni pocatku
pojisténi nepresahlo 11 let od data prvniho uve-
deni vozidla do provozu uvedeného v osvédceni
o registraci vozidla.

2) Pojistnou udalosti z pojisténi asistencnich sluzeb ve
varianté Generali Top Assistance PLUS a Generali
Top Assistance EXTRA je déle odcizeni vozidla.

3) Pojistnou udalosti z pojisténi asistencnich sluzeb
ve varianté Generali Top Assistance EXTRA je déle
zdravotni indispozice Fidice.

4) Pojisténi asistencnich sluzeb je omezeno nejvyse
dvéma skodnymi udalostmi za kazdé jedno pojistné
obdobi v pfipadech pojistnych uddlosti nastalych
v dlsledku poruchy a déle zamrznuti, zamény, nebo
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c) vybitim akumulatoru nefunkcnost startova-
ciho akumulatoru pojisténého vozidla z divodu
samovolného vybiti, nepriznivych klimatickych
podminek, nebo nespravné obsluhy vozidla,
vyjma hlubokého vybiti a sulfitace akumulatoru;

d) ztratou, zabouchnutim, nebo zalomenim
kli€d stav, kdy pojisténé vozidio neni mozné
odemknout nebo nastartovat pfislusnym klicem,
startovacim ¢ipem, nebo kartou z ddvodu jejich
ztraty, zanechani v uzaméeném vozidle, odci-
zeni, mechanického pogkozeni, nebo z divodu
nefunkéniho akumulatoru (baterie) v klici, Cipu,
nebo kartg;

e) rozlomeni spinaci skfifky nefunkénost spi-
naci skiifky pojisténého vozidla zplsobena jejim
opotfebenim, nebo zapadnutim pfedmétu; za roz-
lomeni spinaci skrifiky se nepovazuje poskozeni



spinaci skfifky prokazatelné umyslnym jednanim
tfeti osoby;

zaménou pohonnych hmot natankovani pohon-
nych hmot jiného druhu, nez ur€eného vyrobcem
pojisténého vozidla uvedeného v osvédceni

o registraci vozidla;

defektem pneumatiky mechanické poskozeni
pneumatiky vozidla, kdy trhlina nebo poskozeni
plasté pneumatiky na jejim vnéjsim obvodu obna-
Zuje kostru pneumatiky nebo ji narusuje; za defekt
pneumatiky se nepovazuje samovolna ztrata

zdravotni indispozici fidi€e nahla, nepredvida-
telnéd zména zdravotniho stavu opréavnéné osoby

v dlsledku Urazu, nemoci, nebo nevolnosti, pro kte-
rou nemdze opravnéna osoba pokraCovat v fizeni
pojisténého vozidla; za zdravotni indispozici fidice
se nepovazuje stav Umysiné vyvolany opravnénou
osobou, nebo stav po poziti alkoholu nebo pod
vlivem alkoholu, omamné nebo psychotropni latky
nebo léku oznaceného zakazem fidit vozidlo,
nebo pod vlivem navykovych latek nebo pfipravku
takovou latku obsahujiciho.

tlaku pneumatiky u zaparkovaného vozidla, nebo
poskozeni ventilku kola;

h) poskozenim vozidla zvifetem stav, kdy na
zaparkovaném pojisténém vozidle poskodi zvife
tyto ¢asti motorového prostoru: kabely a kabelové
svazky, brzdovou soustavu, chladici soustavu
nebo odhluénént;

Clanek 35

Rozsah a limity pojistného pInéni

1) Opravnéna osoba ma v pripadé pojistné udélosti
z pojisténi asistencnich sluzeb pravo na zajisténi
a Uhradu asistencnich sluzeb v rozsahu a do vyse limitu
pojistného pinéni uvedeného pro jednotlivé varianty asis-
tence v tabulkdch a) a b) na této a nasledujici strané.

a) Tabulka pro vozidlo do 3,5 t

) ) Generali Assistance Generali Top
Varianty asistence
Zakladni Rozsifena Rozsifena Plus  Assistance PLUS Assistance EXTRA
v tuzemsku
pfijezd asistencniho vozidla ) ) ’ ’ -
a oprava na misté 60 min. 60 min. 60 min. 180 min. bez limitu
odtah vozidla ano ano ano ano ano
; ; ano

repatriace vozidla ne ne ne v pfipads havérie ano
Uschova vozidla 3dny 3dny 3dny 5dnd 20 dnii

i Lo ) . 24 hodin / 5 dnd o o
nahradni vozidlo 24 hodin 24 hodin i havarii 5dnd 10 dnii
nahradni pfeprava osob ne ne ne ano ano

. . - 2 noci 2 noci
nahradnf ubytovani ~ ne . 100 €/noc/vilz 100 €/noc/viz
preprava fidiCe pro opravené . ne . ne o
vozidlo
nahradni fidi¢ ne ne ne ne ano
. 2000 K& ©) ) ) ) -
financni limit pojistného plnéni - d 3000 K& 3000 K¢ 20 000 K¢ bez limitu

2000 ks 9
v zahraniéi
prijezd asisten¢niho vozidla ) ) . . -
a oprava na misté 60 min. 60 min. 60 min. 180 min. bez limitu
odtah vozidla ano ano ano ano ano
) ) ano

repatriace vozidla ne ne ne v pfipads havérie ano
Uschova vozidla 3dny 3dny 3dny 5dnd 20 dnii
nahradni vozidlo 24 hodin 24 hodin 24 hodin 5dnd 10 dndi
nahradni pfeprava osob ne ne ne ano ano

. . - 5 noci 5 noci
ndhradni ubytovani ne ne ne 100 €/noc/viiz 100 €/noc/viiz
preprava fidice pro opravené G ne i ne Al
vozidlo
predéni vzkazu ne ano ano ano ano
telefonické tiumoceni ne ano ano ano ano
ekologicka likvidace vozidla ne ne ne ne ano
néhradni fidi¢ ne ne ne ne ano
I — 3000KE9 ) . ) .
financni limit pojistného plnéni 6 000 K& 9) 4000 K& 4000 K& 50 000 K¢ bez limitu
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b) Tabulka pro vozidlo nad 3,5 t

Generali Assistance

Varianty asistence

Generali Top

Zakladni Rozsifens Lo
v tuzemsku
nggigvgsﬁe;fs%h" vozidia 60 min. 60 min. 60 min.
odtah vozidla ano ano ano
lischova vozidla 3 dny 3 dny 3 dny
finanéni limit pojistného pInéni 3000 K? z) 4000 K& 6 000 K¢
3000 K¢ 9
v zahranici
gf&;?g\’:sri]s;emng&ho vozidia 60 min. 60 min. 60 min.
odtah vozidla ano ano ano
lischova vozidla 3 dny 3dny 3dny
telefonické tlumoceni ne ano ano
predani vzkazu ne ano ano
nahradni pfeprava osob ne ne ano
naklady na ubytovani ne ne 2 noci 75 €/noc/viiz
finanéni limit pojistného pInéni 4000 K[:: Z) 5000 K¢ 12 000 K¢
8000 k¢ 9

c) Limit pojistného pInéni z pojisténi asistencnich
sluzeb, které jsou soucasti, nebo dopliikovym
pojisténim k pojisténi odpovédnosti sjednaného na
dobu neurditou.

d) Limit pojistného pInéni z pojisténi asistencnich
sluzeb, které jsou soucasti, nebo doplrikovym
pojisténim k pojisténi kasko ve varianté Allrisk,
Havarijni pojisténi, nebo Retro (allrisk).

2) Limity pojistného plnéni vyjadfené financni Castkou se
pfi pojistné udalosti z jednotlivych sjednanych variant
asistence scitaji.

3) Limity pojistného plnéni vyjadiené dobou (Casovym
Usekem) se pfi pojistné udalosti z jednotlivych sjed-
nanych variant asistence nescitaji. Limitem pojistného
plnéni vyjadreného dobou je vzdy nejdelsi asovy Usek
z jednotlivych sjednanych variant asistence.

Clanek 36

Rozsah poskytovanych asistenénich sluzeb

1) Z pojisténi asistencnich sluzeb jsou podle sjednané
varianty asistence poskytovany asistencni sluzby v roz-
sahu a za podminek uvedenych nize:

a) Prijezd asisten¢niho vozidla a oprava na misté
Tato sluzba obsahuje prijezd asistencniho vozidla
na misto uddlosti a jeho odjezd, prace mechanika
smérujici k odstranéni zavady vozidla na misté
pojistné udélosti po dobu uvedenou pro jednot-
livé varianty asistence, je-li to vzhledem k povaze
zdvady mozné a ucelné.

Néklady pripadné pouzitych nahradnich dild,
soucastek, provoznich kapalin a pohonnych hmot
nejsou predmeétem pojisténi asistencnich sluzeb.

O Ucelnosti opravy zévady na misté uddlosti rozho-
duje poskytovatel asistence.

b) Odtah vozidla
Tato sluzba obsahuje prepravu pojisténého vozidla
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z mista pojistné udalosti do nejblizs§iho smiuvniho
nebo jiného vhodného servisu, véetné nezbytné
manipulace s vozidlem pfi jeho nalozeni a slozeni
a vcetné nezbytného vyprosténi vozidla z terénu
na vozovku.
Z pojisténi asistencnich sluzeb ve variantach
Generali Assistance Zakladni, Rozsifena a
Rozsitena Plus a Generali Top Assistance po
dohodé s poskytovatelem asistence tato sluzba
obsahuije prepravu z mista udalosti do jiného mista
uréeného opravnénou osobou, nejvyse vsak do
celkového finanéniho limitu uréeného pro tyto vari-
anty asistence.
Repatriace vozidla
Tato sluzba obsahuje prepravu pojisténého vozi-
dla do smiuvniho nebo jiného vhodného servisu
nejblizsiho k mistu bydlisté, sidlu, nebo mistu pod-
nikani pojisténého, nebo do jiného mista uréeného
opravnénou osobou, ale pouze do vyse nakladd,
které by byly vynaloZeny poskytovatelem asistence
za prepravu vozidla do mista bydlisté, sidla, nebo
mista podnikani pojisténého, véetné nezbytné
manipulace s vozidlem bezprostfedné pred a po
uskutecnéni odtahu.
V pfipadé varianty Generali Top Assistance PLUS je
repatriace vozidla poskytovana jen za nasledujicich
podminek:
i. K pojistné udélosti doslo v dlsledku havarie
v tuzemsku a pojisténé vozidio neni mozné uveést
do pojizdného stavu do 24 hodin od oznameni
pojistné udalosti poskytovateli asistence, nebo
ii. k pojistné udalosti doslo v disledku havarie
v zahrani¢i a pojisténé vozidlo neni mozné
uvést do pojizdného stavu do 5 dnli od ozna-
meni pojistné udalosti poskytovateli asistence,



V pripadé varianty Generali Top Assistance EXTRA,
je repatriace vozidla poskytovéana jen za nasleduiji-
cich podminek:
i. K pojistné udélosti doslo v dlsledku havarie
v tuzemsku a k pojisténému vozidiu je sjednano
pojisténi kasko ve varianté Allrisk, Havarijni
pojisténi nebo Retro (allrisk) podle téchto
pojistnych podminek a vozidlo je odtazeno do
smluvniho servisu pojistitele, nebo
ii. k pojistné udélosti doslo v dlsledku havarie,
poruchy, Zivelni udalosti, vandalismu, nebo
odcizeni Casti vozidla v tuzemsku a pojisténé
vozidlo neni mozné uvést do pojizdného stavu
do 12 hod. od oznameni pojistné udélosti
poskytovateli asistence, nebo
jii. k pojistné udalosti doslo v dlsledku havarie,
poruchy, Zivelni udalosti, vandalismu, nebo
odcizeni Easti vozidla v zahraniCi a pojisténé
vozidlo neni mozné uvést do pojizdného stavu
do 12 hod. od oznameni pojistné udélosti
poskytovateli asistence a zaroven je repatriace
vozidla ekonomicky Ucelnd; ekonomickou Ucel-
nost repatriace posuzuje pojistitel prostrednictvim
poskytovatele asistencni sluzby v pripadé,
kdy by cena opravy zévady na vozidle (véetné
_ materialu) v zahrani¢i nepfesahla 20 000 K.
Uschova vozidla
Tato sluzba obsahuje uschovani vozidla po dobu
uvedenou pro jednotlivé varianty asistence, nejdéle
vSak do doby, nez je mozné jeho predani v nejbliz-
§im smluvnim nebo jiném vhodném servisu, nebo
do doby jeho repatriace, nebo ekologickeé likvidace.
Nahradni vozidlo
Tato sluZzba obsahuje pronajem nahradniho vozidla
po dobu uvedenou pro jednotlivé varianty asis-
tence, nejdéle vSak po dobu opravy pojisténého
vozidla, v&etné pristaveni nahradniho vozidla na
misto udalosti, nebo do servisu, ve kterém je
pojisténé vozidlo opravovano, a vraceni nahradniho
vozidla v servisu, ve kterém je pojisténé vozidlo
opravovano.
Nahradni vozidlo je poskytovano jen tehdy, pokud
pojisténé vozidlo neni mozné uvést do pojizdného
stavu do 12 hodin od oznameni pojistné udalosti
poskytovateli asistence, nebo pokud bylo pojisténé
vozidlo odcizeno.
Naklady spojené s provozem (pohonné hmoty, dal-
ni¢ni poplatky apod.), udrzbou (myti, Cisténi apod.)
a opravou nahradniho vozidla nejsou pfedmétem
pojisténi asistencnich sluzeb.
O volbé tovarni znacky a modelu nahradniho vozi-
dla rozhoduje poskytovatel asistence.
Nahradni vozidlo na 5 dnu pFi havarii
V pfipadé varianty Generali Assistance Rozsifené
Plus je v pfipadé pojistné udalosti, ke které doslo
v dUsledku havérie v tuzemsku a predpokladana
doba opravy pojisténého vozidla prekroci 8 nor-
mohodin ve smyslu vyrobcem vozidla stanovenych
¢asovych norem, poskytovano nahradni vozidlo
na 5 dnd, nejdéle vdak po dobu opravy pojisté-
ného vozidla v&etné pristaveni nahradniho vozidla
na misto udélosti, nebo do servisu, ve kterém je
pojisténé vozidlo opravovano, a vraceni nahradniho
vozidla v servisu, ve kterém je pojisténé vozidlo
opravovano.
Naklady spojené s provozem (pohonné hmoty, dal-
ni¢ni poplatky apod.), udrzbou (myti, Cisténi apod.)
a opravou nahradniho vozidla nejsou predmétem
pojisténi asistencnich sluzeb.

O volbé tovarni znacky a modelu nahradniho vozi-
dla rozhoduje poskytovatel asistence; poskytovano
je néhradni vozidlo ve stejné nebo nizsi kategorii,
jako je kategorie pojisténeho vozidla, nejvyse do
kategorie vozidel nizsi stredni tfidy (napf. Skoda
Fabia, Ford Focus, Peugeot 307, Citroen C4, Fiat
Croma, Kia Ceed, Mazda 3, Opel Astra, Renault
Megane, Seat Leon, Vokswagen Golf, Volvo C30
apod.).

Néklady nahradniho vozidia na 5 dn pfi havérii se
nezapocditavaji do financéniho limitu pojistného pinéni
z pojisténi asistencnich sluzeb; nahradni vozidlo
na 5 dnd pfi havarii Ize kombinovat s nahradnim
vozidlem ve variantach asistence Generali Top
Assistance PLUS a Generali Top Assistance EXTRA.
Nahradni preprava osob

Tato sluZzba obsahuje prepravu opravnénych osob
prostfedkem vefejné dopravy z mista udalosti do
cile cesty, nebo do mista bydlisté (podle jejich
volby), véetné nezbytného ubytovani opravnénych
osob do doby odjezdu nejblizsiho vhodného
spoje. Poskytovana je preprava vlakem, autobu-
sem, letadlem a vozem taxi. Doprava letadlem je
poskytovana jen tehdy, pokud by doba prepravy
jinym dopravnim prostfedkem prekrocila 8 hodin.
Preprava vozem taxi je poskytovana jen do vzdale-
nosti nejvyse 50 km.

Nahradni preprava osob je poskytovana jen

tehdy, pokud pojisténé vozidlo neni mozné uvést
do pojizdného stavu do 12 hodin od oznameni
pojistné udalosti poskytovateli asistence, nebo
pokud bylo vozidlo odcizeno.

O volbé druhu dopravniho prostredku rozhoduje
poskytovatel asistence.

Nahradni ubytovani

Tato sluZzba obsahuje ubytovani opravnénych osob
v ubytovacim zafizeni (napft. hotelu) v blizkosti
mista udalosti, nebo servisu, ve kterém je pojisténé
vozidlo opravovano (podle jejich volby) po dobu
uvedenou pro jednotlivé varianty asistence, nejdéle
v8ak po dobu opravy pojisténého vozidla, a to
veetné nezbytné prepravy opravnénych osob do
ubytovaciho zafizeni.

Nahradni ubytovani je poskytovano jen tehdy,
pokud pojisténé vozidlo neni mozné uvést do
pojizdného stavu do 12 hodin od oznameni
pojistné udalosti poskytovateli asistence, nebo
pokud bylo vozidlo odcizeno.

O volbé ubytovaciho zafizeni rozhoduje poskytova-
tel asistence.

Preprava fidice pro opravené vozidlo

Tato sluzba obsahuje prepravu jedné osoby zpU-
sobilé fidit pojistené vozidlo prostfedkem verejné
dopravy z mista bydlisté, nebo mista pobytu do
servisu, ve kterém je pojisténé vozidlo opravo-
vano, za Ucelem prevzeti opraveného vozidla.
Poskytovana je preprava vlakem, autobusem,
letadlem a vozem taxi. Doprava letadlem je
poskytovana jen tehdy, pokud by doba prepravy
jinym dopravnim prostredkem prekrocila 8 hodin.
Preprava vozem taxi je poskytovana jen do vzdale-
nosti nejvyse 50 km.

Preprava fidi¢e pro opravené vozidlo je poskyto-
vana jen tehdy, pokud pojisténé vozidlo neni mozné
uvést do pojizdného stavu do 12 hodin od ozna-
meni pojistné udalosti poskytovateli asistence.

O volbé druhu dopravniho prostredku rozhoduje
poskytovatel asistence.
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i) Predani vzkazu
Tato sluzba obsahuje predani vzkazu nebo zpravy
opravnénou osobou uréené treti osobé prostred-
nictvim poskytovatele asistence (opravnéné osoby
mohou zavolat na linku poskytovatele asistence a
zanechat vzkaz tykajici se vzniklych potizi pro jimi
uréenou osobu).
Paojistitel, ani poskytovatel asistence neodpovidaji
za pfipadnou nemoznost doruceni vzkazu uréené
0sobé; v pripadé nemoznosti doru¢eni vzkazu
uréené osobé je poskytovatel asistence povinen
opravnénou osobu upozornit, Ze vzkaz nebyl predan.
j) Telefonické tlumoceni
Tato sluzba obsahuje telefonické tlumoceni mezi
opravnénou osobou a organem verejné moci
z Ceského do ciziho jazyka a naopak, pokud je
v souvislosti s pojistnou udalosti nutné jednani
s takovym organem (opréavnéné osoby mohou
napriklad po dopravni nehodé zavolat na linku
poskytovatele asistence a pozadat o telefonické
prekladani jednani mezi nimi a policii).
Poskytovatel asistence je povinen zajistit tele-
fonické tlumoceni z Eeského jazyka do jazyka
anglického, francouzského, nebo némeckého
a naopak; poskytovatel asistence mdze podle
svych moznosti zajistit preklad i jinych jazykd.
k) Ekologicka likvidace vozidla
Tato sluzba obsahuje provedeni ekologicke lik-
vidace pojisténého vozidla pred jeho trvalym
vyfazenim z registru motorovych vozidel, véetné
obstarani potvrzeni o prevzeti autovraku ve smyslu
obecné zavaznych pravnich predpisd.
Ekologicka likvidace vozidla je poskytovana jen
v pfipade, ze zdvada na pojisténém vozidle je
totalni Skodou.
Pojistény je v pripadé ekologické likvidace vozidla
zajisténé prostrednictvim poskytovatele asistence
povinen vozidlo pfedat k ekologickeé likvidaci véetné
vSech jeho soucasti a prislusenstvi a nema narok
na zaplaceni zbytkové ceny vozidla, nebo jiné
nahrady.
)  Nahradni Fidi¢
Nahradni fidi¢ je poskytovan, pokud zadna
z opravnénych osob neni zplsobilé k fizeni
pojisténého vozidla.
Tato sluzba obsahuje prevezeni pojisténého vozidla
po vlastni ose z mista pojistné udalosti do mista
bydlisté, sidla, nebo mista podnikani pojisténého,
dle volby opravnéné osoby.
Néklady spojené s provozem pojisténého vozidla
(pohonné hmoty, dalniéni poplatky apod.) nejsou
predmétem pojisténi asistencnich sluzeb.
V pfipadé pojistné udalosti zplsobené vybitim akumu-
l&toru, ztrétou, zabouchnutim, nebo zalomenim KIicd,
defektem pneumatiky, nebo nedostatku pohonnych
hmot jsou poskytovany pouze asistencni sluzby pfijezd
asistenc¢niho vozidla a oprava na misté, odtah vozidla
a uschova vozidla.
V piipadé pojistné udalosti zplisobené rozlomenim
spinaci skfifiky, zaménou pohonnych hmot, nebo
zamrznutim pohonnych hmot jsou poskytovany pouze
asistencni sluzby odtah vozidla a uschova vozidla.

4)

V pripadé pojistné udalosti zplsobené odcizenim vozi-

dla jsou poskytovany pouze asistenéni sluzby nahradni

vozidlo, nahradni preprava osob a néhradni ubytovani.

V pripadé pojistné udalosti zplisobené zdravotni indis-

pozici fidiCe je poskytovana pouze asistencni sluzba

nahradni fidic.

Jednotlivé asistenéni sluzby podle sjednané varianty

asistence je mozné vzajemné kombinovat. Vylucuji se

v8ak nasledujici kombinace asistenénich sluzeb:

a) nahradni vozidlo, nahradni ubytovani a nahradni
preprava osob,

b) nahradni vozidlo a preprava fidi¢e pro opravené
vozidlo,

c) preprava fidice pro opravené vozidlo, repatriace
vozidla a ekologicka likvidace vozidla.

Clanek 37
Specialni vyluky

1)

2)

Kromé obecnych wyluk z pojisténi ve smyslu téchto
pojistnych podminek se pojisténi asistencnich sluzeb
nevztahuje na Skodnou udalost vzniklou:

a) na vozidle, které v dobé vzniku Skodné udalosti
nespliovalo podminky technické zpsobilosti k pro-
vozu na pozemnich komunikacich nebo u kterého
v dobé vzniku Skodné udalosti nebyla spinéna
povinnost pravidelné technické prohlidky,

b) Umyslnym jednanim opravnéné osoby,

C) pfi jednani opravnéné osoby, které je trestnym
¢inem, pokusem nebo pripravou trestného &inu,

d) poskozenim zamku zpatecky pojisténého vozidla,

e) zdvadou na zafizeni pro pfipojeni pfipojného vozidla,

f) nedostatkem mazacich hmot, nebo provoznich
kapalin pojisténého vozidla,

g) ztratou, poskozenim nebo zni¢enim tabulky s regis-
traéni znac¢kou pojisténého vozidla.

Pojisténi asistencénich sluzeb se nevztahuje na Uhradu

nékladd:

a) sluzeb objednanych nebo zaplacenych bez predcho-
ziho souhlasu poskytovatele asistence s vyjimkou
pfipadd, kdy pojistény, nebo oprévnéné osoba pro-
kéze, Ze se z objektivnich divodd nemohl spojit
s poskytovatelem asistence,

b) spojenych s prekladkou nebo prepravou nakladu,

) spojenych s manipulaci a odtahem pripojného vozi-
dla zapojeného za pojisténé vozidlo,

d) vynalozenych organy vefejné moci v ramci plnénf
povinnosti stanovenych obecné zavaznymi predpisy.

Clanek 38
Ostatni ujednani

1)

2)

Pojistény a opravnéna osoba, je-li osobou odlisSnou

od pojisténého, jsou povinni spole¢né a nerozdilné
zaplatit pojistiteli a poskytovateli asistence ¢astku,
ktera byla jimi vynalozena za asistenéni sluzby poskyt-
nuté opravnéné osobé bez pravnino divodu.

V pfipadé poskytnuti pojistného pinéni v zahrani¢nf
meéné se pro prepocet na ceskou ménu pouzije smenny
kurz devizového trhu vyhlaSeny Ceskou néarodni bankou
ke dni poskytnuti, nebo zaplaceni asistencni sluzby.
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Clanek 1

Uvodni ustanoveni

1. Urazové pojisténi osob prepravovanych motorovym vo-

zidlem (déle jen ,urazové pojisténi®), které sjiednava

Generali Pojiét’ovng a.s., se sidlem Bélehradska 132,

Praha 2, 120 84, Ceska republika (dale jen ,pojistitel”)

a pojistnik, se fidi pojistnou smlouvou, témito vSeobec-

nymi pojistnymi podminkami, sazebnikem administra-

tivnich poplatk(, zakonem ¢. 89/2012 Sb., ob&anskym
zakonikem (dale jen ,ob&ansky zékonik*) a ostatnimi
obecné zavaznymi pravnimi predpisy Ceské republiky.

Pojisténi se sjednava jako obnosove.

Ujednani pojistné smlouvy maji prfednost pred usta-

novenimi pojistnych podminek. Ustanoveni pojistnych

podminek maji pfednost pred ustanovenimi prav-

nich predpist. Nejsou-li néktera prava a povinnosti

Ucastnika pojisténi, jakoZ i pojmy a definice upraveny

v pojistné smlouve nebo v pojistnych podminkach, ridi

se ob¢anskym zakonikem.

4. Pajistnik, pojistény i dalsi ucastnici pojisteni maji
povinnost jednat poctivé, pravdivé a Uplné odpové-
dét na vSechny dotazy a informovat druhou stranu
o skutecnostech podstatnych pro uzavieni smiouvy,
jak je blize popsano v pojistnych podminkach. Zadny
7 Ucastnikd pojisténi nemiize t&Zit ze svého nepoctivé-
ho nebo protipravniho jednani.

5. Je-li pojistnikem podnikatel, pfedpoklada se, ze jedna
s odbornou znalosti, pé¢i a obezietné, a ujednava se,

wn

Ze se neuplatni ochrann& ustanoveni stanovena pro
smlouvy uzavirané adheznim zpdsobem.

6. Pojistnou smlouvou se pojistitel zavazuje vici pojist-
nikovi poskytnout jemu nebo jiné opravnéné osobé
pojistné pInéni, nastane-li nahodila udalost kryta
pojisténim (pojistna uddalost), a pojistnik se zavazuje
zaplatit pojistiteli pojistné. Pojistna smlouva je smlouva
odvazna, kdy prospéch nebo neprospéch jedné ze
smiluvnich stran zavisi na nejisté udalosti. Pojistné néle-
Zi pojistiteli i v pfipadé, ze nenastane pojistna udalost &i
je pojistné pInéni niz8i nez zaplacené pojistné, naopak
pojistitel poskytuje pojistné pInéni'i ve vysi prevysujici
pojistné. Povinnost smiuvnich stran plnit neni vzajemné
podminéna a neni ve vzajemné umére.

Clanek 2

Vyklad pojmu

Pro Ucely sjednavaného pojistént plati tento vyklad pojma:
nemoci se rozumi porucha télesného zdravi pojisténého
Zjisténa a klasifikovana podle vSeobecné uznavaného stavu
|ékarské vedy;

opravnénou osobou je 0soba, které v dlisledku pojistné
uddlosti vznikne pravo na pojistné pInéni; opravnénou
osobou je pojistény, pokud pravni predpis nebo pojistna
smlouva nestanovi jinak;

pojisténym je osoba prepravovana motorovym vozidlem,
na jejiz zivot, zdravi nebo jinou hodnotu pojistného zéjmu
se vztahuje pojistént;

pojistnou dobou je doba, na kterou bylo pojistént
sjednano;

pojistnou udalosti je nahodila udalost kryta pojisténim
blize oznagena v prislusnych pojistnych podminkach nebo
V pojistné smlouve;

pojistnym béznym je pojistné stanovené za pojistné
obdobf;

pojistnym jednorazovym je pojistné stanovené za celou
dobu, na kterou bylo pojisténi sjednano;

pojistnym nebezpeéim je mozna pricina vzniku pojistné
udalosti blize vymezena v téchto pojistnych podminkach
nebo v pojistné smlouve;

pojistnym obdobim je Gasové obdobi, za které se plati
pojistné; neni-li v pojistné smlouvé ujednano jinak, povazu-
je se za ujednané ro¢ni pojistné obdobi;

pojistnym rizikem je mira pravdépodobnosti vzniku
pojistné udalosti vyvolané pojistnym nebezpedim;
pojistnym zajmem je opravnéna potreba ochrany pred
nasledky pojistné udalosti;

S§kodnou udalosti je udalost, ktera by mohla byt divo-
dem vzniku prava na pojistné pinéni;

$kodny pribéh se stanovuje jako podil vyplacenych
pojistnych pInéni a vytvorenych rezerv za Skodné udalosti,
u nichZ nebylo dosud ukonc&eno Setteni, vici zaplacenému
pojistnému v daném obdobi vyjadreny v procentech;
ucastnikem pojisténi je pojistitel a pojistnik jakozto
smluvni strany a ddle pojiStény a kazda dalsi osoba, které
z pojisténi vzniklo pravo nebo povinnost;

trazem se rozumi neoGekavané a nahlé plsobeni zevnich
sil nebo viastni télesné sily nezavisle na vdli pojisténého
nebo neoGekavané a neprerusené plisobeni vysokych
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nebo nizkych zevnich teplot, plynd, par, zareni, elektrického

proudu a jedl (s vyjimkou mikrobidlnich jed( a imunotoxic-

kych latek), kterym bylo pojisténému zptisobeno poskozeni
zdravi nebo smrt.

za Uraz se téz povazuji:

(i) utonuti a tonuti;

(i) télesna poskozeni zplisobena popélenim, bleskem,
elektrickym proudem, plyny nebo parami, pozitim
jedovatych nebo leptavych latek, s vyjimkou pripadd,
kdy se Ucinky dostavily postupné;

(i) vymknuti koncetin, stejné jako natrzeni nebo odtrzeni
Gasti koncetin a svalll na patefi, Slach, vaziva a pouzder
kloubl v disledku néhlé odchylky od béZzného pohybu;

drazem nejsou: nemoci v¢etné infek&nich nemoci;

srde¢ni infarkt, mozkova mrtvice, amoce sitnice, duSevni
choroby a poruchy, a to i kdyz se dostavily jako nasledky

Urazu; pohmozdéni mékkych tkani; fezné a trzné rany

s rozsahem mensim nez 3cm; nadory zhoubné i nezhoub-

né; kyly vSech lokalizaci; zhorSeni nemoci nasledkem ura-

zu; aseptické zanéty tihovych vackd, slachovych pochev

a svalovych UponU (bursitidy, epikondylitidy, impingement

syndrom); preruseni degenerativné zménénych organd ma-

lym nepfimym nasilim (napf. meniskus); poruseni Achillovy

Slachy s vyjimkou pretéti z vnéjsku; nahlé ploténkové pater-

ni syndromy, poSkozeni meziobratlovych plotének; krvaceni

do vnitfnich organt a do mozku nebo poranéni biicha i

podbrigku, pokud vzniklo v dlsledku zdravotni predispo-

zice pojisténého; dusevni chorobné stavy po urazu, jako
napr. neurézy nebo psychoneurdzy.

Clanek 3

Uzavieni a zmény pojistné smlouvy

1. Navrh pojistitele na uzavieni pojistné smiouvy (déle jen
,nabidka“) musi byt prijat pojistnikem ve Ihité uvedené
v nabidce. Neni-li takova Ihdta stanovena, musi byt
nabidka pfijata do jednoho mésice ode dne jejiho do-
ruceni pojistnikovi. Nabidku pojistitele Ize prijmout také
zaplacenim pojistného ¢i jeho splatky ve vysi a Indté
uvedené v nabidce.

2. Nabidku pojistitele nelze prijmout jinym zplsobem nez
podle odst. 1) tohoto &lanku.

3. Obsahuje-li prijeti nabidky jakékoliv dodatky, vyhrady,
omezeni nebo jiné zmény &i odchylky, byt neméni
podstatné podminky nabidky pojistitele, povazuje se
takova odpovéd' za novou nabidku, kterou &ini pojistnik
pojistiteli. Tuto novou nabidku mize pojistitel prijmout
do jednoho mésice od jejiho doruceni, jinak se povazu-
je za odmitnutou.

4. Pokud neni v pojistné smlouvé ujednano jinak, uzavira
se pojistna smlouva na dobu neurcitou.

5. Pro nabidku na zménu pojistné smlouvy se vyse uve-
dend ustanoveni pouziji obdobné.

Clanek 4

Vznik a trvani pojisténi; pojistna obdobi

1. Urazové pojigténi ve smyslu téchto pojistnych pod-
minek nelze sjednat samostatné, ale pouze jako do-
plnkové pojisténi k nékterému ze zakladnich pojisténi,
kterymi jsou:

a) kasko pojisténti,

b) pojisténi odpoveédnosti z provozu vozidla, které
bylo sjednano na dobu neurcitou (déle jen ,pojistént
odpovédnosti®).

2. Pojisténi vznika dnem uvedenym v pojistné smlouve.
Neni-li v pojistné smlouvée uveden jiny okamzik vzniku
pojisténti, vznika pojisténi dnem nasledujicim po uzavie-
ni pojistné smiouvy.

3. Neni-li v pojistné smlouvé uvedeno jinak, sjednava
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se pojisténi na dobu neurcitou s roénim pojistnym
obdobim, pficemz prvni pojistné obdobi zacina dnem
pocatku pojisténi. Nasledna pojistna obdobi pak zadi-
naji bézet v den, jehoz oznaceni se shoduje se dnem
pocatku pojisténi. Konec pojistného obdobi pripada
na den, ktery predchazi dni, ktery se svym oznacenim
shoduje se dnem pocatku pojisténi, neni-li takovy den
v daném meésici, pfipadne konec pojistného obdobi
na jeho posledni den.

Clanek 5

Zmény uéastnikl pojisténi, pfechod prav a povinnos-

ti a zakaz postoupeni smlouvy

1.V pfipadé smrti pojistnika zanika Urazoveé pojisténi
uplynutim pojistného obdobi, za které je ke dni smrti
pojistnika zaplaceno pojistné (bylo-li dohodnuto placeni
pojistného ve splatkach, pak pojisténi zanika uplynutim
¢asoveého obdobi, ke kterému se vztahuje splatka po-
jistného zaplacena ke dni smrti pojistnika). Do pojisténi
vstupuje az do zaniku pojisténi na misto pojistnika
jeho pravni nastupce. Nebylo-li ke dni smrti pojistnika
pojistné dle vySe uvedeného zaplaceno, zanika pojis-
téni dnem smrti pojistnika. Obdobné se postupuije i pfi
zaniku pojistnika bez pravniho nastupce.

2. V piipadg, Ze u zékladniho pojisténi dojde v disledku
zmény vlastnictvi nebo spoluvlastnictvi vozidla uvede-
ného v pojistné smlouve k prechodu prav a povinnosti
z pojisténi na jinou osobu, dojde obdobné k pfechodu
prav a povinnosti i z Urazového pojisténi. Jedna se
o pripady zmén viastnictvi nebo spoluvlastnictvi vozidla
uvedeného v pojistné smlouve, které patfi do spo-
le¢ného jméni manzell. V takovém pripadé prechazi
prava a povinnosti z Urazového pojisténi okamzikem
smrti toho z manzeld, ktery uzaviel pojistnou smlouvu,
na pozlstalého manZela, ktery je naddle viastnikem
nebo spoluvlastnikem pojisténého vozidla. Zaniklo-

-li spole¢né jméni manzelll z jiného ddvodu (napf.
rozvodem), pak prechazi prava a povinnosti z pojisténi
na toho z manzeld, ktery je nadale viastnikem nebo
spoluvlastnikem pojisténého majetku.

3. Pojistnou smlouvu nelze s vyjimkou prevodu pojistného
kmene postoupit na treti osobu bez souhlasu druhé
smluvni strany.

Clanek 6
Zanik pojisténi
1. Urazové pojisténi zaniké nejpozdgji okamzikem zéniku
zakladniho pojistént:
a) je-li irazové pojisténi sjednano k pojisténi odpovéd-
nosti, zanika urazové

pojisténi dnem zaniku pojisténi odpovédnosti;

b) je-li drazové pojisténi sjednano ke kasko pojisténi,
zanika Urazové pojisteni dnem zaniku kasko pojistént;

c) je-li siedndno a trva soucasné pojisténi odpoveéd-
nosti i kasko pojisténi, zanika drazové pojisténi
dnem zaniku toho zékladniho pojisténi, které
zaniklo pozdéji.

2. Pajisténi ddle zanika zejména

a) vypovédi Urazového pojisténi pojistitelem nebo
pojistnikem zejména:

(i) dorucenou druhé smluvni strané nejméné Sest
tydn(l pfed koncem pojistného obdobi; pojis-
téni zanikne uplynutim pojistného obdobi; pfi
doruceni vypovédi pozdéji nez Sest tydnti pred
koncem pojistného obdobi, zanika pojisténi
ke konci ndsledujiciho pojistného obdobi;
doru¢enou druhé smiuvni strané do dvou mé-
sicl ode dne uzavieni pojistné smlouvy; dnem
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doruceni vypovedi pocina bézet osmidenni
vypovédni doba, jejimz uplynutim pojisténi
zanikne;
dorucenou druhé smluvni strané do tfi mésict
ode dne oznameni vzniku pojistné udalosti;
dnem doruceni vypovédi poc¢ina bézet mésicni
vypovédni doba, jejimz uplynutim pojisténi
zanikne;
b) marnym uplynutim Ihdty stanovené pojistitelem
v upomince o zaplaceni dluzného pojistného nebo
jeho casti;
¢) dohodou smluvnich stran.

(i

Clanek 7

Pojistna ¢astka

Zakladem pro urceni vySe pojistného a pro vypocet pojist-
ného pInéni je Castka stanovena v pojistné smlouve (dale
jen ,pojistna ¢astka“),

Clanek 8

Pojistné

1. Paojistitel ma pravo na pojistné za dobu trvani pojistént,
ledaZe je v pfislusnych pravnich predpisech stanoveno,
7€ ma pravo na pojistné i po zaniku pojisténi.

2. Neni-li v pojistné smlouvé ujednano jinak, sjednava se

pojistné jako bézné.

Pojistné se plati v ceské méné.

Bézné pojistné je splatné prvniho dne pfislusného po-

jistného obdobi a jednorazoveé pojistné je splatné dnem

uzavreni pojistné smiouvy.

5. V pojistné smlouvé je mozné dohodnout hrazeni pojist-
ného ve splatkach. Jednotlivé splatky pojistného jsou
splatné vzdy prvnim dnem obdobi uvedenych v po-
jistné smlouveé. Pro vylouceni pochybnosti se uvadi,

Ze hrazeni pojistného ve splatkach nema viiv na délku
pojistného obdobi.

6. Neni-li uiednano jinak, je pojistnik povinen hradit pojist-
né na bankovni Ucet a s variabilnim symbolem ur€enym
pojistitelem. Ma se za to, Ze pojistné uhrazené pod
spravnym variabilnim symbolem ur¢enym pojistitelem
bylo uhrazeno pojistnikem ¢i s jeho souhlasem jinou
osobou. Pojistné uhrazené bez uvedeni variabilniho
symbolu uréeného pojistitelem nebo na jiny ucet pojis-
titele neni uhrazeno fadné a pojistnik je s jeho hrazenim
v prodleni.

7. Je-li pojistné hrazeno prostfednictvim poskytovatele
platebnich sluzeb, je pojistné uhrazeno pripsanim
Géastky na Ucet pojistitele vedeny u poskytovatele
platebnich sluzeb.

8. Dluzi-li pojistnik pojistné za vice pojistnych obdobi
a zaplacené pojistné neni dostate¢né k uhrazeni celého
dluhu, uhradi se zaplacenym pojistnym pohledavky
na pojistné v poradi, v jakém po sobé vznikly.

9. Je-li pojistnik v prodleni s placenim pojistného, poplat-
k a prislusenstvi pohledavky dluzného pojistného,
bude ze zaplacené ¢astky uhrazeno nejdfive dluzné
pojistné, poté poplatky v poradi podle jejich splatnosti,
nasledné naklady spojené s vymahanim dluzného
pojistného a nakonec Urok z prodleni.

10. Pojistitel je opravnén odecist od pojistného plnéni
dluzné ¢astky pojistného a jiné splatné pohledavky ze
vSech paojisténi sjednanych s pojistnikem s vyjimkou
pojistnych pInéni z povinnych pojistént.

. Poskytl-li pojistitel pojistnikovi slevu z pojistného
za sjednanou pojistnou dobu a pojisténi zanikne z dd-
vodU na strané pojistnika ¢i pojisténéno pred uplynutim
takové doby, je pojistnik povinen vrétit pojistiteli Castku
odpovidajici takové poskytnuté slevé za celou dobu

>

1

—

trvani pojisténi (tj. rozdilu mezi celkovou ¢astkou po-
jistného za dobu trvani pojisténi, které by byl pojistnik
povinen uhradit, pokud by mu nebyla poskytnuta
sleva, a Castky pojistného, které uhradil podle pojistné
smiouvy).

12. Je-li pojistnik v prodleni s placenim pojistného, méa po-
jistitel vedle prava pozadovat Urok z prodleni v zakonné
vy$i pravo na nahradu naklad(i spojenych s upomina-
nim a uplatrovanim této pohledavky. Vyse ndhrady je
uvedena v sazebniku administrativnich poplatkd.

13. Pojistitel ma pravo zménit vysi béZzného pojistného
na dalsi pojistné obdobi na zékladé pojistné-mate-
matickych metod, pokud dojde ke zméné podminek
rozhodnych pro jeho stanoveni: prekroci-li skutecny
Skodny pribéh pojisténi kalkulovany Skodny pribéh,
pficemz pojistitel ve vysledné kalkulaci zohledruje
i naklady spojené se vznikem a spravou pojisteni a pri-
méreny zisk.

14. Pojisténi nelze prerusit neplacenim pojistného.

Clanek 9

Poplatky

1. Pojistitel je opravnén pozadovat poplatky za Ukony
a sluzby, které jsou zejména:

a) spojené s Cinnostmi pojistitele konanymi nad ramec
jeho povinnosti stanovenych pravnimi predpisy
nebo pojistnou smlouvou;

b) vyvolané porusenim povinnosti ze strany nékterého
z Ucastnikl pojistént;

c) provadény z podnétu Ucastnika pojisténi, v jeho
prospéch nebo na jeho zadost.

2. Prehled ukon( a sluzeb, za které je pojistitel opravnén
pozadovat poplatek, a jeho vyse jsou uvedeny v sazeb-
niku administrativnich poplatkd, se kterym byl pojistnik
seznamen pred uzavienim pojistné smlouvy. V pripadé
zmeény sazebniku je rozhodna vyse poplatku podle
sazebniku platného ke dni provedeni zpoplatiovaného
Ukonu ¢i sluzby.

3. Pajistitel mlze sazebnik administrativnich poplatkd
ménit. Takovou zménu oznami vhodnym zpasobem
na svych internetovych strankach. Aktualni znénf
sazebniku administrativnich poplatkd je soucasné
dostupné k nahlédnuti v sidle pojistitele a jeho obchod-
nich mistech.

4. Poplatek je splatny dnem provedeni ukonu ¢i sluzby
pojistitelem, neni-li ve vyzvé pojistitele uvedeno jinak.
Je-li tak stanoveno provede pojistitel poZzadovany Ukon
i sluzbu pouze za podminky uhrazeni prislusného
poplatku.

Clanek 10
Rozsah pojisténi
1. Pojisténi se sjedndva pro pripad Urazu osob prepravo-
vanych motorovym vozidlem.
2. Pojisténi se sjednava pro tato pojistna nebezpeci:
a) trvalé nasledky zplisobené Urazem,
b) smrt zplsobena Urazem,
c) denni odskodné za dobu nezbytného Iéceni v téch-
to pojistnych podminkach vyjmenovanych draz(.

Clanek 11

Uzemni rozsah pojisténi

Pojisténi se vztahuje, pokud neni v pojistné smlouvé nebo
téchto pojistnych podminkach ujednano jinak, na pojistné
udélosti, ke kterym dojde na tzemi Evropy v geografickém
smyslu s vyjimkou Islandu, Grénska, Spicberkd, Kanar-
skych ostrovil, Madeiry, Kypru a Azorskych ostrovd.
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Clanek 12
Varianty pojisténi, pojisténé osoby

1.

Urazové pojisténi Ize sjednat v nékteré z nasleduijicich
variant:
a) Urazové pojisténi ,véech sedadel
Pojisténymi osobami jsou fidi¢ a osoby prepravo-
vané motorovym vozidlem uvedenym v pojistné
smiouve.
b) Urazové pojisténi fidice.
Pojisténou osobou je Fidi¢ motorového vozidla
uvedeného v pojistné smiouve.
c) Urazové pojisténi fidice a déti
Pojisténymi osobami je fidi¢ motorového vozidla
uvedeného v pojistné smlouvé a dale kazdé dité
prepravované timto vozidlem v détské autose-
dacce, pokud jeho télesna hmotnost nepfesahuje
36kg a télesna vyska neprekro¢i 150 cm.
Pojistnikem zvolena varianta pojisténi a vyse pojistnych
Castek pro jednotliva pojistna nebezpedi je uvedena
v pojistné smlouve.
V pripadé pojisténi ,vSech sedadel” plati sjednané po-
jistné Castky pro kazdou osobu prepravovanou na se-
dadle pojisténého vozidla, pouzilo-li vozidlo v dobé
Urazu vice osob, nez je uréeny poc¢et mist ve vozidle,
snizuji se pojistné ¢astky pro kazdou jednotlivou osobu
v tom pomeéru, ve kterém je uréeny pocet mist ve vozi-
dle k poctu osob prepravovanych v dobé Urazu.
V pripadé pojisténi Urazu fidice a déti plati sjednané
pojistné ¢astky pro kazdou pojisténou osobu; tj. jak
pro fidice, tak pro kazdé pojisténé dité prepravované
v détské autosedacce.

Clanek 13
Opravnéna osoba

1.

2.
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Pravo na pojistné pInéni ma pojistény, pokud neni

ve smlouvé ujednano jinak.

Je-li dohodnuto, Ze pojistnou uddlosti je smrt pojisténé-

ho, pojistnik ma pravo se souhlasem pojisténého urdit

obmysleného, kterému ma vzniknout pravo na pojistné

plnéni v pripadé smrti pojisténého, a to jménem nebo

vztahem k pojisténému. Pokud nestanovi pojistnik se

souhlasem pojisténého jinak, vznika opravnéné osobé

nebo obmyslenému pravo na pojistné pinéni okamzi-

kem vzniku pojistné udalosti.

Vznikne-li pravo na pojistné plnéni nékolika obmysle-

nym a nejsou-li podily uréeny, ma kazdy z nich pravo

na stejny dil. Podil nenabyty nékterym z obmyslenych

nalezi ostatnim.

Neni-li v dobé pojistné udalosti, kterou je smrt po-

jisténého, uréen obmysleny nebo nenabude-li pravo

na pojistné plnéni, nabyvaji tohoto prava tyto osoby:

a) manzel/manzelka pojisténého;

b) neni-li ho/ji, déti pojisténého;

c) nejsou-li osoby uvedené pod pism. b) tohoto
odstavce, rodice pojisténého;

d) neni-li ani téchto osob, dédici pojisténého.

V prdbéhu pojisténi az do vzniku pojistné udalosti miize

byt obmysleny ménén pouze se souhlasem pojisténé-

ho. Zména musi byt u¢inéna pisemné a je u¢inna dnem

jejiho doruceni paojistiteli.

Obmysleny, kterému ma smrti pojisténého vzniknout

pravo na pojistné pinéni, tohoto prava nenabude,

zpUsobil-li pojisténému smrt imysinym trestnym ¢inem,

pro ktery byl soudem pravomocné odsouzen.

Je-li obmyslenym nezletily nebo osoba, kterd nema

plnou svépravnost k pravnim tkondm, bude pripadné

pojistné pinéni ve prospéch této osoby vyplaceno

0sobé uréené soudem.

8. Obmyslené osoby jsou urCeny jako odvolatelné obmys-
lené osoby, neni-li pisemné ujednano jinak.

Clanek 14

Prava a povinnosti z pojisténi a nasledky jejich
poruseni

1. Pravdiva sdéleni pfi sjednani pojistné smlouvy

a pfi jejich zménach

Zajemce o pojisténi, pojistnik a pojistény jsou pri

jednani o uzavreni pojistné smlouvy nebo o jeji zméné

povinni odpovedét pravdivé a UpIné na pisemné dotazy
pojistitele tykajici se sjednavaného pojisténi a povinni
sdélit pojistiteli v pisemné formé vSechny podstatné
okolnosti, které jsou jim znamy a které maji vyznam pro
rozhodnuti pojistitele, jak ohodnoti pojistné riziko, zda
je pojisti a za jakych podminek. Okolnosti, na které se
pojistitel vyslovné ptal, se za podstatné povazuji vzdy.
2. Prava a povinnosti ve vztahu k pojistnému riziku

a dal$i povinnosti v pribéhu trvani pojisténi

a) Zméni-li se okolnosti, které byly uvedeny ve smlou-
vé nebo na které se pojistitel tézal, tak podstatné,
Ze zvySuji pravdépodobnost vzniku pojistné uda-
losti z vyslovné ujednaného pojistného nebezpedi,
zvysi se pojistné riziko.

b) Pojistnik a pojistény jsou povinni oznamit pojistiteli
bez zbyte¢ného odkladu zménu pojistného rizika.

c) Po uzavieni pojistné smlouvy nesmi pojistnik nebo
pojistény bez souhlasu pojistitele Zadnym zptiso-
bem zvySovat riziko a nesmi pfipustit jeho zvySeni
tfeti osobou. Dozvi-li se pojistnik nebo pojistény,
Ze bez jeho védomi nebo vile bylo pojistné riziko
zvySeno, musi tuto skutecnost bez zbyteéného
odkladu pisemné oznamit pojistiteli.

d) Pajistnik je povinen prokazat k zadosti pojistitele
svj pojistny zajem.

e) Pojistnik a pojistény jsou povinni si pocinat tak, aby
nedochazelo k Ujméam na hodnotach pojistného
zamu.

f)  Pojistnik a pojistény jsou povinni umoznit pojistiteli
nebo jim poveérenym osobam:

() prezkoumat jejich zdravotni stav, a to na za-
kladé informaci vyzadanych se souhlasem
pojistnika/pojisténého od zdravotnickych
zafizeni, zdravotnich pojistoven ¢i dalSich sub-
jektd, které mohou predloZit podklady relevantni
pro pfezkoumani zdravotniho stavu. Za timto
Ucelem jsou povinni predlozit pojistiteli veskerou
prislusnou zdravotnickou dokumentaci a sdélit
pojistiteli jména a adresy lékard, u nichz se
[écili/byli v péci. Pojistitel ma pravo urcit lékare,
ktery provede prezkoumani zdravotniho stavu;

(i) ovéreni spravnosti a Uplnosti podkladd rozhod-
nych pro vypoCet pojistného; za timto Uc¢elem
jsou povinni zpfistupnit pojistiteli veskerou
prisluSnou dokumentaci a umoznit pofizeni
jejich kopii, v pfipadech a za podminek stano-
venych pojistnymi podminkami nebo pojistnou
smlouvou jsou déle povinni predlozit pojistiteli
doklad o skute¢né vysi rozhodnych tdajd, a to
i v pribéhu trvani pojisténi, ve Ihité 1 mésice
ode dne doruceni zadosti pojistitele.

3. Prevenéni povinnosti a povinnosti v pripadé
pojistné udalosti

a) Pajistnik a pojistény je povinen dbat, aby pojistna
udalost nenastala, zejména:

(i) nesmi porusovat povinnosti smérujici
ke zmenseni nebezpeci nebo k jeho odvracen,
které jsou mu ulozeny pravnimi pfedpisy nebo



na jejich zakladé, zejména pak predpisy upra-
vujicimi provoz na pozemnich komunikacich,
bezpecnostnimi a technickymi normami anebo
které mu byly uloZeny pojistitelem, ani strpét
podobna jednani tretich osob;

(i) pouzivat k provozu na pozemnich komunika-
cich pouze vozidlo, které je podle zviastnich
pravnich predpist k tomuto provozu technicky
zpUisobilé a u kterého byla spinéna povinnost
pravidelné technické prohlidky (tzv. ma platnou
STK);

(iii) je povinen starat se o udrzbu vozidla a udrzovat

ho ve stavu, ktery neohrozZuje jiné osoby, zejmé-

na pak udrzovat jej v dobrém technickém stavu
dle piislusnych pravnich predpisti, neprodleng
odstranit kazdou zavadu nebo nebezpeci,

o které se dozvédél a které by mohlo mit viiv

na vznik pojistné udalosti;

neprovadét na vozidle i jeho vybaveni zadné

zmeény, které by byly v rozporu s Udaji uvedeny-

mi v technickém prlikazu vozidla;

(v) nepripustit pfekroceni povoleného poctu pre-
pravovanych osob ve vozidle.

(iv)

b) V pfipadé vzniku Skodné udalosti je pojistény povinen:

(i) bez zbyte¢ného odkladu vyhledat lékarskou

pomoc, svédomité dodrzovat rady lékare

a stanoveny lécebny rezim a vyloucit veskera

jednani, ktera brani uzdraveni; ucinit veskera

opatreni tak, aby minimalizoval rozsah

a nasledky skodné udalosti;

oznamit tuto skute¢nost pisemné pojistiteli, a to

do 14 dnl od jejiho vzniku s vyjimkou stavd,

kdy pojistény/opravnéna osoba nemiize ze
zévaznych divod tuto povinnost splnit;

podat pojistiteli pravdivé, Upiné a nezkreslené

vysvétleni vzniku a rozsahu nasledkd takové

uddlosti, predlozit mu nezbytné doklady a do-
klady, které si pojistitel vyzada; naklady spojené

s vySe uvedenymi ustanovenimi hradi ten, kdo

uplatiuje narok vici pojistitel;;

(iv) zdrZet se vSech jednani, ktera by byla na tUjmu
Setfeni pojistitele ohledné jeho povinnosti pinit;

(v) na viastni naklady zajistit diikazy o vzniku,
pricing, rozsahu a nasledcich Skodné udalosti
a poskytnout je pojistiteli;

(Vi) umoznit pajistiteli nebo jim povéfenym osobam
Setfeni nezbytna pro posouzeni naroku na po-
jistné plnéni, zejména umoznit prfezkoumani
zdravotniho stavu pojisténého, prozkoumat
okolnosti vzniku Skodné udalosti, nutné pro
zZjisténi, zda se jedna o udalost pojistnou nebo
pro stanoveni vySe pojistného plnén;

(vii) podrobit se Iékarskému vySetieni k prezkou-
mani zdravotniho stavu na zadost pojistitele
u lékare uréeného pojistitelem; nepodrobi-li
se pojistény vySetieni ve stanoveném terminu
bez néleZitého odtvodnéni, které je povinen
pojistiteli sdélit jesté pred terminem vySetreni,
je pojistitel opravnén pojistné pinéni pfimérenég
snizit. Pokud pojistény vySetreni odmitne nebo
se vySetfit nenechd, neni pojistitel povinen pinit;

(viii) na pisemnou Zadost pojistitele dodat vypis
z Uctu pacienta prislusné zdravotni pojistovny;

(ix) nést naklady na kontrolni vySetfeni (op&tovné

(i

(i

a pfipadné dalsich Ufednich spist; pojistitel je

opravnén zhotovovat z nich kopie &i vypisy;
(i) oznamit bez zbytecného odkladu organdm
Sinnym v trestnim nebo prestupkovém Ffizeni,
popf. hasi¢skému zachrannému sboru vznik
udalosti, ktera nastala za okolnosti nasvédcuji-
cich spachani trestného ¢inu nebo prestupku;
plnit oznamovaci povinnosti ulozené obecné
z&vaznymi pravnimi predpisy;
neprodlené oznamit a nechat vySetfit policii ne-
hodu, dojde-li k usmrceni nebo zranéni osoby;
Vv pripadé dopravni nehody s vice Ucastniky,
nepodléhajici oznameni policii, sepsat spolecny
zdznam o dopravni nehodé a podepsany jej
bez zbyte¢ného odkladu predlozit pojistiteli.

(i

(iv)

=

4. Nasledky poruseni povinnosti
a) V pfipadé poruseni povinnosti k pravdivym sdéle-

nim ¢i jinych povinnosti pred sjednanim smlouvy:

(i) maji pojistitel i pojistnik pravo odstoupit
od pojistné smlouvy za podminek stanove-
nych v ob¢anském zakoniku; odstoupenim
od smlouvy se pojistna smlouva od po¢atku
rusi; odstoupi-li pojistnik od smlouvy, nahradi
mu pojistitel do jednoho mésice ode dne, kdy
se odstoupeni stane ucinnym, zaplacené pojist-
né; snizené o to, co jiz pfipadné z pojisténi plnil;
odstoupil-li od smlouvy pojistitel, ma pravo také
na naklady spojené se vznikem a spravou pojis-
téni; pausaini vysi téchto nakladl nebo zplisob
jejich vypoctu mize pojistitel urdit v sazebniku
administrativnich poplatkd; odstoupi-Ii pojistitel
od smlouvy a ziskal-li jiz U¢astnik pojisténi
pojistné plnéni, nahradi v téZe I{té pojistiteli to,
Co ze zaplaceného pojistného plnéni pfesahuje
zaplacené pojistné;

(i) ma pojistitel pravo snizit pojistné pinéni, bylo-li

v dUsledku poruseni povinnosti pojistnika nebo

pojisténého pfi jednani o uzavfeni smlouvy

nebo o jeji zméné ujednano nizsi pojistné, a to

o takovou Cast, jaky je pomér pojistného, které

obdrzel, k pojistnému, které mél obdrzet;

ma pojistitel pravo odmitnout pojistné pinéni,

byla-li pfi¢inou pojistné udalosti skute¢nost,

o které se dozvédél az po vzniku pojistné

uddlosti a kterou nemonhl zjistit pri sjednavani

pojisténi nebo jeho zmény v disledku zavinéné

nepravdivé nebo nelpliné zodpovezenych

pisemnych dotaz(l pojistnikem nebo pojisté-

nym, pokud by pfi znalosti této skutecnosti

pfi uzavirani smlouvy tuto smlouvu neuzavrel

nebo pokud by ji uzaviel za jinych podminek;

odmitnutim pojistného pInéni pojisténi zanika.

(i

b) V pfipadé poruseni povinnosti oznamit zvyseni

pojistného rizika ma pojistitel pravo:

(i) vypovedeét pojisténi bez vypovédni doby;
vypovi-li pojistitel pojisténi, nalezi mu pojistné az
do konce pojistného obdobi, v némz pojisténi
zaniklo; jednorézové pojistné ndlezi pojistiteli
v tomto pfipadé celé;

(i) nastala-li po zvySeni rizika pojistna udalost,
snizit pojistné pInéni umeérné k tomu, jaky je
pomeér pojistného, které obdrzel, k pojistnému,
které by mél obdrzet, kdyby se byl o zvyseni
pojistného rizika z oznameni véas dozvedél.

posouzeni) v pfipadé, Ze toto pojisteny pozaduje; c) V pfipadé poruseni prevencnich povinnosti ma
¢) V souvislosti s Setfenim Skodné udélosti je pojistény pojistitel pravo:
povinen: () snizit pojistné pInéni, pokud pojistnik, pojistény
() umoznit nahlizeni do soudnich, policejnich nebo opravnéna osoba porusi povinnosti
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stanovené pravnimi predpisy nebo ulozené
pojistnou smlouvou, nebo nesplni pokyny
pojistitele, a takové poruseni nebo nesplnéni
mélo podstatny vliv na vznik pojistné udalosti,
jeji pribéh nebo na zvéteni rozsahu jejich
nasledk( nebo na zjisténi nebo ureni vyse
pojistného plnéni nebo na ztizeni nebo znemoz-
néni provést viastni Setfeni pojistitele zejména
ke zjisténi opravnénosti naroku na pojistné
plnéni nebo zjisténi okolnosti podstatnych pro
stanoveni vySe pojistného plnéni, a to Umérné
tomu, jaky vliv mélo uvedené poruseni na roz-
sah povinnosti pojistitele poskytnout pojistné
plnéni;
(i) odmitnout plnéni z pojistné smiouvy, jestlize
opravnéna osoba uvede pfi uplatiovani prava
na plnéni z pojisténi védomé nepravdivé nebo
hrubé zkreslené Udaje tykajici se rozsahu
pojistné udélosti nebo podstatné udaje tykajici
se této udalosti zamici; odmitnutim pojistného
plnéni pojisténi nezanika;
na nahradu nakladt nebo $kody, pokud
v dlsledku porugeni nékteré z povinnosti po-
jistnikem, pojisténym nebo opravnénou osobou
vznikne pojistiteli Skoda nebo pojistitel zbytecné
vynalozi naklady; pojistitel ma pravo na nahradu
téchto nakladd nebo Skody proti osobé, ktera
$kodu zpusobila nebo vynalozeni naklad(
vyvolala.
5. Odpovédnost za pInéni povinnosti
V8echna ustanoveni pojistné smlouvy nebo pojistnych
podminek a povinnosti vyplyvajici z pravnich predpisd,
které se tykaji pojisténého, se obdobné vztahuji
i na pojistnika a na vSechny osoby, které uplatnuij
prévo na pojistné pinéni.

(i

Clanek 15

Setieni pojistné udalosti a pojistné pInéni

1. Pojistitel je povinen zahdijit Setfeni pojistné udalosti bez
zbytecného odkladu po oznameni toho, kdo se pokla-
da za opravnénou osobu a s nastalou udalosti spojuje
pozadavek na pojistné pinéni, nebo osoby, kterda ma
na pojistném plnéni pravni zajem.

2. V pfipadé, Ze vysledky Setfeni prokazou, Ze osoba,
které uplatnila préavo na pojistné plnéni, neni opravné-
nou osobou, sdéli ji pojistitel tuto skutecnost, jakmile je
z vysledkU Setfeni zigjma.

3. Opravnéna osoba je povinna pojistiteli pred vyplatou
pojistného pinéni prokazat, ze ji sveddi pravo na pojist-
né plnéni. Pajistitel neni povinen vyplatit pojistné plnéni
do doby, nez mu budou predliozeny doklady potfebné
pro ukonceni Setreni pojistné udalosti, zejména ty, které
si v této souvislosti vyzada.

4. Pokud nemiize byt skon¢eno Setfeni do 3 mésicd
od ozndmeni pojistné udélosti, je pojistitel povinen
sdélit opravnéné osobé ddvody, pro které nelze Setfeni
ukondit; na Zadost sdéli pojistitel divody v pisemné
formé.

5. Pojistné pInéni je splatné do 15 dnll po ukonceni Set-
feni nutného ke zjisténi existence a rozsahu povinnosti
pojistitele plnit. Setfeni je skonceno, jakmile pojistitel
sdéli jeho vysledky opravnéné osobé.

6. Pojistitel poskytuje pojistné pinéni v penézich v tuzem-
ské méné. Pojistitel mGZe poskytnout zélohu na pojist-
né pInéni, a to na zakladé pisemné zadosti osoby, ktera
uplatriuje narok na pojistné pinéni a po dolozZeni vSech
pozadovanych podkladd.

7. Pokud bylo vyplaceno pojistné pInéni nebo zaloha
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na pojistné pInéni, na které osoba opravnéna k prevzeti
pojistného pInéni podle pojistné smlouvy neméla narok,
je povinna vyplacenou ¢astku vrétit v pIné vysi, a to

i po zaniku pojistent.

Pojistitel nehradi nédklady spojené s uplatnénim pohle-
davky na pojistné plnéni.

Pajistitel je opravnén odecist od pojistného pinént,
jakoz i od vraceného preplatku pojistného, naklady,
které pojistiteli vznikly v souvislosti s provedenim platby
z pokynu Ucastnika pojisténi prostrednictvim postovni
poukazky.

10. Opravnéna osoba mize postoupit pohledavku na po-

jistné pInéni pouze se souhlasem pojistitele.

Clanek 16
Trvalé nasledky Urazu (pojistna udalost, rozsah pojis-
téni, pojistné pInéni)

1.

Pojistna udalost

Pojistnou udalosti je vznik trvalych nasledkd, které

nastaly v disledku Urazu pojisténého, ke kterému

doslo v dobé trvani pojisténi v pri¢inné souvislosti

s provozem motorového vozidla uvedeného v pojistné

smlouvé, které bylo v dobé pojistné udalosti podle

zvlastnich pravnich predpist technicky zpUsobilé

k provozu na pozemnich komunikacich a byla u néj

splnéna povinnost pravidelné technické prohlidky (mélo

tzv. platnou STK); za Uraz vznikly v pri¢inné souvislosti

s provozem motorového vozidla se povazuje téz Uraz,

ke kterému dojde pfi nastupovani a vystupovani do/z

motorového vozidla.

Trvalymi nasledky Urazu se rozumi takové nasledky

Urazu, u nichZ jiz neni mozné zlepseni, tj. trvala ovliv-

néni télesnych a dusevnich funkci. Stupném invalidity

se rozumi rozsah trvalych nasledkd, jehoz vyse se
uréuje v procentech. Maximalni stuperi invalidity je

dan tabulkou TTNU uvedenou v odstavci 5 e) tohoto

¢lanku. Tykaji-li se jednotlivé nasledky po jednom nebo

vice Urazech téhoz organu, smyslu nebo jejich ¢asti,
hodnoti je pojistitel jako celek, a to nejvyse procentem
stanovenym v tabulce TTNU pro anatomickou nebo
funkéni ztratu prislusného organu, smyslu nebo jejich

Casti.

Zakladem pro uréeni stupné invalidity je tabulka TTNU,

ktera stanovi maximalni stupen invalidity daného

Urazu. Pi Castecné ztraté organt ¢i smysld nebo

Castecné ztraté funkce organd ¢i smysld uvedenych

v tabulce TTNU stanovi pojistitel na zakladé lékarského

posouzeni vysi pojistného plnéni jako procentudlni podil

z maximalniho ohodnoceni stupné invalidity uvedeného

v tabulce TTNU.

Nelze-li stanovit stuper invalidity podle tabulky TTNU,

stanovi se stupen invalidity Iékafskym posudkem

s ohledem na miru omezeni funkénosti poskozeného

organu.

Pojistné plnéni

a) Pajistitel ma povinnost vyplatit pojistné plnénf
za trvalé nasledky Urazu, které objektivné nastaly
béhem jednoho roku ode dne urazu. Pojistitel ne-
poskytuje pojistné plnéni za trvalé néasledky urazu,
které se poprvé objektivné objevily az po uplynuti
jednoho roku ode dne Urazu.

b) Podminkou vyplaty pojistného plnéni za trvalé
nasledky Urazu je nejen prokazani vzniku trvalych
nasledkd Urazu, ale i lékarsky jednoznacéné stano-
veni stupné invalidity. Pokud je zjistén vznik trvalych
nasledkd Urazu béhem 1 roku ode dne Urazu a neni
lékarsky jednoznacné stanoven stupen invalidity,
poskytne pojistitel pinéni teprve po uplynuti 1 roku



ode dne urazu. Neni-li po 1 roce ode dne Urazu

stupen invalidity jednoznacény z hlediska druhu

a rozsahu nasledkd drazu, provede Iékar uréeny

pojistitelem prezkoumani stupné invalidity, a to

nejpozdgji do 3 let ode dne vzniku Urazu. Jestlize
ani po 3 letech neni stuper invalidity jednoznac-
ny, stanovi pojistitel stuper invalidity podle stavu
ke konci této Ihdty k rozsahu nasledk( drazu, které
nastanou po uplynuti 3 let od Urazu se neprihlizi.

¢) Zemre-li pojistény:

— béhem 1 roku ode dne Urazu na nasledky
Urazu, nevznika narok na pojistné plnéni;

- béhem 1 roku ode dne Urazu z ddvodd, které
nejsou v pricinné souvislosti s Urazem, vyplati
pojistitel pnéni ve vysi, kterd odpovida predpo-
kladanému stupni invalidity, stanovenému podle
posledniho lékarského posudku;

— po uplynuti 1 roku ode dne Urazu vyplati pojis-
titel pinéni ve vysi, ktera odpovida predpokla-
danému stupni invalidity, stanovenému podle
posledniho lékarského posudku.

d) Pojistnym plnénim je procento ze sjednané
pojistné Castky pro pripad trvalych nasledkd drazu
v zavislosti na stupni invalidity, pficemz jednotlivé
procentni sazby se scitaji, maximalné vSak do vyse

100 %;

e) Tabulka pro hodnoceni trvalych nasledkd trazu
(TTNU):
PFi Uplné ztrété organt nebo Uplné ztraté funkce
jedné paze od ramenniho kloubu 70%
jedné paze do vySe nad loket 65 %
jedné paze do vySe pod loket nebo jedné
ruky 60 %
jednoho palce 20%
jednoho ukazovaku 10%
jednoho jiného prstu 5%
jedné nohy az do vySe nad polovinu stehna 70 %
jedné nohy az do vySe poloviny stehna 60 %
jedné nohy do poloviny lytka nebo jednoho
chodidla 50%
jednoho palce u nohy 5%
jednoho jiného prstu u nohy 2%
zraku obou o&f 100%
zraku jednoho oka 30%

zraku jednoho oka v pfipadé, ze pojistény

trpél pred Urazem slepotou na druhé oko 60 %
sluchu obou usi 60 %
sluchu jednoho ucha v pfipadg, Ze pojistény

trpél pred Urazem hluchotou na druhé ucho 30%

smyslu ¢ichového 10%
smyslu chutového 5%
Uplna ztrata jednoho zubu trvalého chrupu 0,5 %
ztréta vice zub( trvalého chrupu do 15%
Clanek 17
Smrt nasledkem urazu (pojistna udalost, pojistné
pInéni)

1. Pojistna udalost
Pojistnou udalosti je smrt pojisténého na nasledky
Urazu do 1 roku ode dne tohoto Urazu, ke kterému
doslo v dobé trvani pojisténi v pricinné souvislosti
s provozem motorového vozidla uvedeného v pojistné
smlouve, které bylo v dobé pojistné udélosti podle
zvlastnich pravnich predpist technicky zptsobilé
k provozu na pozemnich komunikacich a byla u néj
spInéna povinnost pravidelné technické prohlidky (mélo
tzv. platnou STK). V pfipadé nastupovani a vystupovani

z/do vozidla se pojisténi vztahuje pouze na smrt zplso-

benou jinym motorovym vozidlem.

Pojistné pInéni

a) V pfipadé pojistné udalosti vyplati pojistitel pojist-
nou ¢astku sjednanou v pojistné smlouve.

b) Do pojistného pInéni pro pripad smrti se zahrnuji
platby, které byly pojisténému vyplaceny jako
pojistné pinéni za trvalé nasledky Urazu z téhoz
Urazu. Byla-li pojistitelem plnéna za trvalé nasledky
Urazu vysSsi ¢astka, nez je pojistna ¢astka sjednana
pro pfipad smrti, pojistitel nema pravo na vraceni
rozdilu téchto dvou pInéni.

Clanek 18

Denni odskodné za dobu lIééeni vyjmenovanych
uraz( uvedenych v ocefovaci tabulce TDOV (pojistna
udalost, pojistné plnéni)

1.

Pojistna udalost

Pojistnou udélosti je nezbytna doba lé¢eni vyjmenova-

nych urazt (dle tabulky TDOV), ke kterym doslo v dobé

trvani pojisténi v pficinné souvislosti s provozem mo-
torového vozidla uvedeného v pojistné smlouve, které
bylo v dobé pojistné udalosti podle zvlastnich pravnich
predpisti technicky zplisobilé k provozu na pozem-
nich komunikacich a byla u néj spinéna povinnost
pravidelné technické prohlidky (mélo tzv. platnou STK),
pokud bylo zahdjeno Iéceni Urazu nejpozdéji 72 hodin
od vzniku Urazu. Za Uraz vznikly v pfi¢inné souvislosti

s provozem motorového vozidla se povazuje téz Uraz,

ke kterému dojde pfi nastupovani a vystupovani do/z

motorového vozidla.

Pojistné plnéni

a) V pfipadé pojistné udalosti vyplati pojistitel pojis-
t&nému denni odskodné za pocet dnli uvedenych
v tabulce TDOV jako doba lécent.

b) Bylo-li pojisténému zplsobeno nékolik télesnych
poskozeni, pIni pojistitel jen za dobu nejdelsiho
léceni podle tabulky TDOV.

c) Denni odskodné za dobu léceni Urazu se vyplaci
vzdy od 1. dne léCen.

d) VWySe pojistného plnéni je dana souc¢inem sjednané
pojistné Castky a poctem dnl uvedenych v tabulce
TDOV jako doba lé¢eni Urazu, a to i v pripade, Ze
skutecné léceni Urazu bude trvat kratsi nebo delsi
pocet dnd.

e) Tabulka plnéni denniho odskodného za dobu léceni
vyjmenovanych Uraz(i (TDOV):

Hlava

005 Zlomenina spodiny lebni 90 dnd
Zlomenina klenby lebnf

006 bez vpaceni Ulomku 49 dnl
007 s vpacenim tlomkd 84 dnl

Za Uplné zlomeniny se povazuji
i fisury kosti lebnich
(tyka se pol. 005 az 007).

008 Zlomenina okraje ocnice 70 dnd
Zlomenina kosti nosnich

009 bez posunuti tlomkd 21.dnd
010 s posunutim tlomk 28 dnl
011 Zlomenina prepazky nosni 21 dnd
012 Zlomenina kosti licni 70 dnd

Zlomenina dolni Celisti

013 bez posunuti tlomkd 56 dnl
014 s posunutim tlomk 84 dnl
Zlomenina horni Celisti

015 bez posunuti tlomkd 77 dnt
016 s posunutim tlomk 90 dnl
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017 Zlomenina dasnového vybézku horni

nebo dolnf &elisti 56 dnd
018 Zlomenina komplexu kosti jafrmové

a horni Celisti 84 dnl
Sdruzené zlomeniny Le Fort
019 - 021 Le Fort 90 dnl
Zuby
074 Ztrata nebo nutnd extrakce trvalého

zubu 42 dnl

nasledkem pusobeni zevniho nasili

(nikoli skousnuti) dvou az Sesti zubl 42 dnt
075 sedmi nebo vice zubd 77 dnd

Jako ztrata zubu se hodnotf

i odlomeni korunky zubu o rozsahu

vétsim nez 1/3.

Za vyrazeni nebo poskozeni umeélych zubl

a zubl docasnych (mlécnych) pojistitel

neposkytuje plnéni.

Krk
080 Perforujici poranéni hrtanu

nebo pridudnice 90 dnli
081 Zlomenina jazylky

nebo chrupavek hrtanu 90 dnti
Hrudnik
Zlomeniny kosti hrudni
087 bez posunuti tlomkd 35 dnt
088 s posunutim tlomkd 63 dnd
089 Dvitkova zlomenina 90 dnli
Zlomeniny zeber rentgenologicky prokazané
090 jednoho Zebra 35 dnt
091 vice zeber 49 dnd
Dvifkové zlomenina Zeber 63 dnd
092 Pourazovy pneumotorax 49 dnad
Bficho
096 Roztrzeni jater 70dnd
097 Roztrzeni sleziny 56 dnd
098 Roztrzeni (rozhmozdéni) slinivky brigni 12 dnd
099 ()razové prodéravéni zaludku 56 dnd
100 Urazové prodéravéni dvanactniku 70 dnd
101 Roztrzeni tenkého stieva 56 dnd
102 Roztrzeni tlustého streva 90 dnli

Ustroji urogenitalni
Roztrzeni nebo rozdrceni ledviny

105 lécené konzervativné 84 dnl
106 |écené operativné 90 dnd
107 Roztrzeni mocového méchyre nebo

mocové roury 84 dnt
Pater

108 Podvrtnuti a natazeni kréni patere 28 dnli
109 Zlomeniny trnovych a pfi¢nych
vyb&zka 28 dnt
110 Kompresivni a okrajové zlomeniny
obratlovych tél IéCené klidem

na 1Gzku 70 dnd
111 Zlomeniny C, Th a L patere lécené

reposici, korzetem nebo operaci 90 dnd
Panev
115 Zlomeniny z vertikdlniho stfihu s 1ézi

Sl komplexu 26 dnd

Acetabulum
116 Zlomenina zadni nebo predni hrany 84 dnl
117 Zlomenina zadniho nebo predniho

pilife a transversaini zliomeniny 90 dnd
118 Kombinované zlomeniny-T zlomeniny,

zlomeniny obou pilifd 90 dnd
119 Luxace kycle se zlomeninou

acetabula 90 dnli

Horni konéetina

Zlomeniny
143 Zlomenina lopatky 42 dnd
144 Zlomenina Klicku 42 dnt
Zlomenina horniho konce kosti pazni
145 velkého hrbolku bez posunuti 35 dnd
146 roztfisténa zlomenina hlavice 84 dnt
147 chirurgického kréku 42 dnt
148 Zlomenina téla kosti pazni 70 dnd
149 Zlomenina kosti pazni nad kondyly

u déti 49 dni
Zlomenina humeru v oblasti lokte
150 léCena konzervativné 42 dnt
151 léCend operativné 70 dnd
Zlomenina okovce kosti loketnf
152 léCena konzervativné 42 dnt
153 léCena operativng 56 dnd
154 Zlomenina hlavi¢ky kosti vietenni 49 dnd
155 Zlomenina jedné kosti predlokti 84 dnt

Zlomenina obou kosti predlokti 90 dnd
156 Zlomenina dolniho konce kosti

vietenni 63 dna

(Collesova, Smithova, zlomenina
distalni epifysy s odlomenim bodcovitého
vybézku kosti loketni)
157 Zlomenina kosti ¢lunkové 70 dnd
158 Zlomenina jiné kosti zapéstni 56 dnd
159 Zlomenina nékolika kosti zapéstnich 70 dnt
160 Luxacéni zlomenina base prvni kosti 63 dnU
zaprstni (Bennettova)

161 Zlomenina kosti zaprstni 56 dnd
Zlomenina ¢lanku prstu ruky

162 nehtového vybézku 28 dnd
163 baze a pod hlavickou 42 dnt
164 diafyza 49 dnd

Amputace (sneseni)
165 jednoho nebo vice prstd nebo jejich

Casti 40 dnt
166 amputace pazi nebo jejich ¢asti, kromé
amputace prstd 90 dna

Dolni koncéetina

Zlomeniny

Zlomenina kréku kosti stehennt:

199 Zlomenina kréku zaklinéna 84 dnl

200 Zlomenina proximalniho konce femoru
|é¢ena konzervativng nebo operaci 98 dnli

201 Zlomeniny hlavice femoru s luxaci kycle

(Pipkinovy zlomeniny) 90 dnt
202 Odlomeni malého nebo velkého

trochanteru 42 dnd
203 Zlomeniny subtrochanterické 90 dnt
204 Zlomenina téla a distalniho konce

kosti stehenni 90 dnt
205 Zlomenina ¢ésky 56 dnd
206 Zlomenina kloubni chrupavky

v oblasti kolenniho kloubu 70 dnt
207 Zlomenina mezihrbolové vyvyseniny

kosti holenni 49 dnl



208 Zlomenina kondyld kosti holenni

d) které zpUsobily drobné poskozeni kiize bez chirur-

(jlednoho nebo obou) 84 dna gického oSetrenf;
209 Zlomenina kosti lytkové (bez postizeni e) které pojistény utrpi v disledku poruchy nebo
hlezenného kloubu) 28 dnli ztraty védomi.

Zlomenina kosti holenni nebo obou kosti bérce 3. Pojisténi se déle nevztahuje na Urazy:
210 lécena konzervativné 90 dnli a) osob, které pouzily motorové vozidlo bez védomi
211 1é¢end operacné 84 dnd nebo proti vili osoby opravnéné s vozidlem
Zlomeniny kotniku disponovat;
212 Zlomenina vnitiniho kotniku b) vzniklé pri pripravé, pokusu nebo spachani imysl-
nebo zadnf hrany tibie, Weber A. 56 dni ného trestného Cinu pojisténého;
213 Zlomenina zevniho kotniku Weber c) zplsobené imysinym jednanim pojisténého nebo
B. a C. a bimalleolarni zlomenina 84 dnli jiné osoby z podnétu pojisténeho;
214 Trimalleolarni zZlomenina Weber C 90 dndi d) vzniklé pfi ¢innosti vozidla jako pracovniho stroje;
215 Zlomenina pylonu tibie 90 dna e) vzniklé pfi jizdach na uzavfeném okruhu, pfi mo-
Zlomenina t&la kosti patni f[,oris/tickych zévodech, soutézich a pfi pripravnych
216 bez porugen statiky (Bohlerova thly) 56 dnl jizdach k nim; L o
217 s porudenim statiky (Bohlerova tihlu) ) vznikié pfi jizdach slouzicich k tréninku fidicskych
nebo écena operativné 90 dndi dovednost; L
218 Zlomenina kosti hlezenné 84 dndi g) zplsobené pfimo nebo nepfimo vale¢nymi udalost-
219 Zlomenina zadniho wbézku kosti mi, povstanim, vnitrostétnimi ngpokoji, zdsahem
hlezenné 35 dnil §té}tvn|' nebp L]Fednf,momla tve.rorlsmervr); -
220 Zlomenina ostatnich nartnich kosti 70 dnd h) E!d!ge v92|dla, Ktery neni drZitelem pfisiugnéno
221 Zlomenina klstek zanartnich 49 dna Fidicského opravnéni.
222 Odlomeni ¢asti ¢lanku palce nohy 28 dnt X
223 Uplna zlomenina &lanku palce nohy 42 dnli Cle}pek’ZO o L
224 Zlomenina ¢lanku jiného prstu nohy 21 dnd Snizeni poustnel‘]o pinéni “
1. Pokud vrozena vada, nemoc ¢i Uraz nebo jejich
Ampqtace (sneseni) . o . dusledky, které vznikly pred Urazem a podle lékarského
225 jednoho nebo vice prstd nebo jejich ) posouzeni mély viiv na zhordeni nasledkd trazu mini-
casti o A40dnd méalné z 25 % oproti nasledkdim, které by nastaly bez
226 amputace nohou nebo jejich ¢asti, ) tohoto vlivu, snizi pojistitel pojistné plinéni o stanoveny
_krome amputace prstt 90 dndi podil této nemoci, vady i Urazu.
Popaleni, poleptani (s \D/)jj]mkou ucinku 2. Byl-li pojistény stizen t&lesnou nebo smyslovou nemoci
sluneCniho zareni na kdzi) &i vadou jiz pred Urazem a zhorSi-li se stav postizeného
Druhého stupné v rozsahu orgénu nasledkem Urazu, urdi se stupef predchozi
250 od 11 cm? do 5% povrchu téla 35 dnd invalidity z dosavadni vady a o takto zji§tény rozsah
251 do 15% povrchu téla 49 dndl predchozi invalidity se snizi pojistné pinéni.
252 do 20% povrchu téla 56 dnd 3. Pojistitel je dale opravnén snizit pojistné pinéni az
253 do 30% povrchu téla 84 dnli na polovinu:
254 vétsim nez 30% povrchu téla 90 dna a) privodi-li si pojistény fidi¢ Uraz po poziti nebo pod
Tretho stupné s nutnosti chirurgické lécby vlivem alkoholu, omamné nebo psychotropnf latky
v rozsahu nebo Iéku oznaceného zékazem fidit vozidlo,
258 od 6 cm? do 10 cm? véetnd 49 dnd nebo pod vlivem navykovych latek nebo pripravku
259 od 10 cm?2 do 5% povrchu téla 77 dnd takovou latku obsahujiciho; stejné bude posuzo-
260 vétsim nez 10 % povrchu téla 90 dnli vano, nepodrobi-li se Fidi¢ vozidla zjisténi, zda neni

alkoholem ¢i vySe uvedenymi latkami ovlivnén nebo
pozije-li alkohol ¢i vySe uvedené latky po nehodé

Clanek 19 s S P
Vyluky z pojistni po dobu, do kdy by to bylo na ujmu zjisténi, zda

pred jizdou nebo béhem jizdy pozil alkoholicky

1. Pojisténi se nevztahuje na:

a) krvaceni z vnitfnich orgadnt a na mozkové krvaceni
v disledku nemoci nebo vady, kterou pojistény
trpél jiz pfed Urazem;

b) vyhfez meziobratlové ploténky, pokud se jedna
0 zhorSeni chorobného stavu, ktery v mensi mife
existoval pred urazem.

Pojisténi se nevztahuje na Urazy:

a) zplsobené psychickou poruchou &i poruchou vé-
domi, v souvislosti se srdec¢nim infarktem, mozko-
vou prihodou, epileptickym zachvatem, cukrovkou
apod. nebo, vlivem Iékd, toxickych, omamnych
a psychotropnich latek;

b) které pojisténa osoba prodélala v minulosti nebo
trpf jejich disledky v soucasné dobé. Takové Urazy
a zaroven jejich priciny, nasledky a komplikace jsou
Z pojistné ochrany vylouceny;

c) které zplsobily drobné poskozeni kiize a sliznic, ale
maji za nasledek vniknuti infekéniho Cinitele, ktery
dfive nebo pozdéji zplsobi onemocnéni (vyjma
vztekliny a tetanuy);

napoj nebo vyse uvedenou latku;

pojistény porusil prevenéni povinnost tim, Ze pod-

stoupil jizdu ve vozidle fizeném osobou pod viivem

alkoholu, omamné nebo psychotropni latky nebo
léku oznaceného zékazem fidit vozidlo, nebo pod
vlivem navykovych latek nebo pfipravku takovou
l&tku obsahuijiciho, nebo fizeném osobou bez
fidicského opravnént;

c) pojistény porusil povinnosti, které mu byly ulozeny
pravnimi pfedpisy nebo na jejich zéklade, zejména
pak predpisy upravujicimi provoz na pozemnich
komunikacich, (napt. nepouzil bezpecnostni pas
v auté);

d) doslo-li k Urazu nasledkem toho, ze pojistény pozil
alkohol nebo navykovou latku nebo pripravek
takovou latku obsahuiici a okolnosti, za kterych
k Urazu doslo, to odGvodiuiji; mél-li takovy Uraz
za nasledek smrt pojisténého, snizi pojistitel pinéni
jen tehdy, jestlize k tomuto Urazu doslo v souvislosti
s jednanim pojisténého, jimz jinému zplsobil téZkou

Ujmu na zdravi nebo smrt.

c
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Clanek 21

Forma jednani

1. Pojistna smlouva musi mit pisemnou formu.

2. Veskeré doklady tykajici se pojisténi véetné téch, které
jsou predkladany k prokézani préava na pojistné plnen,
jsou Ucastnici pojisténi povinni predkladat v ceském
jazyce. V pfipadé dokladl v jiném jazyce je nutné
predlozit tento doklad spolu s jeho Uredné ovérenym
prekladem do ¢eského jazyka. Néklady na preklad
hradi ten, kdo doklad predklada.

3. Pravni jednani smérfujici ke zméné pojisténi (véetné
zmeény rozsahu pojisténi ¢i vySe pojistného nebo jeho
splatnosti) anebo k zaniku pojisténi musi byt ucinéna
v pisemné formé.

4. Pisemna forma je vzdy vyzadovana v pfipadé zmény
korespondencni adresy.

5. Pokud si to pojistitel vyzada, musi byt oznameni ¢i
jednani, pro které neni pisemna forma vyzadovana,
dodate¢né doplnéna v pisemné formé. K jednanim &i
oznamenim, ktera nebudou na vyzvu pojistitele ve sta-
novené Ih(té doplnéna v pissmné formé, se nepfinlizi.

6. Pisemna forma je dodrzena zejména tehdy, je-li
vlastnoru¢né podepsana jednajici osobou, zasléana
elektronickou postou se zaru¢enym elektronickym
podpisem &i prostrednictvim verejné datové sité do da-
tové schranky.

Clanek 22

Dorucovani

1. Kdoru€ovani slouzi zejména korespondencni adresa
a kontaktni spojeni, které ucastnik pojisténi sdslil
pojistiteli v pisemné formé ¢i osobné po ovéreni své
totoznosti. Korespondencni adresou je adresa, kterou
Ucastnik pojisténi pro tyto ucely sdélil pojistiteli (v pfipa-
dé sdéleni adresy osoby odlisné od Ucastnika pojistént
nese Ucastnik pojisténi disledky plynouci z predavani
korespondence mezi témito osobami). Korespondenc-
ni adresou muZze byt pouze adresa na Uzemi Ceské
republiky. Kontaktnim spojenim se pak rozumi zejména
e-mail a telefonni Cislo UCastnika pojistenti.

2. Ugastnici pojisténi jsou povinni oznamit pojistiteli bez
zbytecného odkladu jakoukoliv zménu korespondendni
adresy a kontaktniho spojent.

3. Pisemnosti mohou byt doru¢ovany rovnéz na adresu
zjisténou v souladu s pravnimi predpisy, na které se
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Ucastnik pojisténi zdrzuje. DoruCovat Ize i prostred-
nictvim vefejné datové sité do datové schranky nebo
osobnim predanim.

4. Bude-li jakékoliv pravni jednani nebo oznameni, které
nemusi byt u¢inéno v pisemné formé, u¢inéno z kon-
taktniho spojeni sdéleného pojistiteli, ma se za to, ze je
ucinéno pfislusnym ucastnikem pojisténi. Takové pravni
jednani ¢i oznameni bude tedy povazovano za fadné
ucinéné,i pokud bude provedeno jinou osobou, které
Ucastnik pojisténi umoznil (at umysiné i neumysl-
né) vyuzit svdj e-mail &i telefon. Z tohoto ddvodu je
Ucastnik pojisténi povinen bez zbyte¢ného odkladu
informovat pojistitele 0 mozném zneuziti své e-mailové
adresy Ci telefonu (napfiklad pfi prozrazeni pfistupovych
Udajd k e-mailové schrance nebo pfi ztraté mobilnino
telefonu).

5. Za dorucené do sféry adresata se pak povazuiji i pi-
semnosti:

a) jejichz prijeti adresat odeprel; okamzikem dorucent
je pak den takového odeprent;

b) uloZené u provozovatele postovnich sluzeb; oka-
mzikem doruceni je pak posledni den ulozni Ihty.

6. Zmari-li védomeé adresat dojiti, plati, Ze jednani &i
oznameni radné doslo. O védomé zmareni se jedna
také vzdy, kdyz ucastnik pojisténi neoznamil pojistiteli
zménu Udajt rozhodnych pro dorugovani (napf. zménu
prijmeni, korespondencéni adresy, kontaktniho spojeni).

7. Neni-li prokazan jiny okamzik doruceni, ma se za to, ze
pisemnost odeslana s vyuzitim provozovatele postov-
nich sluzeb dosla adresatovi 3. pracovni den po ode-
slani, byla-li v§ak odeslana na adresu v jiném statu, pak
15. pracovni den po odeslani, a to i kdyZ se adresat,
ktery védomé doruceni zmail, o zasilce nedozvédél.

Clanek 23

Rozhodné pravo

1. Pojistna smlouva a pravni vztahy z ni vyplyvajici nebo
s ni souvisejici se Fidi pravnim fadem Ceské republiky,
at' jiz bude tento vztah posouzen z jakéhokoli pravniho
titulu.

2. Pro spory vyplyvajici z pojistné smlouvy ¢i s ni souviseji-
ci jsou prislusné soudy Ceskeé republiky.

3. V pfipadé nezivotniho pojisténi maji spotrebitelé moz-
nost fesit spor mimosoudné pred Ceskou obchodni
inspekci www.coi.cz.



Sdruzené pojisténi vozidel

Informacni dokument o pojistném produktu (prp Pmv 2018/01)

Produkt:

Povinné ruceni

Havarijni pojisténi

Poijisténi asistence

Urazové poijisténi fidice a dalSich osob ve vozidle
Poijisténi pourazové péce

Spoleénost:
Generali Pojistovna a.s.
Ceska pojistovna ZDRAVI a.s.

Ceska republika

Tento dokument poskytuje pouze struény a zjednoduseny prehled zakladnich vlastnosti pojisténi. UpIné informace o produktu najdete v predsmluvnich
informacich, pojistnych podminkach a pojistné smlouvé, kde je uveden i konkrétni rozsah pojisténi. (Ne véechna v tomto dokumentu uvedena pojisténi
musi byt v pojistné smlouvé sjednanal)

O JAKY DRUH POJISTENI SE JEDNA?
Povinné ru'c“:enl’, havarijni a doplfikova pojisténi, pojisténi asistence a pojisténi pourazové péce jsou pojisténi soukroma a sjednavaji se jako pojisténi
Skodova. Urazové pojisténi je pojisténi soukromé a sjednava se jako pojisténi obnosové.
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Co je predmétem pojisténi?

Povinné ruceni

pojisténi odpovédnosti za

+ (ijma na zdravi, usmrceni

v poskozeni, zni¢eni nebo ztrata véci &i usly zisk

Havarijni (KASKO) a doplrikova pojisténi

v U havarijniho pojisténi je predmétem pojisténi vznik Skody na
pojisténé veéci (vozidlo, skla, zavazadla) v pripadé pojistnych

nebezpedi havarie, vandalismu, odcizeni nebo zivelni udalosti.

v pojisténi je poskytovano v nékolika variantach dle rozsahu kryti
pojistnych nebezpedi.

u doplrikovych pojisténi je pfedmétem pojisténi vznik Skody na:
sklech vozidla ¢i zavazadlech ve vozidle

dale poskozeni:
stojiciho vozidla zvifetem ¢&i stretu vozidla se zvifetem
vozidla v disledku Zzivelni udalosti

a déle uhrada:
pljéovného za nahradni vozidlo
porizovaci ceny vozidla pfi jeho odcizeni i zniceni

Pojisténi asistence
v nepojizdnost vozidla nebo jeho technicka nezplisobilost
k provozu v dusledku pojistnych nebezpeci uvedenych pro
jednotlivé varianty asistence v pojistnych podminkach
v podle rozsahu pojisténi asistence vznika v pripadé pojistné
udalosti narok na nasleduijici asistenéni sluzby:
pfijezd mechanika a oprava na misté
odtah nepojizdného vozidla
repatriace vozidla
nahradni ubytovani ¢i preprava osob
nahradni vozidlo

Urazové pojisténi fidice a dalsich osob ve vozidle

v smrt nebo trvalé nasledky v disledku Urazu pojisténého, k nimz
doslo pfi provozu vozidla, denni odSkodné za Urazy vyjmenované
v pojistnych podminkach

Pojisténi pourazoveé péce

v zdravotni asistenéni sluzba, rehabilitace, 14zné, psychologie &i
plastika v pripadé vazného urazu zplsobeného pri dopravni
nehodé

Povinné ruceni

X Gjma na zdravi, kterou utrpél fidi¢ vozidla, které zptsobilo
dopravni nehodu

X $koda vznikla na vozidle, které zptisobilo dopravni nehodu,
a $koda na vécech timto vozidlem prepravovanych

Havarijni (KASKO) pojisténi

X nespravna obsluha nebo tdrzba vozidia

X fizeni bez prislusného fidiského opravnéni, pod viivem alkoholu,
drog nebo Iéku se zakazem fizeni

Pojisténi asistence

X sluzby provedené bez predchoziho souhlasu pojistitele

X sluzby poskytnuté nad ramec pojisténych sluzeb

Urazové pojisténi fidice a dalsich osob ve vozidle

X tizeni pod vlivem alkoholu, drog, 1ékéi nebo odmitnuti zkousky na
tyto latky

X fizeni bez fidiéského opravnéni

Pojisténi pourazoveé péce

X tizeni pod vlivem alkoholu, nvykovych latek nebo bez Fidiéského
opravnéni

X automobilové soutéze, testovaci a zazitkové jizdy

Existuji néjaka omezeni
v pojistném kryti?

Povinné ruceni

!vyéi limitd ujednanych v pojistné smlouvé, pricemz:
limit pro Gjmu na zdravi nebo usmrceni je nejméné 35 miliont Ké
na kazdého zranéného nebo usmrceného
limit pro po$kozeni, zni€eni, ztratu véci nebo usly zisk je nejméné
35 milionti K& bez ohledu na pocet poskozenych

Havarijni (KASKO) pojisténi

! horni hranici pojistného pInéni je pojistna ¢astka nebo limit
pojistného pInéni uvedeny v pojistné smlouve, které stanovi
pojistnik na vlastni odpovédnost

Pojisténi asistence

! rozsah pojisténi a limity pojistného plnéni pro jednotlivé varianty
asistence jsou uvedeny v pojistnych podminkach

Urazové pojisténi Fidice a dalsich osob ve vozidle

4 pojistnymi éastkami za smrt, trvalé nasledky a denni odSkodné,
které jsou ujednany v pojistné smlouvé

Pojisténi pourazové péce

] limity naturalniho pInéni, ujednanymi v pojistné smlouvé
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Kde se na mne vztahuje pojistné kryti?

Povinné rucéeni

V¥ v &lenskych statech Evropského hospodaFského prostoru a dalSich statech vyznacenych na zelené karté

Ostatni pojisténi

v gojiéténl’ se vztahuje na pojistné udalosti, které nastanou na geografickém tizemi Evropy s vyjimkou Arménie, Azerbajdzanu, Gruzie, Islandu,
Spicberkd, Kanarskych ostrov(, Madeiry, Kypru a Azorskych ostrovd, pokud v pojistné smlouvé nebo pojistnych podminkéch neni uvedeno jinak

Jaké mam povinnosti?

seznamit pojisténého a dalsi opravnéné osoby s obsahem pojistné
smlouvy a s tim, jakym zplsobem jsou zpracovavany jejich osobni
udaje

oznamit jakoukoliv zménu nebo zanik pojistného rizika a pojistného
zajmu, zménu podstatnych skutecnosti (napf. zménu jména, prijmeni,
adresy, elektronické adresy)

¢init veSkera opatreni nutna k predchazeni vzniku Skodni udalosti,

a pokud tato presto nastane, k minimalizaci jejiho rozsahu a nasledkd
oznamit bezodkladné pojistnou udalost

pfi uplatnéni prava na pojistné plnéni umoznit pojistiteli Setreni
nezbytna pro posouzeni naroku na pojistné plnéni a predlozit
pozadované doklady

U jednotlivych pojisténi existuji také dalSi povinnosti

POVINNE RUCENI{
pisemné oznamit pojistiteli, Ze doslo ke skodni udalosti a predlozit
vyplnény a podepsany Zaznam o dopravni nehodé
poskozenému predat své jméno, pfijmeni a bydlisté, nazev a sidlo
pojistitele, Cislo pojistné smlouvy a registracni znacku vozidla

Kdy a jak provadét platby?

HAVARIJUNi (KASKO) A DOPLNKOVA POJISTENI
umoznit pojistiteli prohlidku vozidla a pofizeni fotodokumentace — pfi
uzavreni pojistné smlouvy ¢i pfi vzniku pojistné udalosti
na vyzadani predloZit doklad o skute¢né vysi nakladli na opravu
vozidla a dal$i doklady nutné pro vypocet pojistného plnéni

POJISTENI ASISTENCE
zadost o poskytnuti asistencnich sluzeb podat telefonicky na Cisle
uréeném pojistitelem
poskytnout poskytovateli asistence potfebnou soucinnost pro
poskytnuti asistencnich sluzeb

URAZOVE POJISTENI RIDICE A DALSICH OSOB VE VOZIDLE
vyhledat po Urazu Iékarské oSetreni, 1€Cit se podle pokyn( lékare

POJISTENi NASLEDNE POURAZOVE PECE
oznamit pojistiteli pojistnou udalost nejpozdéji do 180 dnd od
vazného Urazu
predlozit doklady k pojistné udalosti (zejména Iékarskou zpravu,
protokol policie)

pojistné Ize sjednat jako tzv. bézné (pojiSténi na dobu neurcitou) nebo jednorazoveé (pojisténi na dobu urcitou)
bézné pojistné (za rocni pojistné obdobi) je splatné prvniho dne prislusného pojistného obdobi
jednorazové pojistné je splatné dnem pocatku pojisténi, pokud nebylo v pojistné smlouvé dohodnuto jinak

v pojistné smlouvé je mozné dohodnout hrazeni pojistného ve splatkach

pojistné Ize zaplatit v hotovosti i bezhotovostné — souhlasem k inkasu, trvalym prikazem, platebni kartou nebo postovni poukézkou. Vyse, zplisob
a frekvence placeni pojistného jsou uvedeny v pojistné smlouveé a pojistnych podminkach

Kdy pojistné kryti zac¢ina a kongéi?

® pojisténi kryje pojistné udalosti, ke kterym dojde v dobé trvani pojisténi

® pojisténi vznika dnem sjednanym v pojistné smlouve jako pocatek pojisténi.

© datum zaniku pojistént je uvedeno v pojistné smiouvé

@ pojisténi dale zanika zejména odstoupenim od pojistné smlouvy, vypovédi, dohodou, neuhrazenim dluzného pojistného nebo jeho ¢asti,
odmitnutim pojistného plnéni nebo zanikem pojistného zajmu. Pokud pojisténi neskonéi, automaticky se prodluzuje o dalsi pojistné obdobi

® pojisteni dale zanika oznamenim zmeény vlastnictvi pojisténé véci pojistiteli, nebylo-li dohodnuto jinak

@ pojisténi dale zanika zanikem (znicenim, vyrazenim z registru vozidel ¢i odcizenim) pojisténé véci i pojistného nebezpedi

Jak mohu smlouvu vypovédét?

@ Pojisténi Ize vypovédét zejména v téchto pripadech

® po uzavieni pojistné smlouvy, vypovédi doru¢enou do dvou mésicl ode dne uzavieni pojistné smlouvy
¢ ke konci pojistného obdobi, vypovédi doru¢enou nejpozdéji Sest tydnli pfed koncem pojistného obdobi
* po vzniku pojistné udalosti, vypovédi doru¢enou do tii mésicli ode dne oznameni vzniku pojistné udalosti

@V pripadé pojistné smlouvy uzaviené formou obchodu na dalku nebo, je-li pojistnik spotrebitel a smlouva byla uzaviena mimo obchodni prostory
pojistitele, je mozné od smlouvy odstoupit do ¢trnacti dnti ode dne obdrzeni sdéleni o uzavieni pojistné smlouvy nebo ode dne sdéleni

pojistnych podminek
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=
Stru¢na informace o zpracovani osobnich udaju ESpigHpt
GENERALI

Dovolujeme si Vas stru¢né informovat o zpracovani Vasich osobnich (dajli v nasi spolecnosti. DalSi podrobnosti naleznete na
www.generali.cz v sekci Osobni Udaje nebo Vam je radi poskytneme na vyzadani ve vSech nasich obchodnich mistech.

Kdo je spravcem Vasich udaja? Jaké udaje o Vas zpracovavame?

Spravcem Vadich osobnich Udajdl je Generali Pojistovna a.s., ICO Zpracovavame nasleduijici osobni Udaje:

61859869, se sidlem Bélehradska 299/132, Vinohrady, 120 00 Praha 2. - Vase identifikacni a kontaktni Udaje (e-mailova adresa a te-
V rdmci souvisejici produktové nabidky si miiZete zarovef sjednat pro- lefonni Eislo nejsou povinné Udaje; pokud nam je vSak po-
dukt spoleénosti Europ Assistance s.r.o., ICO: 25287851, se sidlem Na skytnete, bude nase komunikace rychlejsi a efektivngjsi),
Pankraci 1658/121, Nusle, 140 00 Praha 4. Pokud tak uginite, stanou se - Udaje o produktech, které mate sjednane,

obé spolednosti spolecnymi spravci Vasich osobnich tdajdl. — Udaje z nasi vzajemné komunikace (at uz probihala osobneé,

pisemné, telefonicky &i jinak),
— sociodemografické udaje (napf. vek, povolani),

V jakych situacich budeme VaSe Udaje zpracovavat? — platebni tdaje (napf. tidaj o zaplaceném nebo diuzném po-
jistném, &islo uctu apod.),

Priprava a uzavieni smlouvy — Udaje o platebni morélce, bonité a dlivéryhodnosti,

Poskytnuti Gidajtl je zcela dobrovolné, pokud nam vSak nesdélite Gdaje — dalsi specifické Udaje potiebné k realizaci sjednaného pro-

nezbytné pro sjednani pojisténi, nebudeme moci pripravit nabidku po- duktu.

jisténi ani s Vami pojistnou smlouvu (pfip. dodatek) uzavrit. Za ucelem

pfipravy nabidky pojistné smlouvy a k jejimu samotnému uzavreni po-

tfebujeme nezbytné znat Vase identifikacni Udaje v rozsahu jméno, prijmeni, rodné &islo (datum narozeni) a adresa bydlisté, v pripadé
fyzické osoby podnikatele téZ identifikacni Gislo, bylo-li pridéleno. MiZeme Vas také pozéadat o poskytnuti dalSich potiebnych tdaj
dle charakteru Vami pozadovaného produktu, napf. Udaje o pojistovaném majetku &i vztazich, povolani, pfijmech, rizikovém chovani,
provozovanych sportech, znalostech a zkuSenostech v oblasti investic apod. V pripadé, Ze jste pojistnou smlouvu podepsal(a) biome-
tricky, budeme zpracovavat Vas podpis prostfednictvim technologie pro automatické rozpoznavani biometrickych prvkd, v rdmci které
jsou jako neoddélitelna soucast grafické podoby podpisu zaznamenavany dynamické parametry pohybu ruky.

PInéni smlouvy

Zpracovani osobnich tdajdl je rovnéz nutné pro fadnou spravu pojistnych smiuv véetné jejich zmén, likvidaci pojistnych udalosti, po-
skytovani asistencnich sluzeb a nasi vzajemnou komunikaci. Dalsi Udaje, které zpracovavame, souviseji s tim, jaké produkty vyuzivate
a jaké osobni udaje jste nam sdélil(a) Ci které jsme zjistili napriklad pfi likvidaci pojistné udalosti.

PInéni pravni povinnosti

Povinnost zpracovavat Vase osobni Udaje (v riizném rozsahu) nam ukladé mnoho pravnich predpist. Vase Udaje potfebujeme napii-
klad pfi pInéni povinnosti, které nam ukladaji predpisy na Useku distribuce pojisténi a pojistovnictvi ¢i na useku opatfeni proti legalizaci
vynost z trestné Cinnosti a financovani terorismu. Také jsme povinni poskytnout soucinnost souddm, organdm ¢innym v trestnim
fizeni, spravci dangé, Ceské narodni bance jako organu dohledu, exekutordm apod.

Ochrana nasich opravnénych zajmu ¢&i opravnénych zajmi tiéeti strany

Osobni Udaje mdzZeme zpracovévat téz z divodu opravnénych zajm{ spocivajicich:

— ve vyhodnocovani a fizeni rizik,

— v fizeni kvality poskytovanych sluzeb a vztah( se zakazniky,

— v pfipraveé nezavazné nabidky Ci kalkulace vySe pojistného, pokud nasledné nedojde k uzavieni smlouvy,

— v pfiprave, sjednani a plnéni smluv sjednanych ve Vas prospéch,

— v zajisténi a soupojistént,

— ve vnitfnich administrativnich Ucelech (napf. interni evidence, reporting),

— v ochrané nasich pravnich nérokd (napf. pfi vymahani diuzného pojistného nebo jinych nasich pohledavek, déle v ramci soudnich
fizeni i fizeni pred organy mimosoudniho feseni spor(, pred Ceskou narodni bankou ¢i daldimi organy verejné moci),

— v prevenci a odhalovani pojistného podvodu a dalsiho protipravniho jednani,

— v piimém marketingu (Vase kontaktni a identifikacni Udaje v rozsahu jméno, prijment, adresa, telefon a e-mailova adresa mizeme zpra-
covavat i pro Ucely piimého marketingu nasi spole¢nosti, 1j. pro zasilani nabidky viastnich produkti a sluzeb, a to i e-mailem a SMS).

Dochazi k plné automatizovanému rozhodovani?

V rémci povinnosti postupovat obezietné a pro ochranu nasich opravnénych zajmd posuzujeme rizika téz na zékladé analyz Vasich
Udajl (tzv. profilovani), a to i pred uzavienim smlouvy (napft. jaké je pravdépodobnost vzniku pojistné udélosti ¢i zda budete schopen
plnit své smluvni zavazky). Profilovani téz pouzivame za Ucelem vytvoreni nabidky, ktera nejlépe odpovida Vasim potrebam, a pro ucely
rozhodnuti, se kterymi nabidkami Vas oslovime. V ramci téchto analyz vSak nikdy nedochazi k pliné automatizovanému rozhodovani.

Kdo je prijemcem osobnich Udaji?

Vase osobni Udaje predavame v odtvodnénych pfipadech a pouze v nezbytném rozsahu témto kategoriim prijemci:

— zajistiteldm,

— jinym pojistovnam v souladu se zékonem za Ucelem prevence a odhalovani pojistného podvodu a dalsiho protipravniho jednant,
a to i prostrednictvim k tomuto ucelu zfizeného systému,

— nasim smiuvnim partnerdm (v ramci skupiny Generali nebo mimo ni), napr. nasim distributortim, asistenénim sluzbam, samostat-
nym likvidatorm pojistnych udalosti, Iékarim, znalclm, smiluvnim servistim, dodavatellim informac¢nich technologii, poskytovate-
I&m postovnich sluzeb, call centriim,

- jinym subjektlim v pripadech, kdy nam poskytnuti Vasich Udajd ukladaji pravni predpisy, nebo pokud je to nutné pro ochranu nasich
opravnénych zajma (napf. souddm, exekutordm atp.),

— v omezeném rozsahu akcionafim v rdmci reportingu.

Generali Pojistovna a.s. se sidlem Bélehradska 299/132, Vinohrady, 120 00 Praha 2, ICO: 61859869, DIC: CZ699001273, je zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze, I strana 1z 2
spisova znacka B 2866 a je ¢lenem Skupiny Generali, zapsané v italském registru pojistovacich skupin, vedeném IVASS. Klientsky servis: 244 188 188, generali.cz, e-mail: servis.cz@generali.com



99.60.00.83 05.2018 verze 01

Jak dlouho budou u nas VaSe udaje ulozeny?

V pfipadeé, Ze jsme zpracovavali Udaje za Ucelem nabidky pojistént, ale k uzavieni pojistné smlouvy nedoslo, budeme udaje uchovavat
po dobu nejméné jednoho roku od posledni komunikace a po dobu trvani promiCeci doby, béhem které je mozné uplatnit jakykoliv
narok vyplyvajici z této komunikace. V pfipadé uzavieni pojistné smlouvy osobni Udaje zpracovavame po dobu trvani pojistné smlouvy.
Po ukoncéeni smiluvniho vztahu uchovavame Vase osobni Udaje dale po dobu trvani promiceci doby, kdy je mozné uplatnit jakykoliv
narok z ukoncené smlouvy, a dale po dobu jednoho roku po marném uplynuti promiceci doby jakéhokoliv naroku. Kromeé toho zpra-
covavame VaSe osobni Udaje téz v pripadé pokracujiciho nebo opakovaného finan¢niho pinéni z uzaviené smlouvy (napf. renty) a po
dobu trvani pripadnych soudnich sport ¢i jinych fizeni.

Jaka mate prava?

Méte zejména pravo na pfistup k osobnim tdajlim, které o Vas zpracovavéame, pravo na opravu neptesnych ¢i nedplnych udajd a pra-
VO podat stiznost u Ufadu pro ochranu osobnich udajd, Pplk. Sochora 27, 170 00 Praha 7, www.uoou.cz. V situacich predvidanych
pravni Upravou mate déle pravo na vymaz osobnich Udajd, které se Vas tykaji, nebo na omezeni jgjich zpracovani; dale mate pravo na
prenositelnost svych Udajll a pravo vznést namitku proti zpracovani Gdajd.

Maéte pravo kdykoli bezplatné vznést namitku proti zpracovani Vasich osobnich Udajd, které provadime z dlivodd nasich opravnénych
zajmU, v&etné profilovani, a pravo vznést namitku proti zpracovani za tcelem primého marketingu véetné profilovani.

Jak mizete kontaktovat naseho povérence pro ochranu osobnich udajd?

Naseho povérence pro ochranu osobnich tdajd mizete se svymi zadostmi, dotazy ¢i stiznostmi kontaktovat na adrese:
Generali Pojistovna a.s., oddélent fizeni ochrany osobnich tdajd, Na Pankraci 1720/123, 140 00 Praha 4, dpo@generali.cz.

Struénd informace o zpracovani osobnich udajd | strana2 z 2
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ZAZNAM O DOPRAVNI NEHODE

*TC09525001050%*

Tel. / e-mail:

7.| Vozidlo

MOTOROVE VOZIDLO
Tov. znacka, typ

PRIPOJNE VOZIDLO
Tov. znacka, typ

8. | Pojistitel (dle dokladu o pojisténi)

NAZEV:

Cislo POj. SMIOUVY: . .« o o v oot e e

Cislo zelené karty:

Doklad o pojisténi nebo zelena karta platna

od: do:

Pobocka (obch. zast. nebo maklér):.. . ..................
NAZEV: ..
Adresa: . ...
................. Stat: ...

Tel. / e-mail:

Je vozidlo pojisténo havarijné?

s
[Ja

5

e

7
K]

o

]10
mEL
[]12
13
[]14
[]15

* vyjizdélo z parkovisté /
oteviené dvefe
zaparkovavalo

vyjizdélo z parkoviste,
soukr. pozemku, polni,
lesni apod. cesty.

vjizdélo na parkoviste,
soukr. pozemek, polni,
lesni apod. cestu.

vjizdélo na kruhovy objezd

jelo na kruhovém objezdu
najelo zezadu
pfi jizdé stejnym smérem
ve stejném pruhu
jelo soubé&zné v jiném
jizdnim pruhu
meénilo jizdni pruh
predjizdélo
odbocovalo vpravo
odbocovalo vlevo
couvalo

vjelo do protisméru

3]
4[]

5[]

6]

7]
8]

9[]

10
1]
12
13
14
15 ]

1.| Datum nehody: Cas: 2.| Misto: Misto: ... 3.| Zranéni v¢. lehkého:
Pokyny k vypInéni Zaznamu a dal$i informace
Stat: ... ne [ ano [J naleznete na zadni strané.

4.| Vécna $koda na jinych: 5.| Svédci — jména, adresy, tel.:

vozidlech nez A a B PFEdmMEtECh ||

ne [] ano [ ne [] AN0 [ | | e

OZIDLO A 12. OKOLNOSTI NEHODY VOZIDLO B
6.| Pojistnik / pojistény (dle dokladu o pojisténi) 6.| Pojistnik / pojistény (dle dokladu o pojisténi)
1l K upresnéni nakresu oznaéte |

PRIJMENI: ..o A kiizkem odpovidajici poliéka PRIJMENI: . ...
JMENO: o * nehodici se Skrtnéte JMENO: o
AdrESa: ..o D 1 *parkovalo / stalo 1 D AArESA: . .ot
PSC: ..., Stat: ... ]2 2] ||PSC: ol Stat:

Tel. / e-mail:

7.| Vozidlo

MOTOROVE VOZIDLO

PRIPOJNE VOZIDLO

Tov. znacka, typ Tov. znacka, typ

8.| Pojistitel (dle dokladu o pojisténi)

NAZEV:

Cislo POj. SMIOUVY: . . . o v ee et oo

Cislo zelené karty:

Doklad o pojisténi nebo zelena karta platna

od: do:

Pobocka (obch. zast. nebo maklér).. . ..................
NAZEV: ..
Aresa: . ...
................. Stat: ...

Tel. / e-mail:

Je vozidlo pojisténo havarijné?

ne [ ano [J ne [ ano [
9.| Ridié (dle Fidiéského priikazu) 9.| Ridi¢ (dle fidiéského priikazu)
- - []16 pfijizdélo zprava 16 [] - -
PRIJMENE: ... (na kiizovatce) PRIJMENE: ..o
JUEINEE 66000000000000000000000000000000000300000 [(J17  nerespektovalo pfednost 17 [] || JMeéno: ...
Datum NAarOZeNt: . ... .........ooiueeaneaneanens oV jizdé, nebo Datum NaroZeni: . ... .............ceoeuueenineenno.n.
¢ervenou na semaforu
Adresa: . ... . . Adresa: . ...
” I:I - udejte pocet - I:I ”
................. Stat: ... oznaéen)'(chpoliéek R < 1 - | A
Tel. / e-mail: Tel. / e-mail:
Nezbytné podepsat obéma ridici (bod 15.)
Cislo fidigského prikazu: ........................... Neni pfiznanim odpovédnosti, slouzi k dokumentaci dat Cislo Fidigského prikazu: ...........................
a okolnosti nehody za ucelem rychlej$iho vyfizeni nahrady Skody.
Skupina (A, B, ... ) 3] Nakres nehody v okamziku stfetu |13'| Skupina (A, B, ... )
Platnost fidi¢ského prikazudo:....................... Oznacte: 1. smér jizdnich pruht, 2. smér jizdy vozidel A, B (Sipkou), Platnost fidi¢ského prikazudo:.......................
3. jejich postaveni v okamziku stfetu, 4. dopravni znacky, 5. jména ulic
10] Oznaéte Sipkou 10] Oznaéte Sipkou
body vzajemného body vzajemného
stietu na vozidle A — stfetu na vozidle B —
11.| Viditelna poskozeni 11 Viditelna poskozeni
na vozidle A: na vozidle B:
14.| Vlastni poznamky |15_| Podpisy fidicu |15.| 14.| Vlastni poznamky

b A
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ZAZNAM O DOPRAVNI NEHODE

1.| Datum nehody: Cas:

3.| Zranéni vé. lehkého:

ook
(LA L
*T7€09525001050%*

Pokyny k vypInéni Zaznamu a dal$i informace

Tel. / e-mail:

7.| Vozidlo

MOTOROVE VOZIDLO
Tov. znacka, typ

PRIPOJNE VOZIDLO
Tov. znacka, typ

8. | Pojistitel (dle dokladu o pojisténi)

NAZEV:

Cislo POj. SMIOUVY: . .« o o v oot e e

Cislo zelené karty:

Doklad o pojisténi nebo zelena karta platna

od: do:

Pobocka (obch. zast. nebo maklér):.. . ..................
NAZEV: ..
Adresa: . ...
................. Stat: ...

Tel. / e-mail:

Je vozidlo pojisténo havarijné?

s
[Ja

5

e

7
K]

o

]10
mEL
[]12
13
[]14
[]15

* vyjizdélo z parkovisté /
oteviené dvefe
zaparkovavalo

vyjizdélo z parkoviste,
soukr. pozemku, polni,
lesni apod. cesty.

vjizdélo na parkoviste,
soukr. pozemek, polni,
lesni apod. cestu.

vjizdélo na kruhovy objezd

jelo na kruhovém objezdu
najelo zezadu
pfi jizdé stejnym smérem
ve stejném pruhu
jelo soubé&zné v jiném
jizdnim pruhu
meénilo jizdni pruh
predjizdélo
odbocovalo vpravo
odbocovalo vlevo
couvalo

vjelo do protisméru

3]
4[]

5[]

6]

7]
8]

9[]

10
1]
12
13
14
15 ]

Stat: ... ne [ ano [J naleznete na zadni strané.

4.| Vécna $koda na jinych: 5.| Svédci — jména, adresy, tel.:

vozidlech nez A a B PFEAMBLECh | |

ne [] ano [ ne [] AN0 [ | | e

OZIDLO A 12. OKOLNOSTI NEHODY VOZIDLO B
6.| Pojistnik / pojistény (dle dokladu o pojisténi) 6.| Pojistnik / pojistény (dle dokladu o pojisténi)
1l K upresnéni nakresu oznaéte |

PRIJMENI: ..o A kiizkem odpovidajici poliéka PRIJMENI: . ...
JMENO: o * nehodici se Skrtnéte JMENO: o
AdrESa: ..o D 1 *parkovalo / stalo 1 D AArESA: . . it
PSC: ..., Stat: ... ]2 2] [PsC ... Stat:

Tel. / e-mail:

7.| Vozidlo

MOTOROVE VOZIDLO

PRIPOJNE VOZIDLO

Tov. znacka, typ Tov. znacka, typ

8.| Pojistitel (dle dokladu o pojisténi)

NAZEV:

Cislo POj. SMIOUVY: . . . o oot e e e

Cislo zelené karty:

Doklad o pojisténi nebo zelena karta platna

od: do:

Pobocka (obch. zast. nebo maklér).. . ..................
NAZEV: ..
Aresa: . ...
................. Stat: ...

Tel. / e-mail:

Je vozidlo pojisténo havarijné?

ne [ ano [J ne [ ano [
9.| Ridié (dle Fidiéského priikazu) 9.| Ridi¢ (dle fidiéského priikazu)
- - []16 pfijizdélo zprava 16 [] - -
PRIJMENE: ... (na kiizovatce) PRIJMENE: ..o
JUEINEE 66000000000000000000000000000000000300000 [(J17  nerespektovalo pfednost 17 [[] | JmMeénor ...
Datum NAarOZeNt: . ... .........ooiueeaneaneanens oV jizdé, nebo Datum NaroZeni: ... ..............oeeeuueenneanne.n.
¢ervenou na semaforu
Adresa: . ... . . Adresa: . ...
” I:I - udejte pocet - I:I ”
................. Stat: ... oznaéen)'(chpoliéek R < 1 - | ¢S
Tel. / e-mail: Tel. / e-mail:
Nezbytné podepsat obéma ridici (bod 15.)
Cislo fidigského prikazu: ........................... Neni pfiznanim odpovédnosti, slouzi k dokumentaci dat Cislo Fidigského prikazu: ...........................
a okolnosti nehody za ucelem rychlej$iho vyfizeni nahrady Skody.
Skupina (A, B, ... ) 3] Nakres nehody v okamziku stfetu |13'| Skupina (A, B, ... )
Platnost fidi¢ského prikazudo:....................... Oznacte: 1. smér jizdnich pruht, 2. smér jizdy vozidel A, B (Sipkou), Platnost fidi¢ského prikazudo:.......................
3. jejich postaveni v okamziku stfetu, 4. dopravni znacky, 5. jména ulic
10] Oznaéte Sipkou 10] Oznaéte Sipkou
body vzajemného body vzajemného
stietu na vozidle A — stfetu na vozidle B —
11.| Viditelna poskozeni 11 Viditelna poskozeni
na vozidle A: na vozidle B:
14.| Vlastni poznamky |15_| Podpisy fidicu |15.| 14.| Vlastni poznamky

b A
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ACCIDENT STATEMENT

6.

Insured / policyholder (see insurance certificate)

Tel. or e-mail:

1.| Date of accident: Time: 2.| Locality: Place: ...................... 3. | Injury(ies) even if slight: *TC09525001050%
Country: ..o | no [J yes [
4.| Material damage: 5.| Witnesses — names, addresses, tel.. .
other than to vehicles A and B objects other than VENICIES | | - -« - - o v o e e e e e
no [ yes [] no [ VES [ | | e
12. CIRCUMSTANCES VEHICLE B

7.| Vehicle

MOTOR TRAILER

Make, type Make, type

Tel. or e-mail:

Does the policy cover material damage to the vehicle?
no [ yes [J

8.| Insurance company (see insurance certificate)
NAME: .
Policy No: ..
Green Card N ... .. ..
Insurance Certificate or Green Card valid

from: to:

Agency (or bureau, or broker): . ......... .. ... .. .. ..
NAME: .
Address: . ... ...
................. Country: .......................

6.

Insured / policyholder (see insurance certificate)

1
A

1

Put a cross in each of the relevant 1
boxes to help explain the draving B
*delete where appropriate
101

forrest track and the like

L1s 5[]

entering a car park,
private ground, a field,
forrest track and the like

Lle 6]

entering the roundabout

*parked / stopped ADAIESS: . ..ot
D 2 *|eaving a parking place/ 2 D Postalcode: . .. ... .. Country: . ...
opening the door Tel. or e-mail:
13 entering a parking place 3 [ ]
7.| Vehicle
[14  emerging from a car park, 4[] MOTOR TRAILER
from private ground, from field, Make, type Make, type

07 7]

circulating a roundabout

but in a different lane

110 10 [

changing lanes

13
[]14
[]15

13
14
15 ]

turning to the left
reversing

encroaching on a lane
reserved for circulation

8.| Insurance company (see insurance certificate)
[(]8 striking the rear of the other 8 []
vehicle while going in the same NAME: ...
direction and in the same lane Policy NO: . o
[]9 going in the same direction 9 [] | Green Card Noi. .. .. .......cooooeeeii

Insurance Certificate or Green Card valid

from:

n overtaking 11 [] || Agency (or bureau, or broker): .......................
D 12 turning tO the rlght 12 D NAME: . ...
AAress: . . ..o

Tel. or e-mail:

Does the policy cover material damage to the vehicle?

to:

no [ yes [

in the opposite direction

9. | Driver (see driving licence) 9.| Driver (see driving licence)
[]16 coming from the right 16 []
NAME: . .. (at road junctions) NAME: . . .
[RIEREINEE 0 50 000000000000000000050000000000000000 17 had not observed a right 17 [] || Firstname: ...
Date of birth:. . . ... ... of way sign or a red light Date of birth:. . . ... ... ...
Add o Add e
ress I:I «~ state number of boxes ress
................. Country: . ... marked with a cross e Country:
Tel. or e-mail: Must be signed by both drivers (see 15.) Tel. or e-mail:
- B 0. Does not constitute an admission of liability, but a summary of . . o.
Driving licence N°: . .. .. ... ... . ... . identities and of the facts which will speed up the settlement of claims. || Driving licence N°: ... ...
Category (A, B, co): et 13/ Sketch of accident when impact occurred [13.| Category (A, B, ..): - ... .'voeeeeoeeeeeeiii
- . . . Indicate 1. the layout of the road - 2. by arrows the direction .. . . .
Driving licence valid until:. . . ........... .. ... .. ... .... of the vehicles A, B - 3. their position at the time of impact - Driving licence valid until:. . ... .......... .. ... ... ...
4. the road signs - 5. names of the streets or roads
10] Indicate the point of 10] Indicate the point of
inital impact to vehicle A inital impact to vehicle B
by an arrow — by an arrow —
1] Visible damage 1] Visible damage
to vehicle A: to vehicle B:
.| My remarks: - . | My remarks:
14] ¥y |15.| Signatures of the drivers |15.| 14] Wy

b A
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VERKEHRSUNFALLBERICHT

|:| 5 begann, in einen Parkplatz, 5 |:|
ein privates Grundsttick,
einen Feld-, Waldweg u.a. einzufahren

Lle 6]

fuhr in einen Kreisverkehr
ein

07 7]

fuhr in einem Kreisverkehr

O

nein

Versicherungsbescheinigung oder Griine Karte giiltig

vom: bis:

Geschéaftsstelle (oder Blro oder Makler): ...............
NAME: . . e
Anschrift:. .. ...
................. Land: ........... .
Tel. oder e-mail:

Sind die Sachschdden am Fahrzeug aufgrund des Vertrags versichert?
Jja

O

1.| Datum des Unfalls: | Zeit: 2.| Ort: Ort: ..o 3. | Verletzte einschlieBlich *TC09525001050*
_ Leichtverletzte:
Land:. . vo e e nein [] ja [J

4.| Sachschaden an: 5.| Zeugen — Namen, Anschriften, Telefon:

anderen Fahrzeugen anderen Gegenstanden | |

als Aund B als Fahrzeugen

nein [] ja [ nein [] 2 T T

AHR : 12. UNFALLUMSTANDE FAHRZEUG B

Versicherungsnehmer/Versicherter m Versicherungsnehmer/Versicherter

(siehe Versicherungsbescheinigung) L Kreuzen Sie jeweils das entsprechende | (siehe Versicherungsbescheinigung)
NAME: . . A Feld an, um die Skizze zu préizisieren B NAME: . ..
Vorname: . ... .. ... “Nichtzutreffendes streichen VOMMAME: . . o oottt et ettt e e e e e e e
Anschrift. ... 11 “parkte / hielt T [ AnSChrift, . o oo
Postleitzahl: ........ LET5Bs 6 66000 000000000000000000 2 *verlieR einen Parkplatz/ 2 [] || Posteitzahl: ........ LET3Bs 6 500 00000000000000000000
Tel. oder e-mail: 6ffnete eine Wagentur Tel. oder e-mail:

3 parkte ein 3

7.| Fahrzeug . O 7.| Fahrzeug

KRAFTFAHRZEUG ANHANGER [J4  verlieR einen Parkplatz, 4[] KRAFTFAHRZEUG ANHANGER
Marke, Typ Marke, Typ ein privates Grundstlick, Marke, Typ Marke, Typ
.......................................................................................... einen Feld-, Waldweg u.a.
Baujahr Baujahr Baujahr Baujahr

[C] 8 pralite beim Fahren in der gleichen 8 []
Richtung und in der gleichen
Kolonne auf das Heck auf

fuhr in der gleichen Richtung 9 []
und in einer anderen Kolonne

o

]10
mEL
[]12

10 [
1]
12
[]13 13

114 14]

[[]15 wechselte auf eine Fahrspur 15 [ ]
Uber, die dem Gegenverkehr

wechselte die Kolonne
Uberholte
bog nach rechts ab
bog nach links ab

setzte zurlick

Versicherungsbescheinigung oder griine Karte glltig

vom: bis:

Geschaftsstelle (oder Biiro oder Makler): ...............
NAME: . .
Anschrift:. ... ..
................. Land: ....... ... ..

Tel. oder e-maill:

Sind die Sachschéden am Fahrzeug aufgrund des Vertrags versichert?

nein [ ja [

9.| Fahrer (siehe Fiihrerschein)

vorbehalten ist

9.| Fahrer (siehe Fiihrerschein)

[]16 16 ]

kam von rechts

NAME: . .. (auf einer Kreuzung) NAME: . . .
VEIUEIWNES 66 60055605096600906006000000000000000000 [[]17 hatte ein Vorfahrtszeichen oder 17 [] || Vorname: ...
Geburtsdatum: . ... ... ... eine rote Ampel missachtet Geburtsdatum: . . ....... ... ...
Anschrift: . ... o Anschrift: . ...
I:I +—  Geben Sie die Anzahl - I:I
................. Land: ............. ... . ....... derangekreuztenFeIderan e Land:
Tel. oder e-mail: Tel. oder e-mail:
Unbedingt von BEIDEN Fahrern zu unterzeichnen
FURrerschein-Nr: - . oot S e e o o FUhrerschein-Nr: .. oo
Klasse (A B ) Beschleunigung der Regulierung dient. Klasse (A B )
LB, ) 13] Skizze des Unfalls zum Zeitpunkt des Aufpralls |13'| LB, )
Fihrerschein giiltig bis: . .......... ... ... ... ........ Bitte angeben: 1. den Verlauf der Fahrspuren, 2. e Fahrtichtung der Fahzeuge A, B (durch | Fiihrerschein gliltig bis: .. ........... ... ... ... ... ..
Pfeile), 3. ihre Position zum Zeitpunkt des Aufpralls, 4. die Verkehrszeichen, 5. die StralRennamen
10.| Markieren Sie die 10.| Markieren Sie die
urspriingl. Aufprallstelle urspriingl. Aufprallstelle
am Fahrzeug A durch am Fahrzeug B durch
einen Pfeil = einen Pfeil —
m Sichtbare Schiaden am m Sichtbare Schaden am
Fahrzeug A: Fahrzeug B:
14.| Eigene Bemerkungen: . 14.| Eigene Bemerkungen:
9 9 [15] Unterschriften der Fahrer |15] 9 9
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A. Uvodni informace

Tento Zaznam o nehodé (dale jen ,,zaznam*) pouZijte pfi dopravni nehod& v CR nebo v zahranigi. Obsah a forma predni strany
formulare je shodna ve vSech evropskych statech i ve vSech jazykovych mutacich.

B. Jak postupovat po dopravni nehodé

1) Neprodlené zastavte vozidlo a zabezpecte misto nehody (zapnéte varovna svétla, oblecte si reflexni vestu a umistéte vystrazny
trojuhelnik, atp.).

2) Je-li nékdo zranén nebo potiebujete-li i jinou urgentni pomoc (hasi€e, policii), volejte univerzalni tisfiovou linku 112.

3) P¥i nehodé v CR volejte Policii (pfima linka 158 nebo prostfednictvim linky 112) vzdy kdyz:
dojde ke zranéni nebo usmrceni nékterého z ucastnikll nehody,

Skoda na nékterém z vozidel (v€etné& pfepravovanych véci) pfesahne 100 000 K¢,
néktery z u€astnikli nehody odmitne sepsat a podepsat zaznam,

doslo ke Skodé na majetku tfeti osoby, ktera na ni neméla ucast

(napf. poskozeni zaparkovaného vozidla, sloupu vefejného osvétleni, svodidel atp.).

>
>
>
>

4) Pottebujete-li pfi nehodé v CR zajistit odtah vozidla nebo jiné asistenéni sluzby, m
volejte linku 1224 (Linka pomoci fidi¢am).
Linka pomoci Fidiéam
5) Pokud neni nutné volat Policii, doporu¢ujeme misto nehody z rGznych uhli vyfotografovat
a eventualné pfemeéfit, pfi nevyhnutelné manipulaci s vozidlem zakreslete na vozovku jeho polohu.

6) Vyplnite tento zdznam (viz instrukce nize).

C. Pokyny k pouziti formulafe Zaznam o dopravni nehodé

1) Pouzijte jen jednu sadu formulafd pro 2 zG€astnéna vozidla (2 sady pro 3 zu¢astnéna vozidla atp.).

2) PFi vyplfiovani jednotlivych rubrik zaznamu davejte POZOR, aby nedoslo k zaméné udaja jednotlivych Géastnikt, a to vSude

tam, kde jsou tyto udaje uvadény oddélené. Dale pak zejména:
» oznacte pfesné misto stfetu Sipkou (bod 10),

» v bodé 12 oznacte kfizkem ty okolnosti (1-17), které se tykaji Vasi nehody, a na konci fadku uvedte pocet Vami oznacenych

poli¢ek (samostatné pro vozidlo A i B),

» nakreslete planek dopravni nehody (bod 13).

3) Uvedte svédky nehody, jejich jména a adresy (pfipadné i telefonické &i jiné spojeni), zejména pokud uc€astnici popisuji priibéh

dopravni nehody odlisné.

4) Po uplném vyplnéni zaznam podepiste a nechte jej podepsat i druhym fidiem.

5) Jeden vytisk pfedejte druhému U€astnikovi, druhy si ponechte za u¢elem bezodkladného pfedani pfislusné pojistovné.
Pozn.: po oddéleni jednotlivych listl jiz NELZE cokoliv ménit ¢i dopisovat!

POTREBUJETE-LI ODTAH VOZIDLA NEBO JINE ASISTENCNIi SLUZBY, VOLEJTE LINKU 1224,
V OSTATNICH PRIPADECH VOLEJTE KLIENTSKOU LINKU VASI POJISTOVNY.

Linka pomoci Klientska linka
Pojistovna - - Webova adresa

CR zahranic€i CR
AIG EUROPE Limited +420 221 586 657 234 108 311 www.aig.cz
Allianz pojistovna +420 241 170 000 241 170 000 www.allianz.cz
AXA pojistovna +420 292 292 292 292 292 292 www.axa.cz
Ceska podnikatelska pojistovna +420 266 799 779 957 444 555 WWW.Cpp.cz
Ceska pojistovna +420 241 114 114 241 114 114 www.ceskapojistovna.cz
CSOB pojistovna +420 222 803 442 466 100 777 www.csobpoj.cz
DIRECT pojistovna 1224 +420 291 291 291 221 221 221 www.direct.cz
Generali Pojistovna +420 221 586 666 244 188 188 www.generali.cz
Hasi¢ska vzajemna pojiStovna +420 272 101 062 272 101 062 www.hvp.cz
Kooperativa pojistovna +420 266 799 779 957 105 105 www.koop.cz
PRVNI KLUBOVA pojistovna +420 246 097 285 734 510 530 www.prvniklubova.cz
Slavia pojist'ovna +420 255 790 260 255790 111 www.slavia-pojistovna.cz
UNIQA pojistovna +420 272 101 020 488 125 125 www.uniqa.cz
Wiistenrot pojiStovna +420 241 170 000 241 170 000 www.allianz.cz






